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ESTADO DE GOIAS
INSTITUTO DE ASSISTENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS DO ESTADO DE GOIAS
GERENCIA DE REGIONAIS E POSTOS

TERMO DE REFERENCIA

AQUISICAO DE (PRESTACAO DE SERVICOS DE IMPRESSAO EM CARTAO MAGNETICO, COM FORNECIMENTO INTEGRAL DE
IMPRESSORA E TODOS OS INSUMOS NECESSARIOS)

CONTRATANTE:
INSTITUTO DE ASSISTENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS DO ESTADO DE GOIAS — IPASGO.
ELABORACAO:

SETOR DE LOGISTICA / GERP

AGOSTO/2021

1-DO OBIJETO

O objeto do presente Termo de Referéncia consiste na contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de impressdo em cartdo magnético, com
fornecimento integral de impressoras e todos os insumos necessarios (incluindo midias plasticas pré impressas), para o IPASGO, pelo prazo de 12 (doze) meses.

1.1 - Planilha Descritiva:

Esti Esti Esti
ITEM Descricio do Objeto ) Qtde de Volume Mensal fnmado de Valor 'st’:lr'nado Valor Estimado
impressoras Impressdo Unitério Total
o1 Contratagdo de empresa espe~C|aI|zada‘e'm servigos de impressdo de o1 5730 RS 2,25 RS 154.710,00
cartdo magnético
TOTAL ANUAL RS R$ 154.710,00

2 — DA JUSTIFICATIVA

Os servigos descritos nos Anexos ao Contrato sdo de natureza continuada, visando atender as necessidades de todas as unidades do IPASGO, compreendendo a
sede e unidades descentralizadas como Regionais e Postos, bem como unidades de atendimento de Vapt-Vupt que prestam servigos do IPASGO, cuja interrupgdo
pode comprometer rotinas de impressdo de cartdes para os usuarios IPASGO, cartdo esse que € o principal documento de identificagdo do usuario, servindo
como uma "chave" que abre as portas para todos os servigos oferecidos do Instituto, servico esse que somente e efetivado, diariamente, em vista da prestagdo
de servigos contratados junto a empresa contratada.

Informamos ainda, que no més de junho/2020 o Instituto langou um projeto chamado "Bebé IPASGO", que prevé a inclusdo automatica de recém-nascidos ao
sistema do plano de assisténcia em salde, tendo como objetivo a garantia de seguranga e acesso facilitado aos servigos. Com essa implementagdo o recém-
nascido vai sair do hospital com seu cartdo de usuario IPASGO, podendo realizar todos os procedimentos e exames médicos necessarios sem caréncia, o que
torna imprescindivel a ndo interrupgdo do contrato de impressdo do cartdo.

Ressaltamos que, esse tipo de servico e por demanda, prevendo o quantitativo de 5.730 unidades de impressGes de cartGes por més, usando apenas uma
impressora para o servigo contratado.

Valores liquidados em 2018, 2019 e 2020 para a despesa, conforme tabela a baixo:

[ REFERENCIA/ANO | QUANTIDADE IMPRESSGES | VALORES ||
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REFERENCIA 2018
jan/18 7.138 RS 11.420,80
fev/18 5.080 RS 8.128,00
mar/18 7.032 RS 11.251,20
abr/18 6.527 RS 10.443,20
mai/18 4.298 RS 6.876,80
jun/18 9.577 R$ 15.323,20
jul/18 4.598 RS 7.356,80
ago/18 6.124 RS 9.798,40
set/18 6.068 RS 9.708,80
out/18 5.754 RS 9.206,40
nov/18 6.804 RS 10.886,40
dez/18 5.181 RS 8.289,60

REFERENCIA 2019
jan/19 5.199 RS 8.318,40
fev/19 6.239 RS 9.842,40
mar/19 5.838 RS 9.340,80
abr/19 6.588 R$ 10.540,80
mai/19 7.098 RS 11.356,80
jun/19 5.885 RS 9.416,00
jul/19 2.079 RS 3.326,40
ago/19 6.070 R$ 9.712,00
set/19 5.381 RS 8.609,60
out/19 4.263 RS 6.820,80
nov/19 4.388 RS 7.020,80
dez/19 4.294 RS 6.870,40

REFERENCIA 2020
jan/20 5.128 RS 8.204,80
fev/20 4.636 RS 7.417,60
mar/20 5.935 R$ 9.496,00
abr/20 2.000 RS 3.200,00
mai/20 3.676 RS 5.881,60
jun/20 1.885 RS 3.016,00
jul/20 4.932 RS 7.891,20

3 - DO REGISTRO DE PRECOS

Cumpre destacar que a n3o utilizacdo do Sistema de Registro de Precos — SRP, nos termos do art. 2.2 do Decreto Estadual n.2 7.437/2011, é motivada pelas
caracteristicas do objeto licitado.

4 - DO REGIME DE EXECUCAO

A presente contratagdo sera por item, sendo utilizado o critério de julgamento "menor prego".
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Sua execugdo devera ser feita sob demanda, conforme necessidade do Instituto, através de Ordem de Servico emitida pelo gestor do contrato.

O produto devera ser entregue, instalado, em até 30 (trinta) dias, apds a assinatura do contrato, na sede do IPASGO, a Av. Primeira Radial, n.2 586 — Setor Pedro
Ludovico — CEP 74. 820-300 — Goidnia /GO, das 09h as 17h, de segunda a sexta-feira.

5 — ESPECIFICAGOES DO OBJETO

5.1 - As impressoras a serem utilizadas na prestagdo dos servigos descritos no item 01 do objeto deste termo, devera possuir as seguintes configuragdes
minimas:

5.1.1 Tecnologia de impressdo: sublimagdo de cor e transferéncia térmica monocromatica.
5.1.2. Médulo de impressdo monocromatica/colorida.
5.1.3. Mddulo de gravagdo magnética, trilhas 01 e 02 (ISSO 7811 HiCo/LoCo).

5.1.4. Velocidade de impressdo minima: 600 (seiscentos) cartdes por hora no modo monocromatico/1 lado e 150 (cento e cinquenta) cartdes por hora no modo
COR YMCKO/1 lado;

5.1.5. Resolugdo de Impressdo: 300 dpi.

5.1.6. Capacidade de impressdo em cartdes com espessuras variando de 0,25 mm (10 mil) a 1 mm (40 mil). O equipamento deve permitir realizar o ajuste da
espessura do cartdo.

5.1.7. Capacidade de impressdo nos formatos de cartdo; ISSO CR-80 e I1SO 7810.
5.1.8. Cart8es suportados: PVC e PVC composto.

5.1.9. Recurso ou médulo de impressdo frente e verso automatico (duplex).

5.1.10. Impressdo “borda a borda”.

5.1.11. Alimentagdo de cartdo automatica, para os formatos citados no subitem 5.1.7.

5.1.12. Capacidade de armazenamento de cartdes na bandeja de entrada para 100 unidades e bandeja de saida para 100 unidades. Os valores se referem a
cartBes com espessura de 0,76mm (ou 30 mil).

5.1.13. Cabo de forga e cabo légico (patch cord cat6).

5.1.14. Fonte de alimentagdo: 110-220 VAC (bivolt automatico), 60Hz.

5.1.15. Temperatura de operagdo: 15 a 30 °C.

5.1.16. Unidade de operacdo: 20 a 65% (ndo-condensado).

5.1.17. CertificagBes: FCC, IEC 61000 (emissdes eletromagnéticas) e IEC 60950 (seguranga elétrica e de combustdo).

5.1.18. Portas de comunicagdo padrdo: 01 Ethernet 10/100 BaseTX (RJ-45) e 01 USB compativel com especificagdo, USB 2.0.
5.1.19. Permitir gerenciamento remoto através de acesso via browser (http).

5.1.20. LED’s de diagndstico: sem cartdo, término de fita de impressdo e tampa aberta.

5.1.21. Documentagdo e drivers para uso com estagdes de trabalho com sistemas operacionais MS Windows 10 e Linux.

5.1.22. O cartdo magnético para abastecimento das impressoras devera ter formato ISSO 7810 (ID-1 85,60 x 53,98 mm x 0,76 mm), ser pré-impresso (arte
definida pela CONTRATANTE) e ser fornecido exclusivamente na quantidade necessaria para o consumo do servigo de impressao.

6. DAS MANUTENCOES:

6.1 — A CONTRATADA devera oferecer canal de help desk, com atendimento via e-mail ou telefone, para abertura de chamados técnicos relativos ao objeto deste
termo, das 8h as 18h, de segunda a sexta-feira.

6.1.1 - Depois de aberto o chamado técnico, a CONTRATADA devera fornecer a CONTRATANTE o nimero do protocolo da solicitagdo.

6.2 — Iniciar o atendimento dos chamados técnicos abertos pela CONTRATANTE em até 4 (quatro) horas e finaliza-lo em até 02 (duas) horas corridas, contadas do
horario de chegada do técnico da CONTRATADA ao local de atendimento. Os prazos supracitados serdo contados do horario de abertura do chamado técnico, ja
estando contabilizado o tempo de percurso até o local onde sera executado o atendimento.

6.2.1 — Para efeito deste Termo de Referéncia, finalizar o chamado técnico significa tornar o equipamento que deu origem ao chamado completamente
operacional. Se para solucionar o chamado técnico, a CONTRATADA alegar ter que remover um ou mais equipamentos de seu local de uso, a mesma devera
fornecer, instalar e configurar, em carater provisdério, equipamentos com configuragdo igual ou superior aos substituidos.

6.3 — A CONTRATADA devera realizar manutengdo preventiva do equipamento descrito no item 5, a cada 02 (dois) meses e apresentar relatério de visita a
CONTRATANTE, datado e assinado por colaborador do local onde a manutengdo foi realizada.

6.4 — Substituir os equipamentos que apresentarem falhas frequentes, mais de 3 (trés) interrup¢cdes num mesmo més ou 6 (seis) num mesmo trimestre.

7. DA ESTIMATIVA DE PRECO
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7.1. Pelo objeto do presente Contrato a contratacdo estd estimada no valor total de R$ 154.710,00 (CENTO E CINQUENTA E QUATRO MIL, SETECENTOS E DEZ
REAIS), para um periodo de 12 (doze) meses, conforme tabela abaixo:

- . Qtde de Volume Mensal Estimado de Valor Estimado Valor Estimado
ITEM Descri¢dao do Objeto . ~ B
impressoras Impressao Unitério Total
o1 Contratagdo de empresa espe::lahzada,e.m servigos de impressdo em o1 5730 R$2,25 RS 154.710,00
cartdo magnético
TOTAL ANUAL RS R$ 154.710,00
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8- DOS REQUISITOS NECESSARIOS

8.1. Apresentar, na documentagdo de habilitagdo, no minimo, 01 (um) atestado de capacidade técnica ou certiddo em nome das licitantes, que comprove
aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, prazos e quantidades, de no minimo, 50% (cinquenta por cento) do
quantitativo definido nesta Contratagdo de prestagdo de servigos de impressdo em cartdo magnético, com fornecimento integral de impressoras e todos os
insumos necessarios.

8.1.1. O(s) atestado(s) ou declaragdo(des) deverd(do) ser expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, e devera conter, no minimo, a razdo social
da empresa /érgdo declarante, a relagdo dos servigos prestados e softwares/equipamentos fornecidos, manifestagdo acerca da qualidade dos servigos prestados,
o nome do responsavel pela declaragdo, o cargo ou fungdo que ocupa e dados para contato, como: e-mail, telefone, endereco, etc.

8.1.2. Justificativa: A Experiéncia prévia dos concorrentes no ambito do objeto licitado ndo fere a igualdade entre os licitantes, tampouco a ampla
competitividade entre eles, buscando tdo-somente constituir garantia minima suficiente de que o futuro contratado detém capacidade de cumprir com as
obrigagBes contratuais como por exemplo, prazos, habitualidade e regularidade da entrega da contratagdo. Assim, tem-se que a exigéncia e plenamente
proporcional pois facilita a escolha da Contratante, nivelando os competidores, uma vez que, parte de uma qualificagdo minima, permitindo, inclusive, o
destaque objetivo das melhores propostas com base no background dos licitantes.

8.2. As licitantes deverdo apresentar declaracdo expressa de que a mesma aceita as condi¢gdes em que os servigos serdo realizados, responsabilizando-se pela
conservagdo, no tocante a execugdo dos servigos descritos neste termo de referéncia, das instalagdes da CONTRATANTE, bem como pelos atos ou agdes de seus
funcionarios, ou prepostos.

8.3. As licitantes deverdo apresentar prospectos dos equipamentos/softwares que pretende fornecer, em idioma portugués ou acompanhados da traducdo para
o portugués do Brasil, de forma a possibilitar a comprovagdo do atendimento das especificagdes técnicas exigidas neste termo de referéncia. Caso os prospectos
técnicos ndo sejam suficientes para comprovar todas as exigéncias, as licitantes poderdo apresentar declaragbes do(s) fabricante(s) dos referidos itens,
atestando o atendimento dos requisitos a serem comprovados.

8.4. Serdo desconsiderados atestados fornecidos por empresas privadas pertencentes ao mesmo grupo empresarial das empresas licitantes. Para efeito deste
termo de referéncia, sdo consideradas empresas do mesmo grupo aquelas em que ha controle de uma sobre a outra ou aquelas em que haja pelo menos um
sécio em comum.

8.5. A CONTRATANTE poderd, a qualqguer momento, visando comprovar a veracidade das informagdes prestadas por meio dos atestados apresentados, solicitar
informacdes ou visitar as instalacdes onde as licitantes prestaram/esteja prestando esses servicos.

8.6. As declaragdes/atestados apresentados pelas préprias licitantes deverdo ser emitidas em papel timbrado com nome completo da empresa, enderego, CNPJ,
bem como a assinatura do responsdvel técnico ou legal da empresa.

8.7. Nessas declaragdes, as licitantes deverdo declarar estar de acordo com as normas e solicitagdes do edital e ciente que a declaragdo incompleta, falsa, dubia
ou em desacordo com o especificado neste termo de referéncia, implica na sua automatica desclassificagdo do certame, sem prejuizo de demais sang&es legais.

9 - DOS PRAZOS E CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

9.1 — O prazo de entrega do objeto deste Termo de Referéncia é de 30 (trinta) dias, contados da assinatura do contrato, no seguinte endereco, Av. Primeira
Radial, n° 586, Setor Pedro Ludovico, Cep: 74820-300, Goiadnia — GO, no periodo das 09:00 as 17:00 horas, de segunda-feira a sexta-feira.

9.2 — Os servigos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 30 dias, pelo responsavel por acompanhar e fiscalizar a execugdo do objeto, para efeito de
posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta da licitante vencedora.

9.3 — Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo e em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser substituidos no prazo de 30 dias, a contar da notificagdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

9.4 — Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 dias, contados do recebimento provisdrio, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do
objeto e consequente aceitagdo do mesmo.

9.5 - Procedimentos de testes e inspecdes.

9.6 - Antes do recebimento provisério dos equipamentos a serem alocados, a equipe técnica do CONTRATANTE fard uma analise detalhada da procedéncia dos
equipamentos, considerando os seguintes procedimentos:

a) Verificagdo da originalidade dos equipamentos junto ao fabricante: a CONTRATANTE podera verificar se os equipamentos fornecidos foram originalmente
fabricados e homologados pelo fabricante.

b) Verificagdo fisica dos equipamentos: a CONTRATANTE verificara se os equipamentos fornecidos — incluindo seus componentes e acessorios — sdo inteiramente
novos e de primeiro uso e se atendem integralmente aos requisitos minimos e/ou obrigatdrios estabelecidos.

c) Realizagdo de testes de impressdo a qual ficara condicionada a entrega, instalagdo, e configuragdo de 01 (um) modelo de cada tipo de equipamento solicitado,
acompanhado dos catalogos/manuais oficiais dos produtos ofertados.

d) Os testes serdo realizados nas dependéncias da CONTRATANTE.

e ) N3o se admitird a oferta de equipamentos/servicos que, para atender a especificacdo exigida, tenha que passar por modificacdes e adaptagdes envolvendo o
uso de componentes estranhos ndo previstos no manual técnico do equipamento, ou ndo previsto e indicado pelo fabricante.

9.7 - Testes minimos:
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a) Impressdo de 20 (vinte) cartdes por cada modelo de equipamento ofertado nos formatos de cartdo; ISSO CR-80 e I1SO 7810 conforme o subitem 5.1.7

9.8 - Caso qualquer equipamento, suprimento ou peca seja reprovada durante as avaliagGes, testes e inspegdes realizadas pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA
serd notificada e devera promover o imediato ajuste necessario ou substituicdo do equipamento — sem prejuizo da aplicagdo das sang¢des contratuais cabiveis.

9.9 - Critérios de recebimento dos servigos.
a) O OBJETO contratado sera recebido, conforme prevé o artigo 73 da Lei 8.666/93, de acordo com o disposto a seguir.

b) O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranga do servigo, nem ético-profissional pela perfeita execugdo
do contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

¢) A Administragdo rejeitard, no todo ou em parte servico ou fornecimento executado em desacordo com o contrato.
9.10 - Recebimento provisério.

a) O objeto serd recebido, provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes
em até 15 (quinze) dias da comunicagdo escrita do contratado.

9.11 - Recebimento definitivo.

a) Verificado o cumprimento de todos os requisitos em conformidade com os critérios de aceitagdo definidos, a CONTRATANTE dara o aceite definitivo, no prazo
de até 30 (trinta) dias Uteis contados da instalagdo, testes e implantagdo da solugdo de impressdo completa.

b) S6 haverd o Recebimento Definitivo, apds a analise da qualidade dos servigos, resguardando-se a CONTRATANTE o direito de ndo receber o objeto cuja
qualidade seja comprovadamente baixa — situagdo em que poderdo ser aplicadas a CONTRATADA as penalidades previstas em lei. Neste caso, a empresa sera
convocada a substituir os equipamentos ou refazer todos os servigos pendentes, sem custo adicional.

10 — OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1 - Fornecer, instalar e configurar estagGes de impressdo, conforme detalhamento técnico apresentado no item 4 deste termo, nas localidades definidas pela
CONTRATANTE e dentro do prazo especificado na Clausula Sexta deste termo, contados da data de assinatura do contrato.

10.2 — Fornecer e instalar, para cada impressora, 01 (um) estabilizador de energia compativel com a poténcia do equipamento de impressdo a ser alimentado.

10.3 — Fornecer todos os insumos/consumiveis de impressdo e componentes internos das impressoras, tais como cartdes magnéticos, cartuchos (toner/fita),
fusores, pegas, etc., sempre que os mesmos forem demandados pelas estagdes de impressdo. Os referidos componentes (a execugdo dos cartdes magnéticos)
deverdo ser originais do fabricante dos equipamentos visando garantir a qualidade, a disponibilidade e o desempenho do servigo de impressdo, sendo vedada a
utilizagdo de material remanufaturado. O cartdo magnético para abastecimento da impressora devera ter o formato ISSO 7810 (ID-1 85,60 x 53,98 mm), ser pré -
impresso (arte definida pela CONTRATANTE) e ser fornecido exclusivamente na quantidade necesséria para o consumo do servigo de impressdo.

10.4 — Disponibilizar os insumos e/ou consumiveis nos locais onde os equipamentos de impressdo estiverem instalados. Todos os custos envolvidos no processo
de distribuicdo serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

10.5 — Executar manutengdo “on site” dos equipamentos colocados a disposicdo da CONTRATANTE, ou seja, atendimento no local de instalagdo. Todos os custos
envolvidos, direta ou indiretamente com a manutencdo, tais como mao de obra, passagem e estada de técnicos, pegas, insumos/consumiveis, fusores e servicos
serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

10.6 — Repor, sem 6nus adicional a CONTRATANTE, os equipamentos fornecidos pela CONTRATADA que tenham sido alvo de furtos, roubos e/ou atos de
vandalismo. Os equipamentos substitutos deverdo possuir configuragdo igual ou superior ao especificado neste termo.

10.7 — Realizar treinamento técnico com os colaboradores da CONTRATANTE e nas instalagdes da mesma sobre a utilizagdo/configuracdo dos softwares e
equipamentos fornecidos. O treinamento devera ser dimensionado para um publico-alvo de 6 (seis) funcionarios e devera ter carga horaria minima de 30 (trinta)
horas.

10.8 — Manter a mais absoluta confidencialidade das informag&es que vier a ter conhecimento, na execugdo do objeto deste contrato.

10.9 — Apresentar a CONTRATANTE, para deliberagdo e aprovagdo, planos de agdo para solucionar eventuais problemas relacionados a execu¢do dos servigos
descritos neste termo.

10.10 — Substituir, sempre que exigido pela CONTRATANTE, qualquer um dos empregados em servico pela CONTRATADA, cuja atuagdo, permanéncia ou
comportamento forem julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatdrio a execugdo dos servigos descritos neste termo.

10.11 — Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATANTE, desde que relevantes para execugdo dos servigos
descritos neste termo.

10.12 — Responder, desde que comprovada sua responsabilidade nos termos da lei, por quaisquer prejuizos que seus empregados ou prepostos causarem a
CONTRATANTE, ou a terceiros, decorrente de agdo ou omissdo culposa, ou dolosa, procedendo imediatamente aos reparos ou indenizagdes cabiveis e assumindo
o Onus decorrente.

10.13 — Arcar com todas as despesas referentes a aquisicdo de ferramentas de trabalho, mdo de obra, transporte, estada de técnicos, seguros, taxas, tributos,
incidéncias fiscais e contribui¢cbes de qualquer natureza ou espécie, encargos sociais, salarios e quaisquer outros encargos necessarios a perfeita execugdo do
objeto deste termo, inclusive quanto ocorrer a criagdo de novos encargos.

10.14 — Assegurar profissionais devidamente identificados por meio de crachas, tecnicamente capacitados e legalmente habilitados no planejamento e
consecugdo do objeto deste contrato e, quando solicitada, efetuar as substituigbes de profissionais considerados inadequados (conduta ou servigos) pela

CONTRATANTE.

10.15 — Manter quadro de pessoal suficiente para execugdo do objeto deste termo, conforme cronograma e prazos previstos, sem interrupgdo, seja por motivo
de férias, descanso semanal, licenca, greve, falta ao servico e demissdo de empregados.

10.16 — Zelar para que sejam cumpridas as normas relativas a seguranga e a prevencao de acidentes de trabalho.

10.17 — Adotar todas as providéncias necessdrias ao socorro das vitimas de acidentes de trabalho (incluindo terceiros envolvidos) ocorridos durante a execugdo
do objeto deste termo.
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10.18 — N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente termo, sem prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE.

10.19 — Executar os servigos conforme especificagbes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e
quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta, conforme a Lei Federal n.2 8.666/93 e alteragdes.

10.20 — Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como o desaparecimento de bens materiais que porventura venha a
sofrer o CONTRATANTE ou terceiros, causados por seus funciondrios e/ou prepostos, desde que comprovada sua responsabilidade, em vista da execuc¢do do
objeto, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando o CONTRATANTE autorizado a descontar dos pagamentos devidos a

CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos.

10.21 — N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho de menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de catorze anos; nem
permitir a utilizagdo do trabalho de menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

10.22 — Relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade observada em virtude da entrega do objeto, prestar todos os esclarecimentos que forem
solicitados e prontamente atender as reclamag&es que forem feitas.

10.23 — Manter a mais absoluta confidencialidade dos servigos e informagdes que vier a ter conhecimento, no desempenho das atividades objeto deste Termo
de Referéncia.

10.24 — Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente Termo de Referéncia, sem prévia e expressa anuéncia do CONTRATANTE.

10.25 - Fornecer numero telefénico para contato, registro de ocorréncias sobre o funcionamento do servigo contratado e, com funcionamento, no minimo, de
segunda a sexta-feira, no horario das 08 as 18 horas.

10.26 — Responsabilizar-se por todos os tributos, contribuigSes fiscais e para fiscais que incidam ou venham a incidir, direta e indiretamente, sobre os servigos
prestados.

10.27 — A presencga da Fiscalizagdo do CONTRATANTE durante a execugdo dos servigos, quaisquer que sejam os atos praticados no desempenho de suas
atribuigBes, ndo implicara solidariedade ou co - responsabilidade com a CONTRATADA, que respondera Unica e integralmente pela execugdo dos servigos.

10.28 - Manter, durante a execug¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
licitagdo, conforme dispde a Lei n.2 8.666/93 e alteragdes.

10.29 - E vedada a Cess3o ou a Transferéncia a terceiros na execugdo dos servios a serem prestados, sob pena da aplicacdo de sangdes e penalidades previstas
na Lei Federal n2 8.666/93.

11 - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

11.1 — Acompanhar, fiscalizar e avaliar a prestagdo dos servigos objeto desta contratagdo, ndo obstante, a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela
sua execucao, reservando-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagéo,
diretamente ou por prepostos designados.

11.2 — O acompanhamento e a fiscalizagdo da execug¢do do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos, dos materiais, técnicas
e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes do CONTRATANTE,
especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n.2 8.666, de 1993.

11.3 - O representante do CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das
cldusulas contratuais, conforme o disposto nos § 1.2 e 2.2 do art. 67 da Lei n.2 8.666, de 1993.

11.4 — Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer irregularidade referente a execugdo do Contrato;

11.5 — Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada.

12 - DO PAGAMENTO:

12.1. O pagamento serad efetuado mensalmente, conforme a demanda da Unidade solicitante, mediante recebimento definitivo e atesto da(s) respectiva(s)
nota(s) fiscal(is) pelo gestor do contrato.

12.1.1. A nota fiscal que contiver erro ou rasura serd devolvida a CONTRATADA para retificagdo, reabrindo-se em favor do CONTRATANTE o prazo para atesto e
pagamento.

12.2. O Pagamento sera realizado até o, 20° (vigésimo) dia util do més subsequente a entrega da fatura/nota fiscal ao IPASGO, na pessoa do Gestor do Contrato,
por meio de depdsito bancario em Conta-Corrente de Pessoa Juridica no Banco Caixa Econémica Federal.

12.3. A Contratada devera apresentar para pagamento:

a. Nota Fiscal e/ou Fatura relativa ao fornecimento do objeto.

b. Certiddo Negativa de Débitos Municipal (ISSQN);

c. Certiddo conjunta negativa de débitos relativos a tributos federais e a divida ativa da Unido;
d. Certiddo de débitos inscrito em divida ativa — negativa (ECONOMIA-GO);

e. Certiddo de regularidade do FGTS-CRF;

f. Certiddo negativa de débitos trabalhistas.
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12.4. Os prazos definidos acima poderdo ser modificados conforme acordo entre as partes, mediante justificativa da CONTRATADA e consequente aceite da

CONTRATANTE, nos termos da lei.

12.5. No caso de eventual atraso no pagamento pelo IPASGO, salvo em situagdes excepcionais em que a Administragdo esteja impossibilitada de fazer a
execu¢do do mesmo, serd admitida a compensagdo financeira, desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido de alguma forma para o atraso, sendo devida

desde a data limite fixada no contrato para pagamento até a data correspondente ao efetivo pagamento, conforme art. 55, inciso Ill da Lei n.2 8.666/93;

12.6. Sera utilizada a seguinte férmula para os célculos dos encargos moratérios devidos:

EM =N x VP x | Onde: EM = Encargos moratérios; N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; VP = Valor da parcela a

ser paga; | = Indice de compensacio financeira.
Onde:

| = (TX/100)/365 TX = 6% | = (6/100)/365 | = 0,00016438

13 — GESTAO E FISCALIZAGAO

13.1 - A Gestdo de todo o procedimento de contratagdo, acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo do objeto do contrato, serd feita por servidor
especialmente designado para tal finalidade, mediante edi¢do de portaria pela Contratante, conforme disposto no Art. 67 da Lei Federal n° 8.666/93, e Art. 51 e

52 da Lei Estadual 17.928/2012.

13.2 — O responsavel por acompanhar, receber, fiscalizar e atestar o fornecimento do objeto deste termo serd o Servidor Sr. Elias Jaime de Souza, Assistente
Administrativo Nivel Ill do IPASGO, conforme preceitua o art. 67 da Lei n° 8.666/93, exercendo a fun¢do de Gestor do Contrato, cujo telefone de contato é (62)

3238 —2552.

13.3 - Compete ao gestor/fiscal:

13.3.1 - Manter cdpia do Contrato e conhecer seu contetdo (termo de referéncia, edital e proposta do Contratado, se necessario), conhecendo tipo do servico,

especificagdes e pregos contratados;
13.3.2 - Manter registro do acompanhamento e gestdo da execugdo;

13.3.3 - Conhecer detalhadamente o local e como o fornecimento sera executado;

13.3.4 - Assegurar a perfeita execugdo do objeto (conformidade na execugdo dos servigos), verificando permanentemente a qualidade dos servigos e o

cumprimento das obrigagdes relativas a utilizagdo dos servigos;

13.3.5 - Verificar periodicamente, requisitando documentagdo respectiva ou questionando empregados do Contratado, o cumprimento das obrigacGes legais

com relagdo aos funcionarios do Contratado;

13.3.6 - Verificar se o Contratado estd executando as obrigagGes, sem transferir responsabilidades ou formalizar subcontratagdes ndo autorizadas pelo IPASGO;
13.3.7 - Estabelecer forma de controle e avaliagdo da execugdo dos servigos;

13.3.8 - Acompanhar o vencimento do prazo de vigéncia deste Contrato;

13.3.9 - Glosar pagamentos em razdo de fornecimento mal-executados ou ndo executados;

13.3.10 - Aplicagdo de penalidades ao Contratado em decorréncia do descumprimento das obrigagdes contratuais;

13.3.11 - Indicar os servidores/colaboradores que poderdo auxiliar na fiscalizagdo do Contrato;

13.3.12 - Propor rescisdo do Contrato, por inexecugdo total ou parcial do fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia, elencando motivos que justifiquem

a medida, para decisdo da autoridade competente;

13.3.13 - Zelar pelo fiel cumprimento da execugdo do objeto.

13.4 — A gestdo e/ou fiscalizagdo da presente contratagdo seguird ao que determina o art. 67 da Lei Federal n° 8.666/1993 e o art. 52 da Lei Estadual n°

17.928/2012.

14 - DA VIGENCIA DO CONTRATO E DO REAJUSTE

14.1. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura, com eficdcia condicionada a publicagdo do extrato

do Contrato no Diario Oficial do Estado de Goias, podendo ser prorrogado, por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do

inciso Il do art. 57 da Lei Federal n2 8.666/93.

14.2. Os pregos inicialmente contratados somente serdo passiveis de reajuste apds o periodo de 12 (doze) meses do contrato inicial, ocasido em que serd
avaliada a vantajosidade da continuidade do ajuste, devendo ser utilizado o indice nacional de pregos ao consumidor — IPCA.

14.3. Para os reajustes subsequentes ao primeiro, deverd ser respeitado o prazo de um ano contado a partir da data dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

15 — DAS SANGOES

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=27717581&infra_siste...
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15.1. Constituem ilicitos administrativos, a serem considerados em todas as modalidades licitatérias, sem prejuizo das sangdes penais cabiveis, além da pratica
dos atos previstos nos arts. 81, 86, 87 e 88 da Lei Federal n.2 8.666/93, a pratica dos atos previstos no art. 7.2 da Lei Federal n.2 10.520/02, ou em dispositivos de
normas que vierem a substitui-los.

15.2. Nos termos do caput do artigo 50 do Decreto Estadual n° 9.666/20, ficara impedido de licitar e de contratar com o Estado e sera descredenciado no
CADFOR, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato, além das demais cominag&es legais, garantido o direito a
ampla defesa, o licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

| — ndo assinar o contrato ou a ata de registro de pregos;

Il = ndo entregar a documentagdo exigida no edital;

IIl — apresentar documentagao falsa;

IV — causar o atraso na execugdo do objeto;

V —ndo mantiver a proposta;

VI — falhar na execugdo do contrato;

VII — fraudar a execugdo do contrato;

VIIl = comportar-se de modo inidéneo;

IX — declarar informagdes falsas; e

X — cometer fraude fiscal.

15.3. Nos termos do §1° do artigo 50 do Decreto Estadual n° 9.666/20, a inexecuc¢do contratual, inclusive por atraso injustificado na execuc¢do do contrato ou
instrumento equivalente, sujeitard a CONTRATADA, além das cominag8es legais cabiveis, a multa de mora, graduada de acordo com a gravidade da infracdo,

obedecidos os seguintes limites maximos:

a) 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato ou instrumento equivalente, em caso de descumprimento total da obrigagdo, inclusive no caso de recusa do
adjudicatdrio em firmar o contrato ou retirar a nota de empenho, dentro de 10 (dez) dias contados da data de sua convocagdo;

b) 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da parte do fornecimento ndo realizado;
) 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do fornecimento ndo realizado, por cada dia subsequente ao trigésimo.

15.4. Nos termos do §2° do artigo 50 do Decreto Estadual n° 9.666/20, antes da aplicacdo de qualquer penalidade serd garantido ao licitante o direito ao
contraditério e a ampla defesa.

15.5. Nos termos do §3° do artigo 50 do Decreto Estadual n° 9.666/20, san¢des serdo registradas e publicadas no CADFOR.
15.6. Nos termos do §4° do artigo 50 do Decreto Estadual n° 9.666/20, as san¢des descritas também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva em
pregdo para registro de precos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido sem justificativa ou com justificativa recusada pela administracdo

publica.

15.7. Nos termos do §5° do artigo 50 do Decreto Estadual n° 9.666/20, a multa podera ser descontada dos pagamentos eventualmente devidos ou ainda,
quando for o caso, cobrada judicialmente.

15.8. Nos termos do artigo 81, da Lei n.2 17.928/12, a suspensdo de participagdo em licitagdo e o impedimento de contratar com a Administragdo devera ser
graduados pelos seguintes prazos:

| - 06 (seis) meses, nos casos de:

a) Aplicagdo de 02 (duas) penas de adverténcia, no prazo de 12(doze) meses, sem que o fornecedor/prestador de servigos tenha adotado as medidas corretivas
no prazo determinado pela Administragdo;

b) Alteragdo da quantidade ou qualidade da mercadoria/produtos fornecidos;

Il - 12 (doze) meses, no caso de retardamento imotivado da execugdo de obra, de servigo, de suas parcelas ou do fornecimento de bens;

Il - 24 (vinte e quatro) meses, nos casos de:

a) Entregar como verdadeira mercadoria/produto falsificado, adulterado, deteriorado ou danificado;

b) Paralisagdo de servigo, de obra ou de fornecimento de bens sem justa fundamentagdo e prévia comunicagdo a Administragao;

c) Praticar ato ilicito visando frustrar os objetivos da licitagdo no ambito da administracdo estadual;

d) Sofrer condenagdo definitiva por praticar, por meio doloso, fraude fiscal no recolhimento de qualquer tributo.

15.9.Nos termos do artigo 82, da Lei n.2 17.928/12, o contratado que praticar infragdo prevista no art.81, inciso Ill, sera declarado inidéneo, ficando impedido de
licitar e contratar com a administracdo estadual, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a sua reabilitagdo

perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida quando ressarcida a Administragdo dos prejuizos resultantes e apds decorrido o
prazo da respectiva sangao.

16 — DA RESCISAO
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16.1. A rescisdo do contrato poderd ser:

a) Determinada por ato unilateral e escrito da Administra¢do, conforme incisos | a Xl e XVII do artigo 78 da Lei 8.666/93;

b) Amigdavel ou consensual, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagdo, desde que haja conveniéncia para a administragdo;

c) Judicial, nos termos da legislagdo;

16.2. Caso o IPASGO julgue necessdrio rescindir o presente contrato, ndo tendo CONTRATADA dado causa a rescisdo, poderd fazé-lo mediante comunicagdo
escrita, com antecedéncia minima de 30(trinta) dias, sem 6nus para as partes.

17 - DO TRATAMENTO DIFERENCIADO PARA MICROEMPRESAS (ME) E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE (EPP)

A presente aquisi¢do deve atender ao estabelecido na Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006, inclusive quanto ao disposto em seu art. 42, de
forma que, quando o participante se tratar de microempresa e empresa de pequeno porte, a comprovagdo de regularidade fiscal s6 sera exigida para efeito de
assinatura do contrato ou documento que, junto com a nota de empenho, possui for¢a de contrato.

18 - DISPOSIGOES FINAIS

18.1. Em caso de duvidas quanto a interpretagdo da especificagdo do objeto deste Termo de Referéncia, serd sempre consultado o gestor do contrato do IPASGO,
sendo deste o parecer definitivo.

18.3. Ndo serdo aceitas alegagOes posteriores quanto ao desconhecimento do inteiro teor do presente Termo de Referéncia, bem como de qualquer detalhe,
incompreensdo, duvidas ou esquecimento que possam provocar empecilhos, ou gerar atrasos na realizagdo dos servigos e paralisagdes, arcando a CONTRATADA
com todos e quaisquer dnus destes fatos.

Elias Jaime de Sousa
Goiania, 12 de agosto de 2021.

Documento assinado eletronicamente por ELIAS JAIME DE SOUSA, Gestor (a) de Contrato, em 12/08/2021, as 16:24, conforme art. 2°, § 2°, 111, "b", da Lei
17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°® 8.808/2016.
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& A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?
' acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o cddigo verificador 000022732502 ¢ o cédigo CRC D4556B83.
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