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ESTADO DE GOIAS
SERVICO SOCIAL AUTONOMO DE ASSISTENCIA A SAUDE DOS SERVIDORES PUBLICOS E MILITARES DO ESTADO DE GOIAS

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Credenciamento de empresas especializadas na prestacdo de servicos continuados de gerenciamento e
fornecimento sob demanda, de cartdes eletronicos, personalizados, com chip de seguranca e senha individual
intransferivel, para recargas mensais antecipadas de vale alimentacdo e refeicdo unificados, denominados
multibeneficios, incluindo a disponibilizacdo de aplicativo completo, para atendimento dos empregados deste
Servico Social Autdonomo de Assisténcia a Saude dos Servidores Publicos e Militares do Estado de Goids - IPASGO
SAUDE, com fundamento no inciso V, do art. 21 do Regulamento de Aquisicdo de Bens, Produtos e Servicos.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. De inicio, cabe registrar que, com o advento da Lei Estadual n® 21.880/2023, foi alterada a natureza juridica
do IPASGO, nos termos do art. 32, | ¢c/c art. 33, Il, onde a Autarquia foi extinta em 12 de maio de 2023, emergindo
em seu lugar, uma pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, caracterizada como Servigo Social
Autébnomo, nos termos do art. 12, onde sucedeu a Autarquia em todos os seus direitos, obrigacGes, créditos,
contratos e atos administrativos.

2.2. Como consequéncia, a contratacao de pessoal estd sendo realizada diretamente pelo Ipasgo Saude, havendo
a necessidade de fornecer beneficios dentre os quais destacamos o objeto em epigrafe, os auxilios alimentagdo e
refeicdo, de cardter indenizatério concedido aos colaboradores, em efetivo exercicio, com a finalidade de
subsidiar despesas alimentares.

2.3. A titulo de esclarecimento, foi assegurado o direito ao pagamento do auxilio alimentacdo/refeicdo no valor
de RS 1.230,24 (um mil duzentos e trinta reais e vinte e quatro centavos), retroativo a partir da celebragido dos
contratos de trabalho firmados com os empregados do SSA, aprovado pelos conselheiros, por unanimidade, na 22
Reunido Ordindria do Conselho de Administracdo, realizada no dia 28 de setembro de 2023, as 14h15min.

2.4. Considerando as alteragdes que o Decreto n? 10.854 causou no PAT (Programa de Alimentacdo do
Trabalhador), o Ipasgo Saude decide pelo credenciamento de empresas aptas a realizar a administracdo e
fornecimento de cartdes para a concessao do auxilio alimentagdo e refeicdo, uma vez que, esse normativo
impede qualquer tipo de desconto ou vantagem por parte do empregador, impossibilitando assim uma
concorréncia pela maior economicidade a esta Entidade.

2.5. Importante ressaltar que, o credenciamento ndo gerard para os credenciados qualquer direito de
contratagao, constituindo apenas cadastro de prestadores de servigos aptos a atenderem as demandas, quando
houver.

2.6. Nesse contexto, ha a necessidade de credenciar pessoas juridicas junto ao Ipasgo Saude e sera contratada a
melhor classificada, em conformidade ao atendimento dos requisitos impostos neste Termo de Referéncia.

3. DAS ESPECIFICACOES DO SERVICO

Os servicos objeto desse credenciamento deverdo seguir, no minimo, as especifica¢des a seguir:

3.1. DO FORNECIMENTO DOS CARTOES
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3.1.1. Apds a assinatura do contrato, a Geréncia de Gestao de Pessoas enviard listagem com os dados de todos os
colaboradores que receberdo o beneficio. A CONTRATADA tera o prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da
data do envio da referida listagem, para entregar os cartGes na Sede do Ipasgo Saude.

3.1.2. O cartdo eletronico por meio de crédito, deverd possibilitar aos empregados adquirir refeicbes e/ou
alimentos através de rede de estabelecimentos credenciadas, na forma definida pela legislacdo pertinente e
dispositivos normativos do Ministério do Trabalho e Emprego.

3.1.3. O cartao eletronico fornecido além de conter chip de seguranca e ser capaz de receber recargas de créditos
devera disponibilizar controle de saldo e senha pessoal e intransferivel para a validacdo das transacles
eletrénicas em equipamentos POS, PDV ou similar, no ato da compra nos estabelecimentos credenciados.

3.1.4. Os cartGes deverdo ser entregues bloqueados, com as respectivas senhas, em envelope lacrado, no
endereco do IPASGO SAUDE, Avenida Primeira Radial, n2 586, Bloco 4, 32 andar, Setor Pedro Ludovico,
Goiania/GO, CEP 74.820-300, no horario das 08 as 18hs (horario local), em dias Uteis, aos cuidados da Geréncia
de Gestdo de Pessoas, sem custo de frete.

3.1.5. O desbloqueio do cartdo devera ser feito pelo colaborador titular, por meio de aplicativo disponibilizado ao
usuario.

3.1.6. Devera conter também mecanismos de criptografia que impegam a sua reproducgdo e falsificagdo e que
assegurem protecdo aos beneficiarios, no caso de perda, extravio, furto ou roubo.

3.1.7. Ndo poderdo ser efetuadas quaisquer tipos de cobrancas acerca da taxa de administracdo pelos servicos
prestados ou para emissdo e envio dos cartes (primeiro cartdo multibeneficios). Entretanto, para reemissao
(segunda via), caso tenha cobranca de taxa pela CONTRATADA, a mesma serd de responsabilidade do
colaborador.

3.1.8. Os cartdes eletrénicos deverdo ter tempo de vida util minima de 03 (trés) anos.

3.1.9. Quando ocorrer mudancgas operacionais ou de mercado que obriguem a implantagdo de cartdao ou produto
procedente de tecnologia mais nova, em substituicdo aos cartdes eletronicos com chip, fica a CONTRATADA
obrigada a disponibilizar a tecnologia mais nova, sem nenhum 6nus, aos empregados do Ipasgo Saude.

3.1.10. Os cartdes deverdo ser aceitos em todo territorio nacional.

3.1.11. Os cartbes entregues pela CONTRATADA que ndo atender as especificacGes contidas no contrato ou
apresentar em quaisquer defeitos, serdo rejeitados, ficando obrigada a providenciar sua reposicdo e entrega no
prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir do recebimento da notificacdo.

3.2. DISPONIBILIZAGAO DO CREDITO

3.2.1. Os créditos deverdo ser realizados mensalmente através de pedidos realizados pelo CONTRATANTE e
inseridos nos respectivos cartdes. Os créditos inseridos ndo devem ter prazo de validade e devem ser
acumulativos. Caso o beneficidrio/empregado, ndo utilize o crédito na sua totalidade dentro do més, o saldo
devera ser acumulado para utilizagdo futura, sem prazo de validade.

3.3. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

3.3.1. Disponibilizar, mensalmente, os créditos concernentes ao vale-refeicdo/alimentacdo, pelo valor unitério e
quantitativos definidos pelo CONTRATANTE.

3.3.2. Efetuar os créditos, na quantidade solicitada mensalmente pela CONTRATANTE, no prazo maximo de 03
(trés) dias Uuteis, contado a partir da data de solicitacdo do pedido, ou de acordo com a data estabelecida pela
CONTRATANTE na formalizacdo do pedido.

3.3.3. Responsabilizar-se integral e diretamente pelo objeto contratado e mencionado em quaisquer dos
documentos que integram o presente contrato, nos termos da legislacdo vigente e das normas.

3.3.4. Designar, preposto(s) com poderes para resolucdo de possiveis problemas durante a execucdo do objeto
contratado.

3.3.5. Manter o CONTRATANTE informado de todos os detalhes que interfiram na execug¢ao do objeto contratado,
de acordo com as conveniéncias deste, comunicando-a em prazo habil para a adog¢do das medidas cabiveis.

3.3.6. Responder pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais e tributarios, resultantes da
execugado deste contrato.

2/12



16/09/2024 14:54 SEI/GOVERNADORIA - 64913305 - Termo de Referéncia

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=67132204&infra_sist...

3.3.7. Manter durante toda a durag¢dao do presente contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacao
exigidas no credenciamento e na contrata¢do, assim como o padrdao de qualidade e as especificacdes técnicas
exigidas.

3.3.8. Utilizar comunicagdo online para o recebimento dos pedidos de créditos concernentes aos beneficios, de
acordo com o layout definido pela CONTRATANTE.

3.3.9. Embalar os cartdes, inclusive suas senhas, em invélucros especiais de seguranca, resistentes, lacrados,
etiquetados e com as informagdes necessarias.

3.3.10. Efetuar o transporte dos cartdes por empresas especializadas que adotem medidas de seguranga contra
possiveis extravios ocorridos no trajeto até a CONTRATANTE. O 6nus relativo a logistica e respectiva entrega dos
cartdes é de responsabilidade da CONTRATADA. O local de entrega dos cartdes sera na sede do CONTRATANTE.

3.3.11. Reparar, corrigir, remover, as suas expensas, no todo ou em parte o(s) servicos(s) em que se verifiguem
vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes da execucdo dos servicos ou dos materiais empregados,
providenciando sua substituicdo, quando for o caso, no prazo de até 3 (trés) dias, contados da notificacdo.

3.3.12. Garantir, em qualquer situa¢do, o atendimento da emissdo e pontualidade na entrega dos cartdes, senhas
individuais e/ou da efetivacdo do crédito nos prazos estipulados pela CONTRATANTE.

3.3.13. N3o transferir, subcontratar ou ceder, total ou parcialmente, a qualquer titulo, os direitos e obriga¢des
decorrentes assumidas neste Contrato, sem a prévia e expressa autorizacdo da CONTRATANTE.

3.3.14. Arcar com todas as despesas e custos diretos e indiretos, e encargos, inclusive impostos, taxas e
emolumentos, incidentes sobre o objeto deste contrato, bem como encargos técnicos, trabalhistas,
previdenciarios e de seguro, além de quaisquer outras despesas que se apresentarem e que a qualquer titulo se
facam necessarias a boa execugao deste Contrato.

3.3.15. Nas hipéteses de dano, extravio, clonagem, furto ou roubo do cartdo a CONTRATADA devera bloquear a
utilizacao do saldo existente no cartdo, assim que informada do sinistro.

3.3.16. Compromete-se a apresentar ao CONTRATANTE, a qualquer tempo, relatérios que elucidem ou
comprovem os valores cobrados durante a vigéncia do Contrato.

3.3.17. Emitir a nota fiscal nos termos da legislacdo vigente.

3.18. Disponibilizar para os usuarios (CONTRATANTE e Empregado), no endereco eletronico (site da internet) e
em aplicativo, disponivel nos sistemas Android e I0S, sistema de consulta de saldo e extrato em tempo real, bem
como a listagem dos estabelecimentos credenciados. Sendo as funcionalidades minimas:

a) Funcionalidades disponiveis & CONTRATANTE: inclusdo, exclusdo e consulta de beneficidrios e seus dados;
alteracOes cadastrais; solicitacdo de novos cartdes; solicitacdo de reemissdo de cartdes; solicitacdo de bloqueio
de cartdes; solicitacdo de créditos; emissdo de relatério das movimentacdes efetuadas, sem a identificacdo dos
usudrios; emissao de histérico de compras; solicitacdo de pedidos, emissdao de boletos de cobranga, emissao das
notas fiscais e outras informacdes necessarias para a gestdo correta e eficiente dos servicos, e;

b) Funcionalidades disponiveis aos empregados: de forma individualizada e sigilosa, a cada beneficiadrio, a
consulta de saldo, histérico de utilizagdo do cartdo, locais da rede credenciada atualizada e bloqueio de cartées
em caso de perda, roubo ou cartao danificado.

3.19. Encaminhar digitalmente ao Ipasgo Saude seu material de comunicacdo e marketing, com a finalidade de
apresentar as vantagens e diferenciais para que possam ser divulgadas aos beneficiarios.

3.4. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
3.4.1. Receber o objeto no prazo e condi¢cGes estabelecidas neste instrumento.

3.4.2. Fornecer os dados cadastrais verdadeiros, atuais e completos de todos os colaboradores, necessarios para
a disponibilizacdo da solucdo, podendo ser solicitado pela CONTRATADA informacdes adicionais, devendo o
CONTRATANTE atender no prazo maximo de 10 (dez) dias do seu recebimento.

3.4.3. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas no objeto
fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido.

3.4.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacées da CONTRATADA, através de colaborador
especialmente designado.
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3.4.5. Efetuar o pagamento a CONTRATADA, através de boleto ou depdsito bancario, no valor correspondente ao
fornecimento do objeto, para que seja liberada a carga aos usuarios dos beneficios.

3.4.6. Designar gestor para acompanhar a execucao do contrato.

4. ESTIMATIVA DE PREGCOS E CONDICOES DE PAGAMENTO

4.1. O objeto deste Termo de Referéncia deverd atender as especificaces técnicas e os quantitativos abaixo. O
custo estimado total do presente credenciamento é de RS 22.144.320,00 (vinte e dois milhdes, cento e quarenta
e quatro mil trezentos e vinte reais):

Quantidade Valor Médio de Valor Global Estimado Valor Global Estimado

Item Estimada de Carga Mensal por Total do Contrato (30
L L . de Carga Mensal
Beneficiarios Usuario meses)
Cartdes Multibeneficios 600 RS 1.230,24 RS 738.144,00 RS 22.144.320,00

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=67132204&infra_sist...

4.2. O valor médio de carga mensal por usudrio sera fixado pelo Presidente do IPASGO SAUDE, via Portaria
Administrativa.

4.3. O valor acima referenciado, bem como a quantidade de beneficidrios constitui-se em mera previsdo
dimensionada, podendo variar para menos em decorréncia da movimentacdo do quadro funcional do
CONTRATANTE, quer seja por admissdo, desligamento ou afastamento. Por esse motivo, o0 CONTRATANTE esta
desobrigado a realizd-lo em sua totalidade, ndo cabendo a CONTRATADA o direito de pleitear qualquer tipo de
reparagao.

4.4. O beneficio podera sofrer reajustes anuais em conformidade com a Convencdo Coletiva de Trabalho da
categoria profissional ou deliberagdo do Conselho de Administragdo do IPASGO SAUDE.

4.5. A execugdo do objeto sera sob demanda, onde o CONTRATANTE disponibilizara mensalmente as informacgdes
dos colaboradores que receberdo o beneficio, bem como os respectivos valores. Caberda a CONTRATADA gerar o
boleto bancario ou apresentar a instituicdo bancdria com os dados da Conta-Corrente de Pessoa Juridica onde
serd efetuado o pagamento por meio de depdsito bancdrio, e apds a comprovacdo do pagamento pelo
CONTRATANTE, liberar a carga aos usuarios dos beneficios.

4.6. Apds o término do contrato, os créditos remanescentes deverao ter a validade de 120 (cento e vinte) dias,
para que o beneficidrio possa utiliza-los. Transcorrido este prazo, eventual saldo remanescente vinculado ao CPF
do beneficiario, devera ser disponibilizado a ele, quando solicitado a CONTRATADA em qualquer tempo.

5. DA GESTAO E FISCALIZAGCAO

5.1. A figura do Gestor e Fiscal sera estabelecida quando da formalizacdo da contratacdo, através de publicacdo
de portaria especifica.

5.2. Cabe ao gestor do contrato fiscalizar, acompanhar e verificar sua perfeita execu¢do, em todas as fases, até o
recebimento do objeto.

5.3. Compete ao gestor:

a) Manter copia do Contrato e conhecer seu contetdo (Termo de Referéncia e proposta da CONTRATADA, se
necessario), conhecendo as especificaces e precos contratados;

b) Manter registro do acompanhamento e gestdo da execucao;
¢) Conhecer detalhadamente o local e a execugdo do servigo;

d) Assegurar a perfeita execucdo do objeto, verificando, permanentemente, o cumprimento das obrigacdes
relativas ao Contrato;

e) Verificar se a CONTRATADA esta executando as obrigacdes, sem transferir responsabilidades ou formalizar
subcontratacdes ndo autorizadas pelo CONTRATANTE;

f) Acompanhar o vencimento do prazo de vigéncia do Contrato;
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g) Propor aplicagdo de penalidades a CONTRATADA em decorréncia do descumprimento das obrigacGes
contratuais;

h) Indicar o colaborador que podera auxiliar na fiscalizagcdo do Contrato;

i) Propor rescisdo do contrato, por inexecucdo total ou parcial do fornecimento do objeto deste Termo de
Referéncia elencando motivos que justifiguem a medida, para decisdo da autoridade competente;

j) Zelar pelo fiel cumprimento da execuc¢do do objeto.
5.4. A gestdo e/ou fiscalizagdo da presente contratagdo seguira ao que determina em lei.

5.5. O Fiscal de contrato atuard pontualmente acompanhando, inspecionando, examinando e verificando a
conformidade da execugdo contratual com o que foi contratado. Ele subsidiara a atua¢do do gestor, ndo
exercendo poder decisorio.

6. DO PAGAMENTO
6.1. O valor podera variar mensalmente em funcdao do nimero dos créditos no respectivo més.

6.2. O pagamento a CONTRATADA, ocorrera no prazo de até 3 (trés) dias Uteis antes da disponibilizacdo do crédito
aos beneficidrios, mediante apresentacdo da nota fiscal, envio de boleto bancdrio ou indicacdo de conta corrente
de titularidade da CONTRATADA.

6.3. As notas fiscais deverdo ser emitidas, impreterivelmente, até o dia 20 (vinte) de cada més e encaminhadas
em formato XML junto com o arquivo PDF para o endereco eletronico a ser informado posteriormente pelo
CONTRATANTE, ficando condicionada a observancia do prazo para pagamento estipulado nessa Clausula, a
confirmacdo do recebimento da Nota Fiscal Eletronica (NF-e) pelo Ipasgo Saude.

6.4. A CONTRATADA devera comprovar para fins de pagamento, a regularidade com suas obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, tributarias e outras, mediante apresentagao de:

a) Nota Fiscal e/ou Fatura relativa ao fornecimento do objeto;

b) Certiddo Negativa de Débitos Municipais de Imposto sobre Servigo de Qualquer Natureza (ISSQN);
c) Certiddo conjunta negativa de débitos relativos a tributos federais e a divida ativa da Uniao;

d) Certidao Débitos Inscrito em Divida ativa - negativa (ECONOMIA-GO);

e) Certiddo de Regularidade do FGTS-CRF;

f) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.5. A Nota Fiscal que contiver erro ou rasura sera devolvida a CONTRATADA para retificacdo.

6.6. Por ocasido da apresentacdo da proposta os fornecedores deverao apresentar a Instituicdo Bancaria com os
dados da Conta-Corrente de Pessoa Juridica onde serd efetuado o pagamento por meio de depdsito bancario;

6.7. Caso os dados bancdrios sejam modificados durante a execucdo contatual, a CONTRATADA devera informar
o(a) Gestor(a) do Contrato por ocasido da entrega da nota fiscal, para que este, informe a Geréncia de Finangas
do Instituto e a alteracdo seja realizada;

6.8. O CONTRATANTE reserva-se o direito de suspender o pagamento, se os servigos ndo estiverem sendo
prestados de acordo com o proposto e contratado.

6.9. O CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar, as indeniza¢es devidas pela pessoa juridica em razao
de inadimpléncia contratual.

7. CONDIGOES DE PARTICIPAGAO NO PROCESSO DE CREDENCIAMENTO

7.1. Poderdo participar deste credenciamento as empresas legalmente constituidas no Brasil, cujo ramo de
atividade seja compativel com o objeto deste instrumento, observadas as condi¢des inerentes a habilitacdo.

7.2. N3do serd permitida a participagdo neste processo de contratacdo de sociedades organizadas sob a forma de
consorcio.

7.3. A participagdo neste credenciamento implica a aceita¢do, plena e irrevogavel, das normas constantes do
presente Termo de Referéncia.
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7.4. O edital de chamamento ficara disponivel para cadastro, de modo a permitir o cadastramento permanente
de novos interessados, conforme art. 79, |, da Lei n? 14.133/2021.

7.4.1. As empresas credenciadas nos primeiros 15 (quinze) dias corridos, a contar da data de abertura do
credenciamento e que atenderem todas as exigéncias do Edital, poderdo participar da distribuicdo de demanda
para o periodo informado no instrumento convocatério.

7.4.2. As distribuicbes de demandas serdo realizadas a cada 24 (vinte e quatro) meses, entre as empresas
credenciadas até 15 (quinze) dias corridos, antes da data prevista para nova distribuicdo de demanda.

7.5. Nao poderdo participar deste credenciamento, empresas que:
a. N3o funcionem no Pais;

b. Os interessados que se encontrem sob faléncia, concurso de credores, dissolucao, liquidacdo ou em regime de
consorcio, qualquer que seja sua forma de constituicao;

c. Empresas cujos dirigentes facam parte do quadro de colaboradores do Ipasgo Saude;

d. Tenham sido, ou seus sdcios, declarados inidéneos para licitar ou contratar com a Administracdo Publica ou
punidos com suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administracdo Publica;

e. Que, embora qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte, incidam em qualquer das
vedacOes do artigo 3°, pardgrafo 4°, da Lei Complementar n? 123, de 2006

f. Estiver irregular quanto a comprovacdo de quitacdo de tributos federais, estaduais ou municipais, incluindo
tributos e encargos trabalhistas, considerada a sede ou o principal estabelecimento da proponente;

g. Empresas cujo objeto social ndo seja compativel com o objeto deste credenciamento.

8. HABILITAGAO DO CREDENCIAMENTO

8.1. Todos os documentos constantes abaixo, deverdo ser apresentados juntamente com a proposta comercial e
dentro de seus respectivos prazos de validade:

8.2. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO JURIDICA
a) Documento pessoal do representante legal da licitante;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na junta comercial competente,
no caso de sociedades empresarias;

¢) Documentos de eleicdo e posse dos seus administradores, no caso de sociedades anénimas;

d) Inscricdo do ato constitutivo no registro civil das pessoas juridicas, acompanhada de prova da diretoria em
exercicio, no caso de sociedades civis;

e) Decreto de autorizagdo e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento, expedido pelo o6rgio
competente, quando a atividade assim exigir, no caso de sociedades estrangeiras em funcionamento no pais.

8.3. DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas e no cadastro de contribuintes estadual, distrital
ou municipal, quando exigido, relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente a seu ramo de atividade e
compativel com o objeto do edital;

b) Prova de Inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver, relativo ao domicilio ou
sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

c) Certificado de Regularidade para com o FGTS, expedido pela Caixa Econdmica Federal;

d) Certiddo Negativa de Débito para com o INSS ou prova equivalente que comprove regularidade de situagado
para com a Seguridade Social e Prova de regularidade para com a Fazenda Federal (CND);

e) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante (CND);
f) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante (CND);

g) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);
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8.4. DOS DOCUMENTOS DE QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certiddo negativa de processos sobre faléncia, recuperagdo judicial ou extrajudicial, expedida pelo cartério
distribuidor da sede do fornecedor;

b) Balango patrimonial e demonstragdes contdbeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na
forma da lei.

8.5. DAS DECLARAGOES

Deverdao ser apresentadas as seguintes declaragdes, emitidas em papel timbrado com nome completo da
empresa (razdo social), endereco, CNPJ, bem como assinatura do responsdvel técnico ou representante legal da
empresa, conforme modelo a seguir:

A Empresa . ) inscrita no CNPJ
N2t , por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.
(@)eeeeeeeeee e , portador(a) da Carteira de Identidade
2 To TN e do CPF NO ..ovveeeeeeeeiiiinnnnn, , DECLARA sob as penas
da Lei:

a) ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos, salvo menor, a par/r
de quatorze anos, na condi¢ao de aprendiz;

b) até a presente data, inexiste(m) fato(s) impeditivo(s) para a sua
habilitacdo, estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores;

c) atende plenamente os requisitos de habilitacdo constantes neste Edital;

d) ter recebido todos os documentos e informacdes, conhecer e acatar as
condigdes para o cumprimento das obrigacGes objeto desta licitacao;

e) Declaragdo de Vedagdo ao Nepotismo (Declaro sob as penas da Lei,
gue nao tem e contratarei prestadores para execuc¢ao de servicos do
objeto deste contrato, com vinculo familiar (c6njuge, companheiro ou
parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até
o terceiro grau, nos termos do Art. 29, Inciso Ill, do Decreto n2
7.203/2010) com empregados do Ipasgo Salde que exercam cargo em
comissdo ou fungdo de confiancga);

f) que os documentos apresentados por meio do sistema Licitagdes-e sdao
auténticos aos originais.

Local e data

Assinatura do representante legal da empresa

8.6. Todos os documentos apresentados serdo analisados com base no exigido no Termo de Referéncia, sendo
facultada a Comissdao promover diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a instrucdao do processo,
podendo solicitar parecer, esclarecimento ou informagdes complementares de técnicos pertencentes ao Quadro
de Pessoal do Ipasgo Saude ou, ainda, de terceiros (pessoas fisicas ou juridicas), relativo a quaisquer dos
documentos apresentados, para orientar-se na sua decisdo.

8.7. 0 ndo atendimento de qualquer das exigéncias, a ndo apresentacdo ou apresentacdo de forma incorreta ou
fraudulenta de qualquer dos documentos exigidos neste Termo de Referéncia implicard o ndo credenciamento da
empresa interessada.

9. DOS REQUISITOS E QUALIFICACAO TECNICAS
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9.1. A empresa interessada em prestar o servigo devera apresentar na documentacgao de habilitagdo, atestado de
capacidade técnica que comprove que ja forneceu o objeto descrito neste Termo de Referéncia, podendo ser
aceito o somatorio de atestados;

9.2. O atestado devera conter a razdo social da empresa/Orgdo declarante, o nome do responsavel pelo atestado,
o cargo ou funcdo ocupada, endereco, telefone e e-mail, especificacdo do servico prestado, e os dados da
empresa licitante.

9.3. Poderd ser realizada diligéncia para apresentacao do contrato que deu suporte a contratagao, caso haja
alguma duvida quanto a autenticidade ou ao contetdo do atestado.

10. DA ORDEM DE CLASSIFICACAO DAS EMPRESAS CREDENCIADAS

10.1. Sera celebrado contrato apenas com a empresa credenciada detentora da maior pontuagdo, mediante
comprovacao dos itens abaixo:

ITEM CRITERIO PONTUAGAO

1 N3o tenha custo de implementagao, taxa administrativa e taxa de 10
boleto

2 Cartdo multibeneficios com bandeira Elo, Mastercard ou Visa 10

3 Opcao de utilizagdo do cartdo fisico e digital 5

4 Beneficios flexiveis (alimentacdo e refeicdo unificados e sem a 10
necessidade de transferéncia de saldo entre as categorias)

5 Saldo cumulativo, ndo expira ao final do més 5

6 Aceita¢do em todo o territério nacional 10

7 Cartdo ndo nominal, vinculado apenas ao CPF do usudrio 5
Disponibilizagdo de plataforma digital completa, para gestao dos

8 beneficios, disponivel para smartphone nos sistemas Android e 10
10S

9 Emissdo gratuita de 22 via (segunda) via do cartdo em caso de 5
defeito, extravio, roubo ou furto

10 Fornecimento de cartdes extras (disponiveis para pronta entrega 5
do Contratante)

11 Pagamento por apple pay e google pay 10

12 Descontos exclusivos com parceiros 5

TOTAL 90

10.2. No caso das empresas credenciadas com a mesma pontuacdo, sera utilizado primeiramente como
desempate os votos dos beneficiarios.

10.2.1. Na hipdtese de persistir o empate entre as empresas, apds apuragao dos votos dos funcionarios, serd
deliberada a escolha pela Diretoria-Executiva do Ipasgo Saude.

11. DAS PENALIDADES

11.1. Sem prejuizo da rescisdo unilateral do contrato e da responsabilidade civil e penal cabiveis ao fornecedor,
nos casos de inexecucdo total ou parcial do contrato, o Ipasgo Saude podera, no prazo de cinco dias Uteis, aplicar
as seguintes penalidades, assegurada ao interessado a apresentacdo de defesa prévia:

l. adverténcia;

Il. multa correspondente a até 20% sobre o valor da parcela em caso de atraso, inadimplemento ou infragdo
contratual;
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lll. multa correspondente até 20% sobre o valor global do contrato, quando ficar caracterizada a recusa no
cumprimento das obrigacdes; e

IV. suspensdo do direito de participar de licitagdes e contratar com o Ipasgo Saude pelo prazo de até dois anos.
Paragrafo Unico. As sang¢des previstas nos incisos acima poderao ser aplicadas cumulativamente.

11.2. O inadimplemento total ou parcial das obrigacdes contratuais assumidas dard ao Ipasgo Saude o direito de
rescindir unilateralmente o contrato, sem prejuizo de outras penalidades previstas no edital ou no contrato,
inclusive a suspensdo do direito de participar de licitagcdes e contratar com o Ipasgo Saude pelo prazo de até dois
anos.

11.2.1. Em caso de risco iminente, o Ipasgo Saude podera motivadamente adotar providéncias acauteladoras,
sem prévia manifestacdo da contratada.

12. DA RESCISAO

12.1. O CONTRATANTE podera rescindir o presente Contrato, sem que assista a CONTRATADA qualquer direito de
indenizagao, nos seguintes casos:

12.1.1. Conveniéncia de uma das partes, com justificativa plausivel, desde que ndo gere prejuizo a outra parte,
devendo as tratativas para rescisdo se iniciarem com pelo menos 30 (trinta) dias de antecedéncia;

12.1.2. Ndo cumprimento ou o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes ou prazos;
12.1.3. A decretagao de faléncia ou a instauragdo de insolvéncia, dissolugao da CONTRATADA;

12.1.4. A ocorréncia de caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovada, impeditiva da execuc¢do do
Contrato.

12.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados pelo CONTRATANTE.

12.3. O termo de rescisao sera precedido por relatdrio indicativo dos seguintes aspectos, conforme o caso:
12.3.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos e

12.3.2. Indeniza¢Oes e multas, se houver.

12.4. Em caso de rescisdo, serd chamada a detentora da segunda maior pontuacao, conforme distribuicao da
demanda vigente.

13. DO DESCREDENCIAMENTO

13.1. O Ipasgo Saude a qualquer momento podera descredenciar o credenciado, caso seja constatada qualquer
irregularidade na observancia e cumprimento das normas fixadas neste Termo de Referéncia ou na legisla¢do
pertinente.

13.2. Em caso de rescisdo contratual por inexecucao das obrigacGes, a empresa serd descredenciada e ndo
podera participar de nova distribuicdo de demanda.

13.3. O CREDENCIADO que desejar se descredenciar devera solicitar mediante aviso escrito, com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias.

14. VIGENCIA

14.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 30 (trinta) meses, contados a partir da sua assinatura, podendo ser
prorrogado por igual periodo, de acordo com as normas e Regulamento do Ipasgo Saude.

15. COMPLIANCE E ANTICORRUPGCAO

15.1. A CONTRATADA compromete-se a observar o programa de Compliance do CONTRATANTE, comprometendo-
se a ndo cometer CONDUTAS ANTIETICAS OU ATOS DE CORRUPCAO, assim consideradas todas aquelas que
possam prejudicar o CONTRATANTE em sua reputa¢ao ou demais relagdes comerciais.

15.2. No exercicio dos direitos e obrigages previstos neste Contrato e no cumprimento de qualquer uma de suas
disposicdes, ou ainda em relacdo a quaisquer outros negdcios envolvendo o CONTRATANTE, a CONTRATADA se
obriga ainda:
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15.2.1. N3o dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de qualquer natureza a quaisquer
pessoas, agentes publicos, empresas e/ou entidades privadas, com o objetivo de obter vantagem indevida,
influenciar ato ou decisdo ou direcionar negdcios ilicitamente e;

15.2.2. Adotar as melhores praticas de monitoramento e verificacdo, com o objetivo de prevenir atos de
corrupgao, fraude, praticas ilicitas ou lavagem de dinheiro por seus sécios, administradores e colaboradores ou
terceiros por ela contratados.

15.3. A CONTRATADA se obriga a notificar o CONTRATANTE, imediatamente, por escrito, a respeito de qualquer
suspeita ou violagdo das legislacGes vigentes, bem como em casos em que obtiver ciéncia acerca de qualquer
pratica de suborno ou corrupgao.

15.4. A CONTRATADA se obriga a cumprir e fazer respeitar o Cédigo de Etica e Conduta do CONTRATANTE, os
quais declaram conhecer, em especial nas questdes relacionadas ao sigilo das informacgdes relativas ao presente
instrumento e tratar como matéria sigilosa todos os assuntos de interesse do CONTRATANTE que, direta ou
indiretamente, tenha ou venha a ter conhecimento, obrigando-se a deles ndo utilizar em beneficio préprio ou
divulgar, de forma a ndo permitir ou deixar que qualquer pessoa deles se utilize, sob pena de rescisdo do
presente instrumento.

15.5. O descumprimento desta cldusula anticorrup¢do serd considerado uma infracdo grave e ensejard a
instauracdo de processo proprio, visando apurar a irregularidade cometida, que podera gerar a aplicacdo das
san¢Oes de suspensdo do contrato ou sua rescisao.

15.6. A CONTRATADA serd notificado para que no prazo de 15 (quinze) dias apresente contraprova, permitindo-se
ao(a) CONTRATADO a comprovacgdo de que possuia Compliance eficaz tendo efetivamente tomado todas as
medidas cabiveis para evitar o ato de corrupgao.

15.7. A sanc¢do podera ser evitada por contraprova ou mediante a ado¢ao de medidas corretivas previamente
ajustadas pelas partes, quando cabiveis para a manutencdo do Contrato.

16. DO SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

16.1. A CONTRATADA se obriga a manter sigilo sobre as informacdes trocadas e geradas durante a execucdo das
atividades do presente instrumento por um periodo de 10 (dez) anos e ainda, ndo revelar nem transmitir direta
ou indiretamente as informacdes trocadas a terceiros que ndo estejam envolvidos no desenvolvimento do objeto
deste instrumento.

16.2. A CONTRATADA se compromete a ndao tomar, sem autorizagdo do CONTRATANTE, qualquer medida com
vistas a obter para si ou para terceiros, os direitos de propriedade intelectual relativos as informacgdes sigilosas a
gue tenham acesso.

16.3. A CONTRATADA se compromete a utilizar as informag¢Ges confidenciais apenas no ambito do
desenvolvimento e da execucdo do presente instrumento, sendo vedada a divulgacdo a terceiros, quanto
qualquer outra utilizacdo que ndo seja expressamente permitida pelo CONTRATANTE.

16.4. A CONTRATADA devera dispensar as informacdes sigilosas e confidenciais do CONTRATANTE com zelo e
cuidado, devendo manté-las em local seguro e com acesso limitado apenas as pessoas autorizadas.

16.5. Para fins do presente instrumento, serdo consideradas confidenciais todas as informagdes transmitidas por
meios escritos, eletrdnicos, verbais ou quaisquer outros e de qualquer natureza, incluindo, mas nao se limitando
a técnicas, design, especificacdes, desenhos, fluxogramas, software, contratos, planos de negdcios, propostas
comerciais, processos, tabelas, projetos, nomes de beneficidrios, resultado de pesquisas, ente outros.

17. DA PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

17.1. As partes se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos
meios digitais, de acordo com as legislacGes aplicaveis e regulamentacdes dos érgdos reguladores e fiscalizadores
e nos termos da Lei Geral De Protecdo De Dados — LGPD (Lei N2 13.709, de 14 de agosto de 2018).

17.2. O tratamento de dados pessoais dar-se-d de acordo com as instrugdes do contratante e bases legais
previstas nas hipoteses dos artigos 72, 11 e/ou 14 da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo os servicos, e para
propdsitos legitimos, especificos e explicitos.
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17.3. As partes garantem por si préprio ou por quaisquer de seus empregados, socios, diretores, representantes
ou terceiros contratados, o dever de protecdo, confidencialidade, sigilo de toda informacdo, dados pessoais e
base de dados a que tiver acesso, nos termos da LGPD, suas altera¢des e regulamentagdes posteriores, durante o
cumprimento do objeto descrito no instrumento contratual.

17.4. A CONTRATADA ao realizar subcontrata¢cdo, obriga-se em informar a CONTRATANTE quem s3o os
subcontratados, bem como garantir que eles se comprometam com as obrigacGes assumidas no presente
contrato.

17.5. A CONTRATADA ndo poderd se utilizar de informacdo, dados pessoais ou base de dados a que tenham
acesso, por tempo superior ao pactuado ou para fins distintos da execuc¢do dos servicos especificados neste
instrumento. Ao fim do contrato, os dados deverao ser eliminados, excetuando-se apenas 0s casos previstos no
artigo 16, inciso | da LGPD.

17.6. A CONTRATADA obriga-se a implementar medidas técnicas e administrativas aptas a promover a seguranga,
a protecdo, a confidencialidade e o sigilo de toda informagdo, dados pessoais e/ou base de dados que tenha
acesso, a fim de evitar acessos nao autorizados, acidentes, vazamentos acidentais e ilicitos que causem
destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer outra forma de tratamento inadequado ou ilicito.

17.7. O(A) CONTRATADO(A) obriga-se a comunicar o CONTRATANTE a ocorréncia de qualquer violagdo de
seguranca em até 24 (vinte e quatro) horas apds a descoberta do incidente.

17.8. A CONTRATADA sera responsavel pelo pagamento de multas, ressarcimentos ou penalidades impostas a
contratante diretamente resultantes do descumprimento pela contratada de qualquer clausula prevista no
presente instrumento ou medidas de seguranga previstas no art. 46 da LGPD.

18. DO CODIGO DE ETICA E CONDUTA

18.1. Durante a execucao do objeto do contrato, a CONTRATADA e seus colaboradores estao obrigados a respeitar
as diretrizes estabelecidas no Cédigo de Etica e Conduta do IPASGO SAUDE.

19. DA TRANSPARENCIA

19.1. As partes comprometem-se a respeitar o Principio da Transparéncia, utilizando informacgdes claras, corretas
e adequadas, ampliando e mantendo a transparéncia de sua atua¢do e demonstrando, sempre que necessario, as
informacdes essenciais para garantir clareza e permitir a compreensao das partes interessadas.

20. DA PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

20.1. A pretensa contrata¢do ndo foi prevista e aprovada no Planejamento de Aquisi¢des e Contratagdes do
Ipasgo, em virtude desta presente demanda surgir posteriormente ao levantamento realizado no Processo SEI N2
202321477004075.

Assim, diante da importancia e da urgéncia demonstrada no item 2 deste Termo de Referéncia, o Servico Social
Autébnomo requer a autorizacdo para liberagdo de recursos a serem destinados a pretensa contratacdao, que por
sua vez, trata-se a principio apenas de valores de cargas e recargas do beneficio.

21. CONCLUSAO

21.1. Todas as empresas que manifestarem interesse na prestacdo dos servicos e cumprirem os requisitos
solicitados neste Termo de Referéncia, poderdo se credenciar. Entretanto, serd contratada aquela que dentre as
credenciadas, possuir maior pontuacdo (conforme subitem 10.1), para gerenciar e fornecer os cartdes
multibeneficios.

21.2. A simples participagdo no presente credenciamento evidéncia ter o interessado examinado
cuidadosamente este Termo de Referéncia, e se inteirado de todos os seus detalhes e com eles haver
concordado.

21.3. A empresa participante deste Credenciamento é responsavel pela veracidade, completude e legitimidade
das informacgdes e dos documentos apresentados em qualquer etapa do credenciamento.

21.4. Conclui-se que o objeto deste Termo de Referéncia, trata da execucdo de servico comum, pois os padrdes
de desempenho e qualidade estardo objetivamente definidos no Contrato, visando celeridade e racionaliza¢do de
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21.5. Portanto, a Geréncia de Gestdo de Pessoas declara que a contratagdo proposta é vidvel e necessaria para
atender as Diretrizes tracadas para o IPASGO SAUDE, ficando aprovado o presente documento.

Daianne Ferreira Bueno
Coordenadora de Gestao de Pessoas
IPASGO SAUDE

GOIANIA - GO, aos 16 dias do més de setembro de 2024.

=

'I Documento assinado eletronicamente por BRUNA GABRIELLE SOUZA ASSENCAQ, Gerente, em
;jgll l'ﬁ] 16/09/2024, as 10:48, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 ¢ art. 3°B, I, do Decreto n°
eletranica 8.808/2016.
—

— -
'I Documento assinado eletronicamente por DAIANNE FERREIRA BUENO DE OLIVEIRA, Coordenador
JEI- 'l'_?_l] (a), em 16/09/2024, as 10:49, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 ¢ art. 3°B, I, do Decreto n°

assinatura

eletrbnica 8.808/2016.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?
kg7~ acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o codigo verificador 64913305 e o
o= codigo CRC D7C94FB4.

GERENCIA DE GESTAO DE PESSOAS
AVENIDA PRIMEIRA RADIAL 586, BLOCO 3, 4° ANDAR - Bairro SETOR PEDRO LUDOVICO -

GOIANIA - GO - CEP 74820-300 - (62)3238-2636.

Referéncia: Processo n® 202421477049782 SEI 64913305
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