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SERVIÇO SOCIAL AUTÔNOMO DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE DOS SERVIDORES PÚBLICOS E MILITARES DO ESTADO DE GOIÁS
 
 
 
 

Termo de Referência

                           

1. DO OBJETO

 

Contratação da empresa especializada para o fornecimento de camisas comemora�vas personalizadas para o Serviço
Social Autônomo de Assistência à Saúde dos Servidores Públicos e Militares do Estado de Goiás – Ipasgo Saúde, com os
modelos, conforme determinações deste Termo de Referência.

 

1.1. ESTIMATIVA DE PREÇO

O objeto deste Termo de Referência deverá atender às especificações e os quan�ta�vos constantes na tabela abaixo. O
custo es�mado total da presente contratação é de R$ 6.980,00 (seis mil, e novecentos e oitenta reais), valor calculado
conforme planilha mercadológica (52933159).

 

 

1.2 ESPECIFICAÇÕES DO OBJETO DA CONTRATAÇÃO

 



 

Logos:

 

 

 

 

1.3 DA IMPOSSIBILIDADE DE DIVISIBILIDADE DO OBJETO

 

1.3.1. No intuito de buscar a proposta mais vantajosa para o Serviço Social Autônomo a presente contratação deverá ser
realizada em lote único.

1.3.2. Embora se possa dizer que o fracionamento do objeto em itens permi�ria a par�cipação de um maior número de
empresas na sua execução, sendo que em regra tal dinâmica democra�zaria o acesso às contratações futuramente
realizadas, no caso em tela o fracionamento traria prejuízos para o Ipasgo Saúde.



1.3.3. Neste sen�do, necessário se faz considerar as caracterís�cas do pretenso objeto, pois os itens deverão ser
entregues de forma personalizada, portanto a aquisição através de fornecedores diversos poderia gerar prejuízos na
qualidade, na medida em que traria diferenças na padronização.

1.3.4. O agrupamento da contratação trará além de eficiência técnica, economicidade, pois o fornecedor poderá aplicar
descontos referenciais nos itens, devido a vultuosidade do pedido, enquanto por outro lado entregar um item só do
pedido, pode não ser compensatório, por exemplo, fabricar e personalizar apenas canetas, pode não ser viável.

1.3.5. Dadas as caracterís�cas específicas, a diversidade e a quan�dade dos itens constantes do objeto pretendido, para
se viabilizar a obtenção de melhor proposta e consequente vantagem para o Ipasgo Saúde, evidenciada a inexistência de
qualquer espécie de prejuízos, seja de ordem financeira, seja rela�va à eficiência administra�va, jus�fica-se a aquisição
em lote único.

1.3.6. Dessa forma, considerando o princípio da economicidade, expressamente previsto no art. 70 da CF/88 que
representa, em síntese, na promoção de resultados esperados com o menor custo possível, entendemos jus�ficada a
solicitação da presente aquisição nos moldes propostos.

 

2. JUSTIFICATIVA

 

2.1. A finalidade precípua deste feito é ampliar a divulgação das ações de promoção da saúde e prevenção à doenças
realizadas pelo Ipasgo Saúde, por meio de campanhas definidas no calendário do Ministério da Saúde de amplo
conhecimento e focados nos meses de Outubro Rosa e Novembro Azul;

2.2. As campanhas de enfrentamento e principalmente rastreio de doenças e agravos não transmissíveis Outubro Rosa -
com intuito de prevenir e diagnos�car precocemente o câncer de mama e colo de útero e Novembro Azul - que tem por
obje�vo a conscien�zação e prevenção do câncer de próstata, são excelentes oportunidades para a realização de ações
afirma�vas apoiadas pelos princípios basilares da Atenção Primária à Saúde-APS relacionadas à promoção, prevenção e
diagnós�co precoce de doenças, ideias primordiais na estruturação dos serviços da APS.

2.3. Atenção Primária à Saúde é o primeiro nível de atenção em saúde e se caracteriza por um conjunto de ações de
saúde, no âmbito individual e cole�vo, que abrange a promoção e a proteção da saúde, a prevenção de agravos, o
diagnós�co, o tratamento, a reabilitação, a redução de danos e a manutenção da saúde com o obje�vo de desenvolver
uma atenção integral que impacte posi�vamente na situação de saúde das cole�vidades.

2.4. No contexto da saúde suplementar as ações relacionadas à promoção e prevenção em saúde tem se tornado
essenciais para a sustentabilidade econômica na medida em que diminuem agravos e impactam na epidemiologia da
população assis�da, reduzindo custos e provendo assistência de forma mais eficiente e eficaz.

2.5. Neste sen�do, diante das inúmeras e recentes mudanças pelas quais o Ipasgo Saúde vem passando, sendo estas de
personalidade jurídica e de gestão, o obje�vo precípuo aqui, é fortalecer o relacionamento da ins�tuição com seus
beneficiários, divulgando ações essenciais de saúde, criando filtros capazes de organizar o fluxo dos serviços nas redes
de saúde, difundindo a qualidade dos serviços prestados e a atenção do SSA com seus beneficiários, o que no atual
momento se reveste de primordial importância.

2.6. Portanto, necessário que se tenha inves�mento na comunicação e de atração com apelo comunica�vo a qual
definimos como estratégia a confecção de 200 camisetas personalizadas com as marcas das campanhas de prevenção,
com a caracterização da APS e com a nova iden�dade visual do Ipasgo Saúde para a realização das ações propostas.

2.7. Jus�ficada, portanto, a presente contratação.

2.8. O objeto desta contratação, enquadra-se na categoria de bens e serviços comuns, por possuir padrões de
desempenho e caracterís�cas gerais e especificas usualmente encontradas no mercado. Assim a presente contratação
deverá ser realizada através de Dispensa de Licitação em razão do valor conforme Art. 6º, IV do Regulamento de
Aquisição de Bens, Produtos e Serviços do Serviço Social Autônomo realizado em sessão pública, por meio da internet,
mediante condições de segurança - criptografia e auten�cação - em todas as suas fases, pelo site www.licitacoes-
e.com.br.

 

3. DO ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA

 

3.1. Com o fim de assegurar que a CONTRATADA tenha as condições técnicas mínimas indispensáveis para a execução
do objeto, sugere-se exigir a comprovação técnica e de experiência em serviços que envolvam as seguintes
caracterís�cas:

Atestado de Capacidade Técnica que comprove que a empresa já forneceu no mínimo 40 (quarenta) camisas
personalizadas, podendo ser para diversos clientes (somatório de atestados) desde que de entrega tenha ocorrido em



um mesmo período (pedidos simultâneos).

O(s) atestado(s) deverá(ão) conter, a razão social da empresa/Órgão declarante, o nome do responsável pelo atestado, o
cargo ou função ocupada, endereço, telefone e e- mail, especificação do serviço prestado, e os dados da empresa; ou
CPF e dados pessoais da pessoa �sica. Poderá ser realizada diligência para apresentação do contrato que deu suporte a
contratação, caso haja alguma dúvida quanto à auten�cidade ou ao conteúdo do(s) atestado(s);

Demais documentos exigidos para Qualificação Técnica previstos no Art. 14, III do Regulamento de Aquisição de Bens,
Produtos e Serviços do Serviço Social Autônomo;

Toda a documentação exigida para a Habilitação Jurídica, Regularidade Fiscal e Trabalhista e Qualificação Econômico-
financeira prevista no Art. 14 e incisos I, II e IV do Regulamento de Aquisição de Bens, Produtos e Serviços do Serviço
Social Autônomo

 

4. DAS AMOSTRAS

 

4.1. Para efeito de verificação da necessária compa�bilidade entre as caracterís�cas exigidas e o objeto ofertado pelo
fornecedor que houver cedido a proposta de menor preço, deverá ser apresentada amostra do objeto (de qualquer
tamanho), conforme especificações técnicas constantes no subitem 1.2. deste Termo de Referência;

4.1.1. Os parâmetros a serem u�lizados para a análise da amostra basear-se-ão na descrição con�da no subitem 1.2
deste Termo de Referência;

4.1.2. A amostra deverá ser �sica e apresentada na forma e nos prazos estabelecidos neste Termo de Referência.

4.2. A amostra deverá ser entregue na embalagem em que o produto será eventualmente fornecido.

4.3. Durante a fase de habilitação, a unidade solicitante, assim que acionada para solicitar as amostras, deverá conceder
ao fornecedor de menor preço a arte para a confecção da amostra.

4.3.1. O fornecimento da arte poderá ser realizado de forma virtual ou �sica;

4.3.2. Se o fornecedor preferir re�rar a arte de forma �sica, este deverá combinar com a Unidade Solicitante a forma de
fazê-lo através do telefone (62) 3238-2708.

4.4. A amostra deverá ser entregue em até 3 (três) dias úteis contados da data da entrega da arte. O prazo poderá ser
prorrogado, desde que devidamente jus�ficado e com concordância do Ipasgo Saúde.

4.5. A amostra deverá ser entregue na Gerência de Atenção Integral à Saúde, na Sede administra�va do Ipasgo Saúde,
localizada na Av. 1ª Radial, nº 586, Setor Pedro Ludovico, Goiânia/GO, CEP 74830-300, e serão analisadas no prazo de
até 3 (três) dias úteis a contar do seu recebimento, oportunidade em que será emi�do parecer conclusivo sobre as
amostras apresentadas.

4.6. O fornecedor que apresentar a amostra que não cumprir as exigências e especificações con�das neste Termo de
Referência, será inabilitada do certame e a amostra apresentada por ela será res�tuída no prazo máximo de 5 (cinco)
dias úteis a contar da emissão da inabilitação.

4.7. A amostra aprovada será descontada do quan�ta�vo solicitado.

 

5. DOS PRAZOS E CRITÉRIOS DE ACEITAÇÃO DO OBJETO

5.1. As camisas deverão ser entregues, conforme solicitação da unidade solicitante, em um prazo de até 10 (dez) dias
corridos contados da emissão da Ordem de serviço.

5.2. Os itens que compõem o objeto deverão seguir estritamente o manual de iden�dade visual (Anexo II) e as regras
determinadas pelo Sistema de Gestão da Qualidade – SGQ. Cabe salientar que a personalização deve respeitar o Guia de
marca do Ipasgo Saúde;

5.3. A entrega da totalidade do pedido apresentado deverá ser realizada no prazo máximo de até 10 (dez) dias úteis, a
contar da emissão da ordem de serviço pela unidade solicitante. Na ocasião da entrega os itens serão recebidos
provisoriamente; 

5.4. Caso a entrega não seja realizada no prazo es�pulado, poderão ser aplicadas as penalidades contratuais por
inexecução do objeto, e caso a mora ocorra poderá ser realizado o rompimento do contrato por inexecução por parte da
CONTRATADA;

5.5. Os produtos entregues poderão ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificações
constantes neste Termo de Referência, devendo neste caso, serem subs�tuídos no prazo de 10 (dez) dias corridos, a
contar da no�ficação da contratada, as suas custas;



5.6. O recebimento defini�vo se dará em 5 (cinco) dias úteis após a efe�vação do recebimento provisório;

5.7. Os produtos definidos neste Termo de Referência deverão ser de ó�ma qualidade, livres de defeitos, imperfeições e
outros vícios que impeçam ou reduzam a usabilidade, observando rigorosamente as caracterís�cas especificadas,
devendo ser apresentados nas embalagens originais dos fabricantes, adequadas para proteger seu conteúdo contra
danos durante o transporte até o local de entrega;

5.8. A CONTRATADA deverá oferecer garan�a legal dos produtos e serviços.

 

6. OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA:

A CONTRATADA obriga-se a:

6.1. Tomar todas as providências necessárias ao fiel cumprimento do Contrato;

6.2. Efetuar execução do objeto em perfeitas condições, pelo prazo de vigência do contrato, em estrita observância das
especificações deste Termo de Referência e da Proposta da CONTRATADA, entregando os objetos em conformidade com
os prazos, local e quan�dades es�puladas, acompanhado da respec�va nota fiscal constando detalhadamente, no que
couber, descrição do serviço;

6.3. Manter, durante toda a execução do contrato, em compa�bilidade com as obrigações assumidas, todas as
condições de habilitação e qualificação exigidas na contratação;

6.4. Responsabilizar-se pelos erros e danos decorrentes de falha na prestação dos serviços, o que implica na obrigação
de, a critério do Ipasgo Saúde, subs�tuir, reparar, corrigir, o que for necessário às suas expensas;

6.5. Atender às solicitações inerentes ao objeto da presente contratação, no prazo es�pulado, prestando todos os
esclarecimentos que lhe forem solicitados pelo CONTRATANTE, respondendo prontamente a quaisquer reclamações;

6.6. Manter a mais absoluta confidencialidade dos serviços e informações que vier a ter conhecimento, no desempenho
das a�vidades objeto deste Termo de Referência;

6.7. Relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade observada em virtude da entrega do objeto;

6.8. Responder por todos os ônus referentes ao fornecimento ora adquirido, tais como fretes, impostos, seguros,
encargos fiscais e comerciais, decorrentes do objeto e apresentar os respec�vos comprovantes, caso solicitados pelo
Ipasgo Saúde;

 

7. OBRIGAÇÕES DO CONTRATANTE

O CONTRATANTE obriga-se a:

7.1. Proporcionar todas as condições para que a CONTRATADA possa desempenhar seus serviços de acordo com as
determinações do Contrato, da proposta e, especialmente, deste Termo de Referência;

7.2. Inspecionar, dentro dos prazos estabelecidos, os produtos fornecidos pela CONTRATADA e verificar a conformidade
dos mesmos com o objeto;

7.3. Promover o acompanhamento e fiscalização do cumprimento do objeto, verificando o cumprimento das
especificações técnicas, sob o aspecto quan�ta�vo e qualita�vo podendo recusar os itens que não estejam de acordo
com as especificações técnicas estabelecidas neste;

7.4. Comunicar a CONTRATADA, sobre as possíveis irregularidades observadas no decorrer da prestação dos serviços ou
no momento es�pulado para a entrega, para a imediata adoção das providências para sanar os problemas
eventualmente ocorridos;

7.5. Atestar as notas fiscais/faturas desde que cumpram os requisitos indicados no Contrato;

7.6. Efetuar o pagamento à CONTRATADA mediante a apresentação da respec�va nota fiscal, devidamente discriminada
e atestada pelo setor responsável, por meio de crédito em conta corrente bancária;

7.7. Quando da observância de qualquer incongruência, no�ficar imediatamente a CONTRATADA para que promova as
adequações necessárias à consecução do pagamento;

7.8. Acatar e colocar em prá�ca as recomendações feitas pela CONTRATADA no que diz respeito às condições e
manuseio dos produtos fornecidos, desde que não contrariem o interesse da Administração;

7.9. Prestar as informações e esclarecimentos rela�vos ao objeto desta contratação que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA;

7.10. No�ficar a CONTRATADA sobre eventuais atrasos na entrega dos materiais e/ou descumprimento de cláusulas
previstas neste Termo de Referência;



7.11. Decidir acerca das questões que se apresentarem durante a execução do contrato;

7.12. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigações da CONTRATADA, através de gestor/fiscal especialmente
designado(s);

7.13. Dirimir, por intermédio dos fiscais do Contrato, as dúvidas que surgirem no curso da prestação dos serviços.

 

8. DA GESTÃO E FISCALIZAÇÃO

8.1. A figura do Gestor e Fiscal será estabelecida quando da formalização da contratação, através de publicação de
portaria específica;

8.2. Cabe ao gestor do contrato fiscalizar, acompanhar e verificar sua perfeita execução, em todas as fases, até o
recebimento do objeto;

8.3. Compete ao gestor:

a) Manter cópia do Contrato e conhecer seu conteúdo (Termo de Referência e proposta da
CONTRATADA, se necessário), conhecendo as especificações e preços contratados;

b) Manter registro do acompanhamento e gestão da execução;

c) Conhecer detalhadamente o local e a execução do serviço;

d) Assegurar a perfeita execução do objeto, verificando, permanentemente, o cumprimento das
obrigações rela�vas ao Contrato;

e) Verificar se a CONTRATADA está executando as obrigações, sem transferir responsabilidades ou
formalizar subcontratações não autorizadas pelo CONTRATANTE;

f) Acompanhar o vencimento do prazo de vigência do Contrato;

g) Glosar pagamentos em razão de descumprimento das cláusulas contratuais;

h) Propor aplicação de penalidades à CONTRATADA em decorrência do descumprimento das
obrigações contratuais;

i) Indicar o colaborador que poderá auxiliar na fiscalização do Contrato;

j) Propor rescisão do contrato, por inexecução total ou parcial do fornecimento do objeto deste Termo
de Referência, elencando mo�vos que jus�fiquem a medida, para decisão da autoridade competente;

k) Zelar pelo fiel cumprimento da execução do objeto.

8.4. A gestão e/ou fiscalização da presente contratação seguirá ao que determina em lei.

8.5. O Fiscal de contrato atuará pontualmente acompanhando, inspecionando, examinando e verificando a
conformidade da execução contratual com o que foi contratado. Ele subsidiará a atuação do gestor, não exercendo
poder decisório.

 

9. DO PAGAMENTO

9.1. O pagamento deverá ser efetuado em parcela única, no prazo de até 30 (trinta) dias após o recebimento da fatura
ou nota fiscal, condicionado ao atesto da despesa pela unidade responsável;

9.2. A CONTRATADA deverá encaminhar ao CONTRATANTE, até o 5º dia ú�l do mês subsequente à prestação do serviço,
a Nota Fiscal/Fatura, para que sejam adotadas as medidas afetas ao pagamento;

9.2.1. A nota fiscal que con�ver erro ou rasura será devolvida à CONTRATADA para re�ficação, reabrindo-se em favor do
CONTRATANTE o prazo para atesto e pagamento;

9.3. Por ocasião da apresentação da proposta os fornecedores deverão apresentar a Ins�tuição Bancária com os dados
da Conta-Corrente de Pessoa Jurídica onde será efetuado o pagamento por meio de depósito bancário;

9.4. Caso os dados bancários sejam modificados durante a execução contratual a CONTRATADA deverá informar o(a)
Gestor(a) do Contrato por ocasião da entrega da nota fiscal, para que este, no atesto, informe a Gerência de Finanças do
CONTRATANTE e a alteração seja realizada;

9.5. A CONTRATADA deverá apresentar, no procedimento de pagamento, os seguintes documentos:

a) Nota Fiscal e/ou Fatura rela�va ao fornecimento do objeto;

b) Cer�dão Nega�va de Débitos Municipais de Imposto sobre Serviço de Qualquer Natureza (ISSQN);

c) Cer�dão conjunta nega�va de débitos rela�vos a tributos federais e a dívida a�va da União;



d) Cer�dão Débitos Inscrito em Dívida a�va – nega�va (ECONOMIA- GO);

e) Cer�dão de Regularidade do FGTS-CRF;

f) Cer�dão Nega�va de Débitos Trabalhistas (CNDT);

g) Cer�dão nega�va de débitos rela�vos às contribuições previdenciárias e as de terceiros (CND).

 

9.6. O Ipasgo Saúde não poderá condicionar o pagamento à prova de regularidade fiscal ou jurídica da CONTRATADA;

9.7. O Ipasgo Saúde poderá condicionar o pagamento à prova de regularidade previdenciária e trabalhista da
CONTRATADA;

9.8. Os prazos definidos poderão ser modificados conforme acordo entre as partes, mediante jus�fica�va da
CONTRATADA e consequente aceite do CONTRATANTE;

9.9. No caso de eventual atraso no pagamento pelo CONTRATANTE, salvo em situações excepcionais em que o mesmo
esteja impossibilitado de fazer a execução, será admi�da a compensação financeira, desde que a CONTRATADA não
tenha concorrido de alguma forma para o atraso, sendo devida desde a data limite fixada no contrato para pagamento
até a data correspondente ao efe�vo pagamento;

9.10. Será u�lizada a seguinte fórmula para os cálculos dos encargos moratórios devidos:

 

EM = N x VP x (I/365)

Onde:

EM = Encargos moratórios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N = Números de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do efe�vo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga;

I = IPCA anual acumulado (Índice de Preços ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.

 
 
10 . DA VIGÊNCIA DO CONTRATO
 
10.1. Em relação a vigência contratual, como a entrega e pagamento serão realizados em parcela única, não haverá
formalização de contrato, sendo o contrato subs�tuído por instrumento equivalente.
 
11 . DAS PENALIDADES
 
11.1. Em caso de inadimplemento total, parcial, sem mo�vo de força maior, na execução do objeto deste contrato, a
CONTRATADA estará sujeita, no que couber, e garan�da a prévia defesa, às seguintes penalidades:

I - Por atraso injus�ficado ou por inexecução parcial:

a) Advertência;

b) Multa de 0,3% (zero virgula três por cento) ao dia incidente sobre o valor correspondente ao
material ou serviço objeto desta licitação; e

II - Por inexecução total do objeto deste contrato:

a) Advertência;

b) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato;

11.2. As multas estabelecidas nesta cláusula são independentes e terão aplicação cumula�va e consecu�vamente, de
acordo com as normas que regeram a licitação, mas somente serão defini�vas depois de exaurida a fase de defesa
prévia da CONTRATADA;

11.3. Quando não pagos em dinheiro pela CONTRATADA, os valores das multas eventualmente aplicadas serão
deduzidos pelo CONTRATANTE, dos pagamentos devidos e, quando for o caso, cobrado judicialmente;

11.4. Quando se tratar de inexecução parcial, o valor da multa será proporcional ao serviço que deixou de ser
executado;

 
12. DO CÓDIGO DE ÉTICA E CONDUTA
 



12.1. Durante a execução do objeto do contrato, a CONTRATADA e seus colaboradores estão obrigados a respeitar as
diretrizes estabelecidas no Código de É�ca e Conduta do Ipasgo Saúde.
 
13. DISPOSIÇÕES FINAIS
 

13.1. Não serão aceitas alegações posteriores quanto ao desconhecimento do inteiro teor do presente Termo de
Referência, bem como de qualquer detalhe, incompreensão, dúvidas ou esquecimento que possam provocar
empecilhos, arcando a CONTRATADA com todos e quaisquer ônus decorrentes destes fatos;

13.2. Em caso de dúvidas quanto à interpretação da especificação do objeto deste Termo de Referência, será sempre
consultada a Gerência de Atenção Integral à Saúde do Ipasgo Saúde, sendo desta o parecer defini�vo;

13.3. Fazem parte e integram este Termo de Referência, para todos os fins e efeitos, os seguintes Anexos:

I – Aplicações da Marca e Cores da Logo

II - Guia de marca do Ipasgo Saúde.

h�p://intraipasgo/documents/31758/0/Guia+de+marca+Ipasgo+Sa%C3%BAde+%281%29.pdf/9d013bdc-
dcc9-4abb-83bb-be4afccd22db

 

Anexos

 

 

http://intraipasgo/documents/31758/0/Guia+de+marca+Ipasgo+Sa%C3%BAde+%281%29.pdf/9d013bdc-dcc9-4abb-83bb-be4afccd22db
http://intraipasgo/documents/31758/0/Guia+de+marca+Ipasgo+Sa%C3%BAde+%281%29.pdf/9d013bdc-dcc9-4abb-83bb-be4afccd22db


 
 

 

 
 

ALEXANDRE DE MENEZES PINTO
Gerente de Atenção Integral à Saúde

 
 
 

Goiânia - GO, aos 14 dias do mês de dezembro de 2023.
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10:50, conforme art. 2º, § 2º, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3ºB, I, do Decreto nº 8.808/2016.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o código verificador 54774026 e o código
CRC 0A4BFD69.

 

GERÊNCIA DE ATENÇÃO INTEGRAL À SAÚDE
AVENIDA PRIMEIRA RADIAL 586, BLOCO 3, 4º ANDAR - Bairro SETOR PEDRO LUDOVICO - GOIANIA

- GO - CEP 74820-300 - (62)3238-2708.
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