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SERVICO SOCIAL AUTONOMO DE ASSISTENCIA A SAUDE DOS SERVIDORES PUBLICOS E MILITARES DO ESTADO
DE GOIAS

SETOR DE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS

MINUTA DE CONTRATO

MINUTA DE CONTRATO
QUE ENTRE SI FAZEM O
SERVICO SOCIAL
AUTONOMO DE
ASSISTENCIA A SAUDE DOS
SERVIDORES PUBLICOS E
MILITARES DO ESTADO DE
GOIAS - IPASGO SAUDE E A
EMPRESA

NA FORMA ABAIXO:

O SERVICO SOCIAL AUTONOMO DE ASSISTENCIA A SAUDE DOS SERVIDORES PUBLICOS E MILITARES DO
ESTADO DE GOIAS - IPASGO SAUDE, pessoa juridica de direito privado, inscrito no CNPJ sob o n?
50.565.317/0001-43, sediada a Av. Primeira Radial, n? 586, Bairro Set Pedro Ludovico, CEP 74.820- 300 -
Goiania-GO, neste ato representado pelo seu Presidente, JOSE ORLANDO RIBEIRO CARDOSO, brasileiro,
inscrito no CPF sob n.2 xxx.338.877-xx, e pelo seu Diretor de Administracdo e Financas, LUIZ ALBERTO D
“AVILA DE ARAUJO, brasileiro, inscrito no CPF sob n.2 xxx.323.431-xx e do outro lado a empresa

, inscrita no CNPJ sob o n? , situada a , heste ato representa por
, inscrito no CPF sob n2. , doravante designada CONTRATADA, celebram o presente
Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico n@ , fundamentado no Regulamento de Aquisicdo de

Bens, Produtos e Servicos do Ipasgo Saude, mediante as cldusulas e condicdes a seguir:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente contrato, a contratagdo de instituicdo financeira, cadastrada e autorizada
pelo Banco Central do Brasil, na forma de Banco Multiplo ou Cooperativa, para a execugao dos servicos de
centralizacdo dos pagamentos, centralizacdo dos recebimentos, disponibilizacdo de cartdes de débito na
modalidade de pré-pagamento e de créditos na modalidade de pds pagamento, disponibilizacdo de conta
salarios e empréstimos a empregados, disponibilizacdo de sistema para gerenciamento das contas
bancdrias, além de outras transagées financeiras como aplicagcdes e empréstimos, conforme especificaces
constantes neste Contrato e no Termo de Referéncia.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DAS ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS
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2.1. Os servigos objeto dessa contratacdo deverdo seguir, no minimo, as especificacdes a seguir:
2.1.1. CENTRALIZAGAO DOS PAGAMENTOS

2.1.1.1 FOLHA DE PAGAMENTO - centralizacdo, em cardter de exclusividade, para movimentacao da folha
com aproximadamente 560 (quinhentos e sessenta) empregados e 0s que vierem a ser contratados, para
recebimento de proventos, férias, décimo terceiro e demais valores relacionados.

2.1.1.2. FORNECEDORES E OUTROS - Centralizacdo dos pagamentos a fornecedores, favorecidos,
prestadores de servicos, guias de impostos, tributos e assemelhados, transferéncias de recursos financeiros
intrabancarios e interbancarios (TED/DOC) e transacGes via PIX.

2.1.1.3. ARQUIVO REMESSA — A CONTRATADA devera disponibilizar forma de pagamento via arquivo
remessa, em layout padrdo Febraban, para qualquer tipo de pagamento, incluindo os interbancarios
(DOC/TED), possibilitando que o IPASGO SAUDE gere o arquivo de pagamento em seu sistema proprio.

2.1.1.4. ARQUIVO RETORNO — PREVIA OU CONFIRMACAO DE AGENDAMENTO - A CONTRATADA devera
disponibilizar em até 1 hora apds o envio do arquivo de remessa, arquivo retorno em meio digital de
confirmacdo dos agendamentos processados e/ou que apresentaram inconsisténcias, em layout padrdo
Febraban, possibilitando que o IPASGO SAUDE execute o processamento do arquivo no sistema interno.

2.1.1.5. ARQUIVO RETORNO — PAGAMENTO EFETIVADO - A CONTRATADA devera disponibilizar em até 1
(hum) dia util apds o pagamento, arquivo retorno em meio digital e autenticado pela propria instituicdo,
dos pagamentos efetivados via remessa bancaria, em layout padrdao Febraban, possibilitando que o Ipasgo
Saude realize as baixas nos sistemas internos.

2.1.1.5.1. Os arquivos de retorno deverdo permanecer em ambiente compartilhado no servidor da
Instituicdo Financeira por um periodo de 12 (doze) meses, sem Onus para o Contratante.

2.1.1.6. CONFERENCIA DE TITULARIDADE — Para a efetivacdo dos pagamentos devera haver a conferéncia
de titularidade das contas bancarias recebedoras com os dados cadastrais constantes no arquivo de
remessa.

2.1.1.7. FLOAT: Nao havera float para quaisquer tipos de pagamentos.
2.1.1.8. LIBERACAO: Os pagamentos liberados até as 15 horas deverdo ser efetivados no mesmo dia.
2.1.2. CENTRALIZACAO DOS RECEBIMENTOS

2.1.2.1. RECEBIMENTOS EM GERAL — Serdo centralizados os recebimentos de todos os recursos do IPASGO
SAUDE realizados via transferéncia bancaria, depdsitos bancarios, PIX, boletos de cobranga, exceto os
recebimentos via débito em conta.

2.1.2.2. BOLETOS DE COBRANCA HIBRIDO — Devera ser disponibilizado cobran¢a por meio de boleto
bancario registrado com duas formas de pagamento, por cédigo de barras e QR Code (PIX).

2.1.2.2.1. O registro dos boletos devera ser realizado por meio de arquivo encaminhado a CONTRATADA,
utilizando-se de layout padrdo Febraban;

2.1.2.2.2. Devera ser disponibilizado arquivo de retorno didrio dos boletos recebidos, utilizando-se layout
padrao Febraban;

2.1.2.2.3. Os arquivos de retorno deverdo permanecer em ambiente compartilhado no servidor da
Instituicdo Financeira por um periodo de 12 (doze) meses, sem O6nus para a Contratante;

2.1.2.2.4. MANUTENCAO DO TITULO VENCIDO: A CONTRATADA devera manter valido para pagamento os
titulos vencidos pelo periodo de até 360 (trezentos e sessenta) dias apds a data do vencimento, calculando
automaticamente os juros e multas por pagamento em atraso, com valores e percentuais a serem
definidos na configuracao do convénio.

2.1.2.3. DEPOSITOS BANCARIOS — A CONTRATADA devera disponibilizar configuragdes para que todos os
depdsitos bancarios realizados na(s) conta(s) da CONTRATANTE sejam identificados.

2.1.2.4. FLOAT - O tempo de permanéncia dos recursos mantidos ou depositados na instituicdo financeira
vencedora, float, sera de:

2.1.2.4.1. De 1 (um) dia util para o dia efetivo do recebimento de boletos bancarios registrados;
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2.1.2.4.2. Nao havera float para as transferéncias entre contas intrabancarias ou interbancarias, depdsitos
bancarios e PIX.

2.1.3. DISPONIBILIZACAO DE CARTOES DE CREDITOS E DEBITOS

2.1.3.1. Cartdo de crédito na modalidade pds pagamento: O CONTRATANTE devera disponibilizar cartdo de
crédito, com chip e possibilidade de configuracdo de permissdes para utilizacdo, inclusive compra
internacional, aos gestores ou colaboradores designados pelo Ipasgo Saude.

2.1.3.2. Cartdo de débito na modalidade pré-pagamento: O CONTRATANTE devera disponibilizar cartdao de
débito pré-pagamento, ou seja, cujo saldo disponivel se da por meio de recargas, aos gestores ou
empregados designados pelo Ipasgo Saude. Os Cartdes deverdao possuir CHIP, possibilitar saque e
possibilidade de configuracdo de permissdes para utilizacao.

2.1.4. ABERTURA DE CONTA SALARIO:

2.1.4.1. A CONTRATADA devera abrir automaticamente conta-saldrio para os empregados indicados pelo
CONTRATANTE.

2.1.4.2. Para fins da abertura eletrénica das contas-saldrio, a CONTRATANTE, atendendo as informacdes
minimas previstas no paragrafo Unico do art. 42 da Resolugdo CMN n? 3.402, de 2006, enviara a
CONTRATADA, em até 5 (cinco) dias apds assinado o contrato, arquivo eletrénico, em formato a ser
definido com a CONTRATADA, com os seguintes dados dos empregados ativos da ultima folha de
pagamento executada:

2.1.4.2.1. Nome do empregado, sem quaisquer abreviacdes;
2.1.4.2.2. N2 do documento de identidade - RG;

2.1.4.2.3. N2 de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF;
2.1.4.2.4. Enderego completo, com CEP e telefone;

2.1.4.2.5. Outros dados cadastrais solicitados pela CONTRATADA.

2.1.4.3. A CONTRATADA devera retornar ao CONTRATANTE o arquivo eletronico referido no item 2.1.4.2.
acrescido dos dados completos das contas-saldrio definidamente abertas, no prazo de até 15 (quinze) dias
apos o recebimento do arquivo.

2.1.4.4. Na hipétese de impedimento legal para abertura da conta-salario de algum empregado, a
CONTRATADA devera comunicar, expressamente, o fato o CONTRATANTE, indicando os meios alternativos
de crédito e movimentacgGes cabiveis ao caso concreto.

2.1.4.5. Competira a CONTRATADA, em até 3 (trés) dias depois de assinado o contrato, apresentar a
CONTRATANTE, para fins de deliberagdao, um “Plano de Atendimento dos empregados”, processo que tera
por objeto:

2.1.4.5.1. Entrega do cartdo magnético, com funcdo débito, notadamente a quem ndo fizer a opc¢do de
portabilidade, em até cinco dias apds a conclusdo do processo de abertura da conta- salario, sem a
realizacdo de cobranca de tarifas ou ressarcimento de despesas;

2.1.4.5.2. O exercicio do direito, pelos empregados, da portabilidade referida no §22 do art. 22 da
Resolucdo CMN n? 3.402, de 2006, a ser concedida de forma ampla e irrestrita;

2.1.4.5.3. O atendimento aos empregados devera ocorrer nas agéncias bancarias da CONTRATADA ou
outros locais devida e previamente preparados para tal;

2.1.4.5.4. Para eventualmente dispor de espac¢o no prédio do CONTRATANTE, com vistas a instalacdo de
ponto de atendimento provisério, poderd a CONTRATADA formular pedido circunstanciado a
CONTRATANTE, para deliberagao;

2.1.4.5.5. Caberd ao CONTRATANTE, de forma supletiva e por seus canais eletronicos internos de
comunicacdo, reforcar junto aos empregados os procedimentos afins ao processo;

2.1.4.5.6. O cumprimento de eventual norma bancaria interna ou de ordem geral, que, relativamente a
abertura da conta-saldrio, determine a presenca do empregado, ou de procurador devidamente habilitado,
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para fins de assinatura de documentos, informacOes adicionais ou entrega de documentos
comprobatorios.

2.1.4.6. Quaisquer informacdes relativas aos empregados sdo consideradas sigilosas pela CONTRATANTE e
a CONTRATADA, a partir do seu acesso, fica obrigada a dar cumprimento ao disposto no paragrafo Unico do
art. 25 da Lei federal n? 12.527, de 2011, que regula o acesso a informacgGes previsto no inciso XXXIII do
art. 59, no inciso Il do § 32 do art. 37 e no § 22 do art. 216 da Constituicdo Federal, notadamente
protegendo contra perda, alteracao indevida, acesso, transmissao e divulgacao ndo autorizados.

2.1.5. DISPONIBILIZAGAO DE EMPRESTIMOS CONSIGNADOS A EMPREGADOS

2.1.5.1. A CONTRATADA devera disponibilizar linha de crédito consignado aos empregados do Ipasgo
Saude, conforme regras da instituicdo financeira, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

2.1.6. SISTEMA PARA GERENCIAMENTO DE CONTA BANCARIA

2.1.6.1. A CONTRATADA devera disponibilizar software gratuito para gerenciamento das contas bancarias
do Ipasgo Salde, incluindo emissdo de extratos, emissdo de relatérios, emissdo de comprovantes,
pagamentos, aplicagles, resgates, transferéncias e demais movimentagdes, assim como, devera prestar
apoio técnico necessario para seu uso, por meio de manuais e suporte via telefone/mensagem.

2.1.6.2. O acesso ao sistema devera ser por meio de usudrio e senha pessoal, com segregacdo de poderes
para consultas, emissdo de relatérios, cadastros de usudrios e de movimentacdes financeiras, e liberacdes
de transag¢0es bancarias.

2.1.6.3. As liberagdes das transacgoes deverdo ser realizadas por dois representantes legais da empresa ou
seus procuradores.

2.1.6.4. Todas as transacgOes realizadas deverdo ter registros dos usuarios que as realizaram e utilizardo
procedimentos de seguranca, tais como: autenticacdo, assinatura digital de documentos eletronicos,
seguranca criptografica, histdrico de chaves/senhas, dentre outros.

2.1.6.5. O sistema deverd permitir a emissdo de informacdes gerenciais e de controles relacionados aos
depdsitos e bloqueios judiciais efetuados na instituicdo financeira, decorrentes de ac¢Ges em que a
CONTRATANTE é parte.

2.1.7. OUTRAS TRANSAGCOES E MOVIMENTAGOES FINANCEIRAS

2.1.7.1. CENTRALIZACAO DE SALDOS: A CONTRATANTE devera disponibilizar o servico de centralizacdo de
saldos realizado mediante transferéncia didria dos saldos remanescentes verificados na(s) conta(s) de
titularidade do Ipasgo Saude, denominada(s) Centralizada(s), para a conta denominada Centralizadora. Os
numeros das contas Centralizadas e Centralizadora serdo informados no TERMO DE ADESAO/CONTRATO.

2.1.7.2. RESGATES CENTRALIZADOS — Centralizacdo de resgates de depdsitos judiciais efetuados em favor
do CONTRATANTE, mediante crédito em conta corrente de sua titularidade mantida no Banco ou em outra
instituicdo financeira, por meio de DOC eletronico e/ou TED — Transferéncia Eletrénica Disponivel.

2.1.7.3. A CONTRATADA deverd disponibilizar, diariamente, extratos eletrénicos das contas correntes
vinculadas a contratante, no padrdo definido pela Febraban, para execucdo das rotinas de conciliagdes
bancarias.

2.1.7.4. A CONTRATADA devera disponibilizar linhas de créditos e investimentos (aplicacdes), que poderdo
ser utilizadas pela CONTRATANTE, a seu critério de escolha e sem exclusividade ou qualquer
obrigatoriedade de contratacdo, uma vez que o IPASGO SAUDE deve presar pela diversidade de
investimentos, observando limites de concentragdo de suas aplicacdes, conforme previsto na Resolugdo
Normativa ANS n2 521/2022.

3 - CLAUSULA TERCEIRA - DOS PREGOS PARA OS SERVICOS PRESTADOS

3.1. Os servicos prestados serdo pagos de acordo com as tarifas bancdrias cobradas a cada transacdo,
exceto para os cartdes de créditos e débitos, cujo pagamento ocorre conforme a utilizacdo do periodo e
recarga.
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3.2. O Ipasgo Saude estima, para o periodo de 12 meses, as seguintes quantidades por tarifas e
movimentag¢do nas suas contas corrente:

Descricdao — Objeto Unid. Qtde. Anual Valor Unitario Valor Total
Tarifa Cobranca de Liquidagdo de Boleto unid. 1.380.000 RS RS
Tarifa DOC/TED — Pagamento Diversos por unid. 36.000 RS RS
Remessa

Tarifa DOC/TED — Pagamento Manual unid. 2.328 RS RS

e T . :

Tarifa Pag. Salario Frédito c/C unid. 2 840 RS RS
(Intrabancarios)

Tarifa Pag. Diversos,-.Crédito c/C unid. 24.000 RS RS
(Intrabancarios)

Tarifa para Pag. Guias/Boletos unid. 1.560 RS RS

Tarifa de emissdo do Extrato Eletrénico unid. 792 RS RS

Tarifa de Depésito Identificado unid. 600 RS RS

Tarifa para Centralizacdo Saldo unid. 12 RS RS

Tarifa de Manutencdo de Conta Corrente | unid. 36 RS RS

Anuidade cartdo de crédito unid. 1 RS RS

Saque Cartdo pré-pago unid. 612 RS RS

Tarifa de Recarga Cart3o Pré-Pago unid. 612 RS RS

Extrato Cart3o pré-pago unid. 612 RS RS

VALOR TOTAL R$

4. CLAUSULA QUARTA - DO VALOR TOTAL DO CONTRATO
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4.1. O valor total do Contrato é de RS ( ).

5. CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

5.1. O pagamento, com excecao dos cartdes de créditos e débitos, serd efetuado mensalmente ou
diariamente conforme regras da instituicdo financeira contratada, mediante demanda de utilizacao,
considerando as tarifas aplicadas sobre os tipos de transagdes financeiras realizadas no periodo.

5.1.1. Os valores das tarifas cobrados pela instituicdo financeira sdo objeto de negocia¢do desta licitacdo.

5.1.2. A CONTRATADA deverd emitir diariamente ou mensalmente, relatério para conferéncia das tarifas
debitadas.

5.1.3. No caso de inconsisténcia entre quantidades e/ou valores das tarifas debitadas, a CONTRATADA
devera providenciar as corre¢des e devolugdes caso sejam identificadas divergéncias.

5.2. O pagamento do cartdo de crédito de modalidade de pds pagamento sera pela sua utilizacdo,
conforme o padrao desse tipo de contrato.

5.3. Para os cartées na modalidade de pré-pagamento, os limites serdo disponibilizados por meio de
recargas, com valores e periodicidade a serem definidos pelo CONTRATANTE. Poderdo ser cobradas tarifas
sobre os servicos de recarga, saques e emissao de extratos, cujos valores sdao objeto de negociacao desta
licitacdo.

6. CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

6.1. A vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura, podendo ser
prorrogado por igual periodo, até o limite de 60 (sessenta) meses, mediante Termo Aditivo.

7. CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE

7.1. E facultado o reajuste em sentido estrito, a pedido da CONTRATADA, contemplando a variagdo do IPCA
(indice de Precos ao Consumidor Amplo), apds decorrido 01 (um) ano de vigéncia, contados a partir da
assinatura do contrato, no prazo de 60 dias, sob pena de o siléncio ser interpretado como renuncia
presumida;

7.2. Incumbird a CONTRATADA a iniciativa e o encargo do cdlculo de cada reajuste, a ser aprovado pelo
CONTRATANTE, juntando-se os respectivos documentos comprobatérios;

7.3. Os reajustes sucessivos terdo por base o termo final do periodo contemplado pelo reajuste anterior;
7.4. A CONTRATADA so fara jus a qualquer reajuste na constancia da vigéncia contratual;

7.5. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados no primeiro
ano da contratacdo deverdo ser eliminados como condi¢do para a renovacgao;

7.6. Haverd preclusdo ldgica do direito ao reajustamento nos casos em que a contratada firmar termo
aditivo de dilagdo de prazo de vigéncia, com a manutenc¢ao dos precos praticados e sem a expressa reserva
do direito, quando ja houver decorrido o periodo anual referente ao reajustamento e mesmo que ainda
nao consumado o prazo de 60 (sessenta) dias previstos no item 7.1.

8. CLAUSULA OITAVA - DASOBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1. Prestar os servicos objeto deste Contrato, mantendo todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualidade
exigidas durante todo o periodo da vigéncia contratual.

8.2. Executar os servicos em estrita observancia aos detalhamentos constantes nas especificacdes deste
instrumento.

8.3. Manter sigilo sobre quaisquer dados, informacdes e documentos do CONTRATANTE de que venha ter
conhecimento, ndo podendo, sob qualquer pretexto as divulgar, reproduzi-las ou utiliza-las, sob as penas
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da lei, mesmo depois de encerrada a vigéncia contratual.

8.4. Responsabilizar-se pelos danos causados derivados de erros na prestacdio de servico do
CONTRATANTE, de seus prestadores ou beneficidrios, por dolo, negligéncia, impericia ou imprudéncia de
seus empregados, ficando obrigada a promover o ressarcimento, em valores atualizados, dentro de 30
(trinta) dias, contados a partir da comprovacdo da responsabilidade.

8.5. Adotar os procedimentos previstos nas normas regulamentares expedidas pelo Conselho Monetario
Nacional e pelo Banco Central do Brasil.

8.6. Garantir, manter e melhorar a qualidade dos servicos prestados ao Contratante de maneira
competitiva no mercado.

8.7. Informar ao Ipasgo Saude o layout (formato e comprimento de campos) dos arquivos que deverdo ser
enviados ao CONTRATANTE, em um prazo maximo de até 15 dias contados da data de assinatura do
contrato. No caso de haver o interesse da contratada em alterar a versdao do layout adotado, ao
CONTRATANTE devera ser comunicada oficialmente com antecedéncia minima de 30 dias, devendo o novo
layout ser descrito no informe.

8.8. Assegurar equipe de profissionais tecnicamente capacitados e legalmente habilitados no planejamento
e consecucdo do objeto deste Contrato e, quando solicitada, efetuar as substituicdes de profissionais
considerados inadequados (conduta ou servigos) pelo contratado.

8.9. Oferecer suporte tecnolégico para recep¢do e envio automatico de arquivos de pagamentos e
recebimentos, sem a necessidade de intervencdo humana.

8.10. SUBCONTRATACAO: N3o serdo admitidas subcontratagdo, cessdo ou transferéncia, total ou parcial, do
objeto do presente instrumento.

9. CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE

9.1. Fiscalizar a execugdo dos servigcos objeto deste Termo e subsidiar a CONTRATADA com informagdes ou
comunicagles Uteis e necessarias ao melhor e fiel cumprimento das obriga¢des assumidas.

9.2. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcao, certificando-se de que
as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

9.3. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condicdes estabelecidas
neste instrumento.

9.4. Fornecer os dados necessdrios para perfeita prestacao de servicos, de acordo com os critérios
definidos neste Contrato e no Termo de Referéncia.

10. CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES

10.1. Pelo descumprimento das obrigacdes assumidas, a CONTRATADA estara sujeita as penalidades, sem
prejuizo das responsabilidades civil e criminal, garantida a ampla defesa e o contraditdrio.

10.2. A adverténcia serd aplicada quando ocorrer o descumprimento das obrigacdes assumidas, que nao
causem prejuizo ao CONTRATANTE, podendo ser cumulada com outra penalidade.

10.3. A reincidéncia da sancdo de adverténcia, podera ensejar a aplicacdo de multa correspondente a até
1% (um por cento) do valor total da proposta da CONTRATADA.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS - LGPD
11.1. O CONTRATANTE agird como “CONTROLADOR” no sentido estrito da LGPD.
11.2. A CONTRATADA agird como “OPERADOR” nos termos definidos na LGDP.

11.3. A CONTRATADA obriga-se ao dever de protecdo, confidencialidade e sigilo de toda informacgdo, dados
pessoais e/ou base de dados do CONTRATANTE a que tenha acesso, nos termos da Lei n? 13.709/2018,
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suas alteragdes e regulamentagBes posteriores, durante o cumprimento do objeto descrito no presente
instrumento contratual;

11.4. A CONTRATADA e o CONTRATANTE obrigam-se a implementar medidas técnicas e administrativas
suficientes visando a seguranca, a protecao, confidencialidade e o sigilo de toda informacdo, dados
pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso a fim de evitar acessos ndo autorizados, acidentes,
vazamentos acidentais ou ilicitos que causem destruicao, perda, alteragao, comunica¢do ou qualquer outra
forma de tratamento nao previstos;

11.5. A CONTRATADA deve assegurar-se de que todos os seus colaboradores, consultores e/ou prestadores
de servicos que, no exercicio das suas atividades, tenham acesso e/ou conhecimento da informacdo e/ou
dos dados pessoais, respeitem o dever de protec¢ao, confidencialidade e sigilo;

11.6. A CONTRATADA n3do podera utilizar-se de informacdo, dados pessoais e/ou base de dados a que
tenha acesso, para fins distintos ao cumprimento do objeto do instrumento contratual;

11.7. A CONTRATADA ndo podera disponibilizar e/ou transmitir a terceiros, sem prévia autorizagdo escrita,
informacdo, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso em razdo do cumprimento do objeto
do instrumento contratual;

11.8. A CONTRATADA obriga-se a fornecer apenas a informacdo, dados pessoais e/ou base de dados
estritamente necessarios quando da transmissdo autorizada a terceiros durante o cumprimento do objeto
descrito no instrumento contratual;

11.9. A CONTRATADA fica obrigada a excluir ou devolver, a critério do CONTRATANTE, todos os
documentos, registros e copias que contenham informacdo, dados pessoais e/ou base de dados a que
tenha tido acesso durante a execug¢do do objeto do instrumento contratual no prazo de 30 (trinta) dias
corridos, contados da data da ocorréncia de qualquer uma das hipdteses de extin¢ao do contrato, restando
autorizada a conservagdo apenas nas hipdteses legalmente previstas;

11.10. A CONTRATADA n3o sera permitido deter cdpias ou backups, informacdo, dados pessoais e/ou base
de dados a que tenha tido acesso durante a execucdo do cumprimento do objeto do instrumento
contratual;

11.11. A CONTRATADA deverd eliminar os dados pessoais a que tiver conhecimento ou posse em razdo do
cumprimento do objeto do instrumento contratual, tdo logo ndao haja mais necessidade de realizar seu
tratamento;

11.12. A CONTRATADA devera notificar, imediatamente, o CONTRATANTE em caso de vazamento ou perda
parcial ou total de informacdo, dados pessoais e/ou base de dados;

11.13. A notificagdo ndo eximirda a CONTRATADA das obrigaces e/ou san¢des que possam incidir em razdo
da perda de informacédo, dados pessoais e/ou base de dados;

11.14. A CONTRATADA que descumprir os termos da Lei n2 13.709/2018, suas alteragdes e
regulamentacdes posteriores, durante ou apds a execucdao do objeto descrito no presente instrumento
contratual, fica obrigada a assumir total responsabilidade e ao ressarcimento por todo e qualquer dano
e/ou prejuizo sofrido, incluindo san¢des aplicadas pela autoridade competente;

11.15. A CONTRATADA fica obrigada a manter preposto para comunicacdo com o CONTRATANTE para os
assuntos pertinentes a Lei n2 13.709/2018, suas alterac¢des e regulamentacdes posteriores;

11.16. O dever de sigilo e confidencialidade, e as demais obrigacdes descritas na presente cldusula,
permanecerdo em vigor apds a extingdo das relagGes entre a CONTRATADA e o CONTRATANTE, bem como,
entre a CONTRATADA e os seus colaboradores, consultores e/ou prestadores de servicos sob pena das
sancdes previstas na Lei n2 13.709/2018, suas alteracbes e regulamentacGes posteriores, salvo decisdo
judicial contrdria;

11.17. O ndo cumprimento de quaisquer das obrigacGes descritas neste item sujeitara a CONTRATADA a
processo administrativo para apuracdo de responsabilidade e, consequente, sancdo, sem prejuizo de
outras penalidades;

11.18. E vedado a Contratada a realizagdo de cdpia, réplica, extracdo, armazenamento para uso proprio ou
de terceiros ou qualquer tipo de reproducdo dos dados pessoais acessiveis em razdo da execucdo dos
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servicos objeto deste Contrato para quaisquer finalidades que ndo estejam as abrangidas na execugdo das
atividades contratadas;

11.19. Serd exigida a assinatura de Termo de Compromisso, Sigilo e Confidencialidade pela CONTRATADA,
em até 15 (quinze) dias corridos apds a assinatura do contrato e cabendo ao CONTRATANTE exigir da
CONTRATADA a assinatura, sempre, da versdao mais atualizada.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA GESTAO E FISCALIZAGAO

12.1. A figura do Gestor e Fiscal serd estabelecida quando da formalizacdo da contratacdo, através de
publicacdo de portaria especifica.

12.2. Cabe ao gestor do contrato fiscalizar, acompanhar e verificar sua perfeita execu¢dao, em todas as
fases, até o recebimento do objeto.

12.3. Compete ao gestor:

12.3.1. Manter cdpia do Contrato e conhecer seu conteldo (Termo de Referéncia e proposta da
CONTRATADA, se necessario), conhecendo as especificacGes e precos contratados;

12.3.2. Manter registro do acompanhamento e gestao da execucao;
12.3.3. Conhecer detalhadamente o local e a execuc¢do do servico;

12.3.4. Assegurar a perfeita execucdo do objeto, verificando, permanentemente, o cumprimento das
obrigacdes relativas ao Contrato;

12.3.5. Verificar se a CONTRATADA esta executando as obrigacdes, sem transferir responsabilidades ou
formalizar subcontratacdes nao autorizadas pelo CONTRATANTE;

12.3.6. Acompanhar o vencimento do prazo de vigéncia do Contrato;
12.3.7. Glosar pagamentos em razao de descumprimento das cldusulas contratuais;

12.3.8. Propor aplicacdo de penalidades a CONTRATADA em decorréncia do descumprimento das
obrigacdes contratuais;

12.3.9. Indicar o colaborador que podera auxiliar na fiscalizagdo do Contrato;

12.3.10. Propor rescisdao do contrato, por inexecucdo total ou parcial do fornecimento do objeto deste
Contrato, elencando motivos que justifiqguem a medida, para decisdo da autoridade competente;

12.3.11. Zelar pelo fiel cumprimento da execucdo do objeto.
12.4. A gestdo e/ou fiscalizacdo da presente contrata¢do seguira ao que determina em lei.

12.5. O Fiscal de contrato atuard pontualmente acompanhando, inspecionando, examinando e verificando
a conformidade da execuc¢ao contratual com o que foi contratado. Ele subsidiara a atuacdo do gestor, nao
exercendo poder decisério.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO

13.1. O CONTRATANTE podera rescindir o presente Contrato, sem que assista a CONTRATADA qualquer
direito de indenizacao, nos seguintes casos:

13.1.1. Conveniéncia de uma das partes, com justificativa plausivel, desde que ndo gere prejuizo a outra
parte, devendo as tratativas para rescisdo se iniciarem com pelo menos 30 (trinta) dias de antecedéncia.

13.1.2. Nao cumprimento ou o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes ou prazos;
13.1.3. A decretacdo de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia, dissolucdo da CONTRATADA;

13.1.4. A ocorréncia de caso fortuito ou for¢ca maior, regularmente comprovada, impeditiva da execucdo do
Contrato.

13.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados pelo CONTRATANTE.

13.3. O termo de rescisao sera precedido por Relatdrio indicativo dos seguintes aspectos, conforme o caso:
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13.3.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos e

13.3.2. Indenizacdes e multas, se houver.

14. CLAUSULA QUARTA - DAS ALTERACOES
14.1. Eventuais alteracGes contratuais reger-se-do por meio de aditivo contratual.

14.2. O CONTRATANTE e o CONTRATADO poderdao a qualquer momento, determinarem acréscimo do
objeto contratado, limitado a 25% (vinte e cinco por cento), do valor inicial atualizado do contrato, desde
que justificado e acordado entre as partes.

14.3. O CONTRATANTE e o CONTRATADO poderao a qualquer momento, determinarem a supressao do
objeto contratado, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), desde que justificado e acordado entre as
partes.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS PARTES INTEGRANTES

15.1. Fazem parte integrante deste Contrato para todos os fins e efeitos, independente de transcri¢do, os
seguintes documentos:

a) Termo de Referéncia (53495663)

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO REGISTRO E FORO

Fica eleito o foro da Comarca de Goiania, Capital do Estado de Goias, para dirimir quaisquer duvidas ou
litigios acaso surgidos em decorréncia do presente instrumento, com exclusdo de qualquer outro.

E por estarem acordes, assinam este instrumento os representantes das partes, juntamente com as 02
(duas) testemunhas abaixo, que declaram conhecer todas as clausulas deste Contrato, para que produza
todos os efeitos legais.

JOSE ORLANDO RIBEIRO CARDOSO

Presidente do Ipasgo Saude

LUIZ ALBERTO D' AVILA DE ARAUJO

Diretor de Administracdo e Financas do Ipasgo Saude

CONTRATADA

Testemunhas:
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