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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. AREA REQUISITANTE

Orgao/Entidade: SERVICO SOCIAL AUTONOMO DE ASSISTENCIA A SAUDE DOS SERVIDORES PUBLICOS E MILITARES DO ESTADO DE GOIAS - IPASGO SAUDE

Unidade Administrativa: GERENCIA DE REGIONAIS E POSTOS - GERP

Nome do Técnico Responsavel: MARXILEY ROBERTH PEREIRA

Cargo/Fungéo: GERENTE DE REGIONAIS E POSTOS CPF/Matricula: XXX.841.881-XX

Introducéao - O Estudo Técnico Preliminar (ETP) tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para o atendimento da demanda que consta no Documento de Oficializagdo da Demanda, bem como demonstrar a viabilidade
técnica e econdmica das solugdes identificadas, fornecendo as informagées necessérias para subsidiar o respectivo processo de contratagao.

Neste interim, destaca-se a vedagdo de aplicagdo de recursos publicos em empreendimentos com dimensdes ndo estimadas, ou estimadas em perspectivas irreais, inexequiveis, onerosas ou nao isonémicas. No ambito da
Administragdo Publica, ndo é permitido o desencadeamento de um empreendimento sem que sejam cumpridas todas as exigéncias prévias. Com efeito, o planejamento se mostra como ponto sensivel e essencial para o
sucesso das contratacdes administrativas. A auséncia de um planejamento adequado € a principal causa de problemas no relacionamento contratual. Com escopo de evitar tais problemas, é imprescindivel a realizacdo de um
Estudo Técnico Preliminar, com obediéncia aos mandamentos exigidos pela legislagao.

Conclui-se que, o Estudo Técnico Preliminar é o documento que descreve as anélises realizadas em relagao as condigdes da contratagdo em termos de necessidades, requisitos, alternativas, escolhas, resultados pretendidos e
demais caracteristicas, demonstrando a viabilidade técnica e operacional da contratag&o.

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. OBJETO DE ESTUDO
A presente contratagdo tem por objeto a Aquisicéo de 85 (oitenta e cinco) Cameras de Video USB, tipo Webcam e 85 (oitenta e cinco) Fones de ouvido (HEADSET).
2.2. JUSTIFICATIVA

O objeto do presente Estudo consiste em estabelecer especificagdes técnicas, caracteristicas para aquisicdo de cameras de video USB tipo Webcam e fones de ouvido (headsets), para equacionar as demandas da Geréncia de
Regionais e Postos.

O quantitativo se deve em func&o de prever acdes que necessitam do envolvimento de todos os colaboradores das Regionais e Postos, unidades Ipasgo Clinicas, sala de treinamento (Sede), Setor de regulacéo (teleconsulta) e
auditério do Ipasgo Saude.

A aquisicao de solugbes de Tecnologia da Informacdo e Comunicag&o (TIC) tornam-se essenciais para cumprimento de metas estratégicas e otimizacao das atividades organizacionais, tanto nas éreas fim quanto nas areas
meio, ofertando aos colaboradores/servidores do Ipasgo Satde, dispositivos que permitam a utilizacdo de aplicativos de comunicacdo, dos quais podemos citar o Google Meet, Zoom, Microsoft Teams e outros.

Para o contexto do IPASGO Salde, o cumprimento de metas estratégicas e otimizac&o das atividades organizacionais, exige um ferramental capaz de promover o fortalecimento do trabalho e da colaborag&o remota, haja vista
a quantidade de unidades de atendimento espalhadas pelo Estado de Goiés atuando, direta e indiretamente, na Assisténcia a Satide dos seus usuarios.

Visa-se a consolidacdo de um modelo de capacitacdo continuada, com foco na melhoria do atendimento aos usuérios, bem como no aprimoramento da governanca, sobretudo, contemplando as unidades descentralizadas.
Além disso, viabiliza a implementacdo de acdes de prevencéo e salde primaria, capaz de orientar os usuéarios de forma remota, estruturando um modelo de assisténcia mais acessivel.
N&o menos importante, permite fortalecer a comunicag&o e o relacionamento com os prestadores de servigo, além de viabilizar agdes de capacitacdo remota com esse mesmo publico.

Considerando que o uso de tais tecnologias minimiza os custos com diarias, combustiveis e demais gastos com deslocamentos. Ademais, possibilitarad a realizagdo de reunides de trabalho, treinamento de colaboradores,
participagdes em palestras e apresentacées remotas diversas, diretamente na estagdo de trabalho dos servidores, o que concomitantemente gerara economia aos cofres publicos.

Como exemplo pode-se destacar as situagdes:

+ Redug&o de gastos com deslocamento;
« Reducdo de custos com manutencdo veicular;

Melhoria no trafego de veiculos devido a diminuic&o de viagens;

Otimizagao do tempo de expediente com fim de atrasos causados por engarrafamento de transito;

Fortalecimento das relagdes de trabalho com servidores e prestadores de servigos;

Possibilidade de mdltipla interagéo com o publico-alvo;

Maior produtividade ao possibilitar varias reunides diérias sem necessidade de deslocamento entre uma e outra.

Somando-se ainda a massificagcdo das modalidades de reunides e audiéncias via videoconferéncia, surgiu e amplia-se em demasia a demanda por equipamentos que possibilitem a realizagéo satisfatéria de tal modalidade de
comunicagdo no ambiente corporativo.

Apbs verificagdo da auséncia deste tipo de equipamento presente para uso de servidores e gestores do Ipasgo Satde, constatou-se a necessidade da aquisicdo dos mesmos a fim de preencher esta lacuna observada.

O uso de webcam e headsets adequados para o ambiente corporativo contribuem diretamente para a boa execugao de uma série de agoes:

« Observou-se que muitas vezes os servidores utilizam celulares, o que acaba prejudicando a comunicagao com a tela reduzida e ruidos causados pelo uso do viva-voz ou conjunto de fone destes aparelhos;

Headsets utilizam microfones direcionais e tecnologias de redugéo de ruidos, o que contribui para uma melhor comunicacdo e bom andamento dos encontros virtuais, principalmente em ambientes utilizados por varios
servidores;

Headsets possuem controle de volume e mudo no cabo, o que também contribui para uma melhor dindmica e comunicagdo entre os participantes;
« Webcams permitem uma interagao visual e também colaboram com dindmica dos encontros. Observou-se que a sua auséncia pode levar a preferéncia por encontros presenciais.

2.3. PROBLEMA A SER RESOLVIDO

A aquisicdo de equipamentos de videoconferéncia pelo IPASGO SAUDE serd muito importante para a modernizagdo da comunicagdo corporativa entre suas Geréncias e seus colaboradores internos e externos, usudrios e
prestadores de servicos, contribuindo assim com a plena realizagédo da boa prestagdo do servigo publico e otimizagdo da governanga como um todo.

3. DEMONSTRACAO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

O objeto ndo estd previsto no Plano de Contratacdes Anual do IPASGO SAUDE para o ano de 2023. Porém, a presente aquisicdo tera total conexdo com plataforma de videoconferéncia Zoom adquirida recentemente, conforme
autos SEI n2 202200022021813. Tendo como objetivo Gnico, a consolidagdo de um modelo de capacitagdo continuada como foco na melhoria do atendimento dado ao usuério, bem como o aprimoramento da governanga,
sobretudo numa unidade onde existe um corpo de colaboradores muito descentralizado.

Nesse contexto, que os autos sejam submetidos a autoridade competente com fito de autorizar o prosseguimento do presente processo.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Atender todas as especificacbes contidas no Estudo Técnico Preliminar e seus respectivos documentos correlatos. No item desta sessdo estdo definidos os requisitos minimos obrigatérios para a aceitagao dos equipamentos.
4.1 CARACTERISTICAS DOS OBJETOS

ITEM 1 - CAMERAS DE ViDEO USB, TIPO WEBCAM
4.1.1 Lente: Full HD;
4.1.2 Resolugdo Maxima (em pixels): de até 1080 pixels;
4.1.3 Deveré suportar no minimo 30 (trinta) quadros por segundo;
4.1.4 Resolugao odtica real: Minimo 3 MP;
4.1.5 Sensor de Cores: CMOS;
4.1.6 Tipo de Foco: Foco automatico;
4.1.7 lluminacé&o: ajuste automético de brilho;
4.1.8 Interface de comunicacéo: USB plug - and-play;
4.1.9 Alimentagéao Elétrica: Via interface de comunicagéo;
4.1.10 Cabo incluso: Cabo USB para conexdo com tamanho minimo de 1,5 metro;
4.1.11 Microfone: Microfone estéreo embutido com redug&o de ruido;
4.1.12 Né&o serao aceitos dispositivos com plug P2 ou similar separado para o microfone;
4.1.13 Acessorios: Clipe de sustentagdo em monitores do tipo LCD sem uso de adesivos;
4.1.14 Cor: Predominantemente preta;
4.1.15 Compatibilidade: Windows 11/pro,10/8.1/8.

ITEM 2 - FONE DE OUVIDO (HEADSET)

4.2.1 Adequado para comunicagao de dudio por computadores com suporte, aos sistemas operacionais Windows 11/pro,10/8.1/8;
4.2.2 Com as fungdes de fones de ouvido e microfone em um Unico dispositivo;
4.2.3 Possuir alto-falantes com supressao de ruido passiva;
4.2.4 Possuir a fungao estéreo (dois alto-falantes), com Tiara/Haste ajustével/Reguldvel, sobre a cabega;
4.2.5 Microfone com supressdo de ruido;
4.2.6 Suportar a fungao de limitador acustico para protegéo contra picos de som;
4.2.7 Permitir Instalacdo com fungéo Plug and Play;




4.2.8 Conectividade via interface USB/USB-A;

4.2.9 Controle de volume no cabo de conexéo;

4.2.10 Controle para fungdo mudo no cabo de conexdo, com indicativo de sua alteracdo por dudio (BIP) e visual (LED);

4.2.11 Controle para fungao liga e desliga para os fones de ouvido e microfone no cabo de conex&o, com indicativo de sua alteracdo por audio (BIP) e visual (LED);

4.2.12 Comprimento minimo do cabo: 2,0 m;

4.2.13 Possuir brago de microfone e flexivel com eixo ajustével;

4.2.14 Possuir protetor de ouvido almofadado supra auriculares, néo sendo aceitos do tipo circumaurais;

4.2.15 Escala de frequéncia para os alto-falantes com variagao entre 100 Hz a 20 kHz;

4.2.16 Escala de frequéncia para o microfone com variagdo entre 100 Hz a 10 kHz;

4.2.17 Possuir certificacdo para o Zoom e MSFT Teams.

4.3 DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

4.3.1 Cumprir todas as obrigagdes constantes no Estudo Técnico Preliminar, seus anexos e sua proposta, assumindo exclusivamente os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto;
4.3.2 Executar o objeto conforme as especificacdes, prazos e condigées constantes neste Estudo Técnico Preliminar;

4.3.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n? 8.078, de 1990);

4.3.4 Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado no termo de referéncia, o objeto fornecido/executado em desacordo com as especificagdes exigidas;

4.3.5 Comunicar a Contratante, no prazo méaximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;
4.3.6 Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condigdes de habilitagéo e qualificagdo exigidas na licitagao.

4.4 DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

4.4.1 Efetuar o respectivo pagamento;

4.4.2 Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Estudo Técnico Preliminar;

4.4.3 Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens/servigos com as especificagdes constantes no Estudo Técnico Preliminar e da proposta, para fins de aceitagao;

4.4.4 Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeigdes, falhas ou irregularidades verificadas no objeto, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

4.4.5 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagées da Contratada;

4.5 DOS REQUISITOS TECNICOS NECESSARIOS A CONTRATADA

4.5.1 Apresentar, na documentacgdo de lhqbihtacéo, atestado de capacidade técnica que comprove que a empresa ja forneceu o objeto descrito neste Estudo na quantidade minima de 25 unidades de cada item que compde o

objeto, podendo ser aceito o somatério de atestados;

4.5.2 O atestado deverd conter, a razao social da empresa/Orgéo declarante, o0 nome do responsavel pelo atestado, o cargo ou funcdo ocupada, endereco, telefone e e-mail, especificacdo do servico prestado, e os dados da
empresa licitante;

4.5.3 Podera ser realizada diligéncia para apresentacgéo do contrato que deu suporte a contratagao, caso haja alguma davida quanto a autenticidade ou ao contetdo do atestado;
4.6 DA AMOSTRA

4.6.1. Para efeito de verificagéo da necessaria compatibilidade entre as caracteristicas exigidas e os objetos ofertados pelos Fornecedores que houver ofertado o menor preco, deveréo ser apresentadas amostras dos objetos
descritos no subitem 4.1 e em conformidade com as especificagées técnicas descritas neste Estudo Técnico.

4.6.2. A apresentacdo das amostras serd de exclusiva responsabilidade do Fornecedor detentor do menor preco. As amostras deverdo ser apresentadas no prazo de 5 (cinco) dias Gteis, a partir da solicitacéo da unidade
requisitante, podendo o prazo ser estendido, por solicitacdo do Fornecedor e mediante autorizacao do IPASGO SAUDE;

4.6.3. O Fornecedor que apresentar amostras que ndo cumprirem as exigéncias e especificagdes contidas neste Estudo Técnico, serd inabilitada da selecdo e as amostras apresentadas por ela serdo restituidas no prazo maximo
de 5 (cinco) dias Uteis a contar da emissao da inabilitagao;

4.6.4. As amostras deverdo ser entregues na Geréncia de Regionais e Postos na Sede administrativa do IPASGO SAUDE, localizada na Av. 12 Radial, n2 586, Setor Pedro Ludovico, Goiania/GO, CEP 74830-300, e serdo analisadas
no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis a contar do seu recebimento, oportunidade em que seré emitido parecer conclusivo sobre as amostras apresentadas;

4.6.5. As amostras aprovadas serdo descontadas dos quantitativos solicitados.

5. ESTIMATIVA DA DEMANDA/QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS
0 levantamento de quantidades levou em consideracéo toda a demanda presente e a necessidade premente verificada.
Planilha Descritiva:

Itens Descricao Unidade | Quantidade
01 |[CAMERAS DE VIDEO USB TIPO WEBCAM (PARA PC E NOTEBOOK FULLHD) [ UNIDADE 85
02 FONE DE OUVIDO (HEADSET) UNIDADE 85

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Apbs pesquisa de mercado foi observado que ha apenas uma Gnica solugdo apta a atender a demanda, ou seja, a compra das cdmeras de video e dos headset, que permitird maior agilidade e automac&o nas atividades
desenvolvidas pelos servidores, gerando a redugao de custos nos deslocamentos e evitando aglomeragdes no ambiente de trabalho.

7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGCAO

A formagao de pregos para pretensa aquisi¢do seré elaborada pelo Setor de Cotacdo do Ipasgo Salde, atendendo as orientagdes e parametros contidos nas normas que disciplinam a matéria.

7.1 DO PAGAMENTO

O pagamento serd efetuado em parcela tnica conforme a entrega do produto, no valor individual correspondente, mediante recebimento definitivo e atesto da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) pelo gestor do contrato.
7.2 PRAZOS, LOCAIS, FORMA DE EXECUGAO E RECEBIMENTO

7.2.1 O prazo de entrega do objeto deste Termo é de 30 (trinta) dias corridos, em remessa Unica, contados a partir da emisséo da Ordem de fornecimento pela unidade requisitante.

7.2.2 Endereco de Entrega: O produto deveréo ser entregues de forma Unica na Sede do Servico Social Autéonomo de Assisténcia a Saude dos Servidores Plblicos e Militares do Estado de Goias - Ipasgo
Saude, situado na Av. 12 Radial, n? 586, Setor Pedro Ludovico, Goiania/GO, na Geréncia de Regionais e Postos, 32 Andar, Bloco 3, em horario comercial das 8:00 as 17:00hs, de segunda-feira a sexta-feira. (Telefone: 62 3238-
2710/2583).

7.2.3 Os bens serdo recebidos provisoriamente no prazo de 20 dias corridos, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagao de sua conformidade com as especificagées
constantes neste Estudo e na proposta.

7.2.4 Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes no Estudo e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, a contar da notificacdo
da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagao das penalidades.

7.2.5 Os bens serao recebidos definitivamente no prazo de até 10 (dez) dias corridos, contados do recebimento provisério, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo do Contratante.
7.2.6 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato.

7.3 DA GARANTIA

A (s) empresa (s) devera (&o) oferecer garantia legal dos produtos.

8. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
O objeto desta solicitacdo visa atender os interesses do IPASGO SAUDE, uma vez que a aquisic&o sera Util para a SSA, conforme justificativas ja explanadas.

9. VIGENCIA CONTRATUAL
Nao terd contrato, serd substituido por nota de empenho uma vez que a entrega do objeto devera ser feita por entre (ni imediat: mento em parcela Unica.

10. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO
10.1. Compete a administragdo buscar a menor despesa possivel de recursos, assegurando a qualidade dos produtos, o que exige a escolha da solugdo mais adequada e eficiente dentre as diversas opgoes existentes.

10.2 Considerando o teor da Simula 247 do TCU, a adjudicagao deverd ser por ITEM, ampliando a competitividade, propiciando, assim, que os fornecedores apresentem propostas individualizadas para cada um dos itens de
acordo com suas condigdes, e, igualmente, que o julgamento seja feito em relagdo a cada qual, o que usualmente resulta em pregos mais vantajosos.

11. RESULTADOS PRETENDIDOS
Os resultados pretendidos é uma aquisicdo que proporcione um melhor aproveitamento de todos os recursos disponibilizados, atendendo de forma satisfatéria os servidores que necessitam de tais servigos.

12. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGCAO
N&o se vislumbra necessidades de tomada de providéncias de adequagdes para o objeto a ser contratado.

13. CONTRATAGCOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES NO INSTITUTO
N&o h& contratagdes correlatas ou interdependentes com os mesmos objetos no Ipasgo Satde.

14. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS
A presente aquisigao ndo apresenta a possibilidade de ocorréncia de impactos ambientais.

15. CONCLUSAO
O presente estudo técnico preliminar evidencia que a contratagdo da solug&o descrita no item "ESCOLHA DA SOLUGAO MAIS ADEQUADA" se mostra tecnicamente viavel e fundamentadamente necessaria.

16. MODELOS DE REFERENCIA DOS OBJETOS

OBJETO 1

‘Webcam Logitech C920
Webcam PRO GoPresence Webcam Yalink UVC20

OBJETO 2




Blackwire 3210

. . . Plantronics i ire 8225
Microsoft Modern USB Headset Plantronics Fone de ouvido monoaural com fio

)
Wired UC Headset Bundle com fone de ouvido

Headset Dell Pro Stereo - WH3022

Advisor Wipe (USB-A)
el

) GERENCIA DE REGIONAIS E POSTOS do IPASGO
SAUDE, em Goiania, aos 11 dias do més de julho 2023.

MARXILEY ROBERTH PEREIRA
Gerente de Regionais e Postos
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