Contrato n° 012/2019

CONTRATO QUE  ENTRE Sl
CELEBRAM O INSTITUTO DE
ASSISTENCIA DOS SERVIDORES
PUBLICOS DO ESTADO DE GOIAS -
IPASGO E O INSTITUTO EUVALDO
LODI - IEL.

O INSTITUTO DE ASSISTENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS DO
ESTADO DE GOIAS - IPASGO, Autarquia Estadual, sediada nesta Capital na Av. 1"
Radial, n° 586, Setor Pedro Ludovico, inscrito no CNPJ sob o n° 01.246.693/0011-60,
doravante denominado IPASGO, neste ato representado pelo seu Presidente, Silvio
Anténio Fernandes Filho, brasileiro, residente e domiciliado nesta Capital, portador do
CPF n° 874.877.641-68 e RG n° 3405959/GO e do outro lado o INSTITUTO EUVALDO
LODI — IEL, inscrito no CNPJ sob o n° 01.647.296/0001-08, neste ato representado pelo
Sr. Humberto Rodrigues de Oliveira, brasileiro, casado, portador do CPF n’ 370.162.611-
15 e RG n° 1418832 2° via DGPC-GO, denominado Contratado, celebram o presente
Contrato, conforme processo n° 201900022064064, fundamentado na Inexigibilidade de
Licitagao n°. 005/2019, com fundamento no Inc. Il, do art. 25, da Lei n° 8.666/93, texto
consolidado, tendo entre si justo e acordado, ao final assinado, mediante as seguintes
clausulas e condigdes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 - Constitui objeto do presente Contrato a contratagao de empresa especializada para
a prestagdo de servigos de realizagdo de implantagao do processo de Governanca do
Sistema de Gestdao e Desenvolvimento de Credenciados do IPASGO, contemplando a
criagao de mecanismos de lideranca, estratégia e controle, postos em pratica para avaliar,
direcionar e monitorar a atuagao da gestao.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO DETALHAMENTO DO OBJETO

2 1 - A metodologia a seguir apresenta as etapas do Programa e leva em conside
sistema (software), criado para avaliagao de credenciados, existente no IPASGO.
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2 2 . Para a estruturagao da Governanga do Sistema de Gestao e Desenvolvimento de
Credenciados do IPASGO, tendo como foco principal uma gestao transparente €
qualificada, as atividades serao realizadas em etapas.

221 -Etapa 1: Plano de Trabalho

- Elaboracao de Plano de Trabalho contendo a descricao das diretrizes de implementagao
dos produtos a serem entregues.

- Este produto devera conter a especificagdo dos procedimentos a serem adotados para
execucao dos trabalhos, a relagéo da equipe executora, metodologia de desenvolvimento
e cronograma de execugao fisico-financeiro de todos 0s recursos a serem utilizados,
detalhando por produto subproduto.

2.2.2 - Etapa 2: Diagnéstico do Banco de Credenciados

- Realizagéo de trabalho de auditoria sobre as principais operagoes do IPASGO com ©
objetivo de identificar areas em Que potenciais ajustes possam interferir nas
operagdes/transagoes do IPASGO.

2.2.3 - Realizagao de Diagnostico Operacional

- Realizacdo de trabalho de auditoria sobre as principais operagoes do IPASGO com ©
objetivo de identificar areas em que potenciais ajustes possam interferir nas
operagbes/transagoes do IPASGO. Os principais procedimentos estdo apresentados
abaixo:

a) Avaliagao do credenciamento dos prestadores de servicos, referente ao periodo dos
altimos 5 anos, quanto a formalidade de documentagao exigida pelo Instituto;

b) Avaliagdo quanto a limite de algada para aprovagao para o cadastro do novo
credenciado apos a avaliagao dos documentos;

c) Conferéncia entre 0s servicos aprovados no credenciamento (conforme dossié) e 0s
respectivos servigos cadastrados no sistema do IPASGO;

d) Avaliagdo quanto aos pagamentos dos servigos em relagao aos Servigos previamente
cadastrados;

e) Discussao com a Administragao sobre transagoes nao usuais e extraordinarias;

f) Confronto entre 0s pagamentos para 0s prestadores de servicos com os valores
aprovados apoés a auditoria médica interna do IPASGO;

g) Avaliagéo quanto ao cadastro dos prestadores de servigos credenciados em relagao a
dados duplicados (CNPJ, Conta Bancaria),

h) Avaliagao do credenciamento dos prestadores de servicos, referente ao perio
ultimos 5 anos, quanto a formalidade de documentacao exigida pelo IPASGO;
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i) Avaliagdo quanto a tabela de pregos utilizadas para precificagdo dos procedimentos
realizados, versus o pagamento realizado pelo IPASGO, aos credenciados;

j) Avaliagdo quanto a atuacdo da Auditoria Interna, relacionada a conferéncia dos
procedimentos versus a tabela de precos praticada pelo IPASGO;

k) Avaliagao quanto ao percentual de glosas existentes por credenciado, em busca de
distorgdes relevantes com base em revisdes analiticas de pagamentos e faturamento dos
credenciados;

l) Mapeamento das estruturas organizacionais e funcionais do |IPASGO (organograma,
relagdes hierarquicas, linhas de autoridade e responsabilidade, procedimentos gerais de
controle);

m) Levantamento e entendimento das politicas, normas e procedimentos de controles;

n) Entendimento do ambiente tecnologico e do impacto da tecnologia sobre as areas
revisadas,

o) Definigao dos fatores de risco considerados mais importantes para o IPASGO, levando
em consideracdo, dentre outros aspectos, as maiores preocupagdes da administragao
com relacdo ao ambiente geral de controles internos;

p) Avaliagao do perfil e evolugao da populagéo do plano: Idade, Sexo, Titularidade;,

q) Andlise da Utilizagéo dos servicos médicos: perfil de utilizagao por idade e sexo,
construcéo de indicadores de utilizacao (Consultas, Exames, Internagdes, Pronto-
Socorro).

2.2.4 - Realizacao de Diagnéstico de Tecnologia da Informacgao

2.2.41 - Aprovacdo da Politica de Seguranca da Informagao - PSI, pela Alta
Administracao

a) Avaliar se os documentos de politica, normas e procedimentos de Seguranca da
Informagao foram aprovados pela alta administragao do Participante.

b) Avaliagéo da Suficiéncia da PSI.

c) Avaliar se a PSI define as diretrizes de “Confidencialidade e integridade da informacgao”,
“Responsabilidade do uso da senha”, “Utilizagdo de Internet e correio eletrénico”,
“Utilizacao de software”, “Concessdo e administracdo de acessos a sistemas, a base de
dados e a redes” e “Seguranga fisica dos ambientes de operagao e processamento”.

d) Selecionar amostra e avaliar se os funcionarios, estagiarios, terceiros e prepostos
estio aderentes com o controle que garante a ciéncia e cumprimento da PSI, por meio da
relacdo de colaboradores e tendo como base o processo de divulgagao da PSI definjdo
pelo Participante. :
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2.2.4.2 - Realizacao de Monitoramento dos Acessos aos Bancos de Dados

- Documentos utilizados na Execugéo do Procedimento de Teste:

a) Lista de colaboradores ativos do IPASGO;

b) Lista de usuarios de banco de dados do IPASGO;

c) Trilha de auditoria dos bancos de dados do IPASGO;

d) Mapeamento de Infraestrutura de Tl

2.2.4.3 - Inventario dos Bancos de Dados que Suportam os Sistemas de Escopo

- Elaborar documento relacionando (inventario) os bancos de dados dos sistemas
aplicativos que suportam 0s processos de negécios do escopo da auditoria (Cadastro de
Usudrios e credenciados, Executar Ordens, Liquidar Negocios, Administrar, Custédia de

Ativos e Posicoes, Gestao de Riscos).

- Levantamento dos Procedimentos para Monitoragao de Acessos Terceiros nos Bancos
de Dados.

- Identificac@o dos acessos de terceiros aos Bancos de Dados.

- Avaliagdo da Monitoragao dos Acessos de terceiros aos Bancos de Dados.

_ Inventariar os sistemas aplicativos e de negociagao que suportam os processos de
negdcio relacionados a auditoria e os canais de relacionamento eletrénico oferecidos pelo

Participante aos seus usuarios.

- Acessos de sistemas internos e de clientes possuem diferentes requisitos de parametros
de senha e a analise da aplicabilidade de cada parametro.

2.2.4.4 - Inventario dos Sistemas de Escopo

. Relacionar a rede de computadores e os sistemas aplicativos e banco de dados que
suportam os processos de negocios do escopo da auditoria (Cadastro de credenciados,
Suitability etc.)

2.2.4.5 - Inventario de Diretérios

_ Relacionar os diretorios que possuem informagoes sensiveis (dados de custddia de
clientes, informagdes cadastrais e gravagoes de ordens) e que devem ter acesso

controlado.

2.2.4.6 - Levantamento dos acessos aos sistemas escopo
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- Obtengéo da relagéo de usuarios e permissdes de acesso aos sistemas e aplicativos,
sistemas de negociagao, bancos de dados, canais de recebimento de ordens € diretérios
criticos utilizados para armazenar informagoes sensiveis.

2.2.4.7 - Identificagdo dos responsaveis pelos usuarios nao nominais (genéricos)

- Avaliar o processo de atribuicdo de responsabilidade pelos usuarios ndo nominais, se
definido pelo Participante, com acesso aos sistemas aplicativos, sistemas de negociagao,
bancos de dados, canais de recebimento de ordens, redes corporativas e diretorios que
suportam 0s processos de negbcio relacionados ao escopo da auditoria.

2.2.4.8 - Verificagiao da existéncia de usuarios genéricos sem um responsavel
atribuido

- De posse da relagao de usuarios e permissdes de acesso, consultar a lista de
colaboradores e terceiros ativos, lista de colaboradores e terceiros desligados; lista de
agentes auténomos de credenciados.

2.2.4.9 - Verificagao da existéncia de usuarios desligados

- De posse da relagao de usuarios e permissbes de acesso, consultar a lista de
colaboradores e terceiros desligados. Caso existam usuarios de sistemas identificados na
lista de colaboradores e terceiros desligados, esses usuarios sao classificados como
colaboradores desligados com acesso ativo a sistemas.

2.2.4.10 - Verificagdo da existéncia de usuarios sem vinculo

- De posse da relagéo de usuarios e permissdes de acesso, lista de colaboradores €
terceiros desligados e lista de agentes auténomos de investimento. Caso existam
usuarios de sistemas que por meio da lista de acessos é possivel identificar o nome do
colaborador, mas ndo constam nas listas e 0 Participante ndo demonstra qual o vinculo do
responsavel pelo usuario, esses usuarios sao classificados como usuarios cujo vinculo do
responsavel néo foi demonstrado pelo Sistema.

2.2.4.11 - Segregacao de fungoes

- As informagoes sobre segregacgao de fungdes (Matriz e outras) devem possibilitar a
avaliacao precisa da compatibilidade dos acessos concedidos em relagdo as regras de
segregacao de fungoes definidas pelo Credenciado.

- De posse da relagao de usuarios e permissdes de acesso, selecionar amostra de
colaboradores e solicitar evidéncias do fluxo de concessdo de acessos (por exemplo,
solicitagdo e aprovagdo dos acessos concedidos pelo proprietario da informacao,
conforme processo de concessao de acessos definido pelo Participante, sera possivel:

a) Avaliar a suficiéncia do processo de concessao de acessos;

b)Avaliar se 0 processo de concessao de acessos aos sistemas, bancos de dados e re
definido pelo Credenciado, contempla as etapas de aprovagao do acesso pelo proprie
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da informacgdo e se 0s acessos sao concedidos somente a profissionais que possuam
vinculo com o IPASGO;

c) Avaliar o processo de concessao de acessos.
2.2.5 - Mapeamento da Demanda

2251 - Mapear a disponibilidade de servigos credenciados em cada regido do estado e
verificar se ha disponibilidade de atendimento por novos credenciados, visando assim a
diminui¢ao da busca por servigos na capital.

2.3 - Etapa 3 - Estruturacao e Implantagao do Processo de Gestao de Credenciados

- Os critérios para o credenciamento de prestadores de servigos deverdo ser criados
levando em consideragao os requisitos de transparéncia e conformidade.

2.3.1 - Definigao de Critérios para Credenciamento/Descredenciamento

_ Estabelecimento dos critérios para entrada de credenciados, considerando
especialidades, regido de atuagao, necessidades (definidas a partir de mapeamento da
demanda por servigos por regiao) e qualificagéo;

- Definicdo de critérios para permanéncia/exclusdo do banco de credenciados do
IPASGO.

2.3.2 - Definicdo dos Critérios para Implantagéo do Selo IPASGO de Qualidade

- Estabelecimento em conjunto com os técnicos do IPASGO e apoiado nos requisitos
estabelecidos pela ONA, dos critérios para a criagdo do Selo IPASGO de QUALIDADE,
que levara em conta também alguns requisitos minimos para estabelecimentos de menor
porte.

- Estabelecimento de modelo de remuneragao, aos hospitais credenciados, de acordo
com os niveis de gestao definidos para o Selo IPASGO de QUALIDADE.

2.3.3 - Repasse de Metodologia de Avaliacdo de Requisitos (Diagnéstico
Situacional)

- Realizar eventos de capacitagoes presenciais voltados para 0 grupo de colaboradores
do IPASGO para repasse teodrico dos requisitos do Diagnéstico, com as devidas
orientagcdes para que possam realizar a avaliagdo de novos credenciados a qualguer
momento.

2.3.4 - Identificacdo do Nivel de Gestao dos Hospitais Credenciados
- Aplicagdo de diagnostico empresarial/organizacional para identificacéo e classificagao

da situacao geral e/ou especifica dos hospitais credenciados ao IPASGO, sob a dtica da
ONA.
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- Deverao ser avaliados 184 hospitais localizados em 51 municipios do estado de Goias,
conforme tabela abaixo:

NUMERO DE HO SPITAIS POR MUNICIPIO

- Ap6s aplicagao de Diagnostico em ca
lancadas em sistema proprio do IPASG

SAQ LUIS DE MONTES BELOS

hospital.

- Elaboragéo de Pla
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credenciados para o atingimento dos niveis de gestao definidos.

O Plano de Desenvolvimento sera composto de ativ
apoio a implantagdo dos requisitos definidos para o

auditorias de verificagao.

2.3.5 - Lancamento do Selo IPASGO de QUALIDADE

. N°. DE . N°. DE
MUNICIPIO MUNICIPIO
HOSPITAIS | HOSPITAIS

GOIANIA 76 PALMEIRAS DE GOIAS 1
ANAPOLIS 15 | PIRACANJUBA 1
| APARECIDA DE GOIANIA | VIANOPOLIS 1
CERES ITABERAI 1
INHUMAS 'INDIARA 1
GOIANESIA PONTALINA 1
RIO VERDE  PIRENOPOLIS 1
TRINDADE EDEIA 1
ITUMBIARA | ORIZONA 1
IPORA 'GOIAS 1
| CATALAO | JARAGUA 1
FORMOSA | CALDAS NOVAS 1
QUIRINOPOLIS __|BURITIALEGRE 1
MORRINHOS | VALPARAISO DE GOIAS 1
1

ACREUNA | IPAMER 1
ITAPURANGA | RUBIATABA 1
GOIATUBA | JUSSARA 1
| LUZIANIA | PLANALTINA 1
SANTA HELENA DE GOIAS JATAI 1
URUACU | MARA ROSA 1
CRIXAS  NIQUELANDIA 1
 MINEIROS ' PORANGATU _ 1
MINACU SAO MIGUEL DO ARAGUAIA 1
NEROPOLIS , | CAMPOS BELOS 1
PETROLINA DE GOIAS ,
TOTAL 184

da hospital, as informagdes coletadas deverao ser
O, para identificagao do nivel de gestéo de cada

no de Desenvolvimento, visando a preparagdo dos hospitais

idades como cursos, visitas para
Selo IPASGO de QUALIDADE e

- Realizagao de evento para langamento do Selo IPASGO de QUALIDADE.
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2.4 - Etapa 4: Estruturacao de Sistema de Monitoramento, Controle e Conformidade
do Sistema de Gestdo de Credenciados do IPASGO, Segundo Requisitos da NBR
I1ISO 19600:2014

- Para garantir que 0 conjunto de normas e regras estabelecidas nas etapas anteriores,
devera ser implantado um sistema de gestdo baseado nos valores empresariais de gtica e
de conformidade, alinhado aos riscos adequadamente mapeados e controlados. Este
sistema sera indutor da manutengao de sua integridade, transparéncia e conformidade,
evitando ou minimizando 0 nao cumprimento da lei (praticas de corrupgao, fraudes,
lavagem de dinheiro, dentre outros desvios), além de proporcionar uma boa € diligente
gestao e contribuindo para o comportamento socialmente responsavel das organizagoes.
- Os objetivos da implantagao de um Sistema de Gestao de Conformidade incluem:

a) Fortalecimento da imagem € responsabilidade corporativa da organizagao;

b) Incentivo a ética nos negocios;

c) Estabelecimento de sistemas e canais para comunicacao e tratamento de denuncias;

d) Concepgao de codigos de conduta, manuais, politicas e procedimentos;

e) Verificagao e estabelecimento de controles com vistas a evitar a corrupgao;

f) Inibigao/prevengao contra fraudes corporativas.

2.4.1 - Diagnostico Organizacional

- Realizagao de um diagnostico organizacional inicial em relagao as diretrizes da norma
ISO 19600:2014, com O objetivo de coletar as evidéncias de conformidade € as
oportunidades de melhorias (lacunas) da gestao organizacional do IPASGO.

2 4.2 - Curso de Interpretacédo das Diretrizes da Norma I1SO 19600:2014

- Treinamento especializado visando a apresentagdo das diretrizes da norma 1SO
19600:2014, englobando:

a) Conceitos e definigoes;
b) Fundamentos e beneficios de um sistema de gestao de conformidade;

c) Interpretagao das diretrizes da 1SO 19600:2014 (contexto da organizagéo, lideranca,
planejamento, apoio, operagao, avaliagao de desempenho e melhoria);

d) Carga horaria estimada: 12 (doze) horas;
e)Participantes: 30 (trinta) participantes (lideres de processos).

2.4.3 - Curso de Formagéo de Auditores Internos i ’ \

1 00\ 2NN _ (iania /GO - PABX: (62) 3238-2400 - wwu.ip:.Lsgo.gu.go\'.hr



y = il 'm“s“ Somos todos
:lpasq @ GOIAS
ﬁ'ﬂ.‘m\_‘___"; GOVEAMD DO EETADD

- Treinamento especializado visando a capacitagdo dos participantes na aquisicao de
conhecimentos necessarios para se tornar um auditor interno e/ou colaborar com a
melhoria continua, englobando:

a) Principios da auditoria conforme a NBR ISO 19011,

b) Auditoria: Terminologia; Classificagao; Procedimentos e Metodologias das Auditorias;
c) Habilidades do Auditor (perfil, qualificagao, comportamento);

d) Processo da Auditoria interna (definicao, classificagao, fases, procedimento);

f) Programag&o de Auditoria / Plano de Auditoria;

g) Check list da Auditoria / Relatorio de Auditoria;

h) Estudo de casos / exercicios de fixacao;

i) Carga horaria estimada: 12 (doze) horas;

j) Participantes: 20 (vinte) participantes.

24.4 - Entendendo a Organizagao e seu Contexto (Questdes externas e
internas/partes interessadas)

- Andlise de questées externas e internas pertinentes ao Sistema de Gestao de
Credenciados.

- Entendimento das necessidades e expectativas de partes interessadas.
- Determinagao do escopo do Sistema de Gestao de Conformidade do IPASGO.

2.4.5 - Obrigagdes do Sistema de Gestao de Credenciados/Identificagao, Analise e
Avaliagao de Riscos

- Determinacdo da sistematica de identificagdo e manutenc@o das obrigagdes que
garantam a conformidade dos processos e suas implicagbes para as atividades, produtos
e Servigos.

- Determinagdo da sistematica de identificagdo, analise a avaliagdo dos riscos
relacionados as atividades, produtos, servicos e aspectos pertinentes de operagoes.

2.4.6 - Implantacédo do Sistema de Gestido de Conformidade

- Realizagao de visitas técnicas e de acompanhamento para a implantagao do sistema de
gestao de com base nas diretrizes da norma ISO 19600:2014, visando assessoria pgra.

a) Definigdo do Planejamento de implantacao do Sistema;

J
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b) Identificagdo e analise da sistematica para a identificacao, analise e avaliagao de
riscos;

c) Identificagao e analise dos objetivos estratégicos e 0 planejamento de execugado €
monitoramento;

d) Identificagao e analise dos processos de negécio abrangidos pelo escopo € suas
interacoes,

e) Analise do organograma da organizagdo para a gestao de credenciados, com foco na
conformidade dos processos;

f) Identificagao, analise e adequacgéo dos papeis, responsabilidades e autoridades
organizacionais pertinentes ao sistema;

g) Analise e adequagao das competéncias dos empregados que realizam trabalho sob o
seu controle e que afetam o desempenho do sistema;

h) Identificagao e analise da sistematica para treinamento/conscientizagao;

i) Identificagao e analise da sistematica para controle da informagao documentada;

j) Identificagao e analise da sistematica para comunicagao (interna e externa);

k) Identificacdo e analise da sistematica para planejamento e controle operacional dos
processos necessarios ao atendimento as obrigacdes e implementagao das acgbes de

risco;

) Identificagdo e analise da sistematica para controle e monitoramento de processos
terceirizados,

m) Identificagéo e analise da sistematica para auditoria interna;

n) ldentificagao e analise da sistematica para nao conformidade, nao cumprimento e a¢ao
corretiva.

2.4.7 - Avaliagio do Sistema de Gestio em Conformidade com a NBR ISO
19600:2014

2.4.7.1 - Auditoria Interna

- Realizagao de 01 (uma) auditoria interna com o objetivo de verificar a implantacgéao e
manutengao do sistema de gestao de conformidade segundo das diretrizes da norma ISO
19600:2014;

2 4.7.2 - Analise do Sistema de Gestdao de em Conformidade com a NBR- ISO 19600

- Reunido de analise critica para a avaliagao dos resultados alcangados pela impla (o]
do Sistema no IPASGO;
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2.5 - Etapa § - Mapeamento de Competéncias
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- Os resultados de qualquer organizagdo dependem fundamentalmente das pessoas que
nela trabalham. Por essa razdo, a organizagdo deve contar com profissionais que
possuam as competéncias necessarias. No contexto da governanga, ¢ fundamental
mobilizar conhecimentos, habilidades e atitudes dos dirigentes em prol da otimizagao dos
resultados organizacionais. Para isso, as boas praticas preconizam que os membros da
alta administragao devem ter as competéncias necessarias para o exercicio do cargo.

2.5.1 - Validagao da Matriz de Competéncias
- A Matriz de Competéncias sera validada considerando as seguintes definicdes:

a) Competéncias Essenciais: construidas com base nas Diretrizes Estratégicas da
Instituicao (Missao, Visao e Valores).

b) Competéncias Especificas: definidas de acordo com as atribuicées de cada Cargo
atraves de atividades programadas com a participacdo dos titulares de area (Gerentes ou
Coordenadores).

c)O conjunto das Competéncias Essenciais com as Especificas de todos os Cargos da
Instituicao ira compor a Matriz de Competéncias que sera utilizada no processo de Gestao
e Avaliagdo de Desempenho.

2.5.2 - Politica de Gestdo e Avaliagdo de Desempenho

- Elaboragao da Politica de Gestao e Avaliagdo de Desempenho por Competéncias e
Resultados contendo as definigdes necessarias, os critérios e os mecanismos do
processo de Avaliagdo Formal, bem como o modelo da Gestiao que se sucedera a
implantagao da Politica.

2.5.3 - Implantagao da Politica

- Realizago de treinamentos direcionados com gestores e equipes (32 H);

- Realizag&o da primeira avaliagao formal (Projeto Piloto), (60 H).

2.5.4 - Planos de Treinamento

- A partir da analise dos resultados da primeira avaliagdo, definicido de Planos de
Treinamento Coletivos por “competéncia chave’, segmento de atuagéo ou hierarquia de
cargos. Suporte aos gestores para elaboracéo de planos individuais.

2.5.5 - Pesquisa de Clima Organizacional

- Estruturacéo e aplicagdo de pesquisa de clima para identificacdo da percepgaq dos
colaboradores em relagao ao ambiente organizacional.
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3 - CLAUSULA TERCEIRA - DO CRONOGRAMA FINANCEIRO DE EXECUGAO DAS
ETAPAS

3.1 - O prazo maximo de execugao das atividades € de até 12 (doze) meses corridos, a
contar da assinatura do contrato, conforme detalhamento abaixo:

GOVERNANCA Dp SISTEMA DE GESTAO E DESENVOLVIMENTO DE CREDENCIADOS
VALOR POR

ETAPAi o | ATIVIDADES PRODUTO VALOR GLOBAL
1 - PLANO DE .

TRABALHO Plano de trabalho das atividades R$ 18.000,00 | ‘
sy 5 Il 1 ) . o B G — =

2 — DIAGNOSTICO DO ‘2 1- Dlagncbstico Operacnonal | .
BANCO DE 2 2 Diagnéstico Tecnologia da Informaq:éo R$ 432.960,00

CREDENCIADOS

3.1 Definic&o de Critérios para i

CredenmamentolDescredencuamento

2 3 Mapeamento da Demanda ‘

32 Definicdo dos Critérios para

3- ESTRUTURAGAO E lmplantaf;éo do Selo IPASGO de Qualldade

%%‘égs-r:g .l[\)g 20 3 3 Repasse de metodologia de avaliacao RS

GESTAO DE de requisitos (Dlagnéstico Sltuacwnal) 1 407.495,36
CREDENCIADOS 3 4 |dentificagdo do Nivel de Gestéo dos

Hospitais Credenciados

3.5 Langamento do Selo IPASGO de ‘

Qualidade

| 4 1 Dlagnostlco Orgamzacnonal ] | RS 2.296.415,00

4 2 Curso de Interpretacdo das diretrizes
da norma ISO 19600:2014 ‘

4.3 Curso de Formagéo de Auditores |
Internos

2 MPLANTAGAO DE 14 4 Entendendo a organizacao e seu

gg;?g:ngg ADE contexto (questdes externas e internas /

SEGUNDO OS ! p_artes _rnteressadas) N R$ 227.753,24
REQUISITOS DA ISO 4.5 Obrigagées do Slstema de Gestéo de

19600 Credenciados / Identificagéo, analise e

4.6 Implantacdo do Ststema de Gestéo de

avallaqéo de riscos ‘
Conformldade

4 4.7 Avahac;éo do Snstema de Gestao em |
| Conformidade com a NBR-ISO 19600

R 757 Tvéhdagéo da Matriz de Competénc:las
5.2 Politica de Gestéo e Avaliagdo de

5 - MAPEAMENTO DE | Deésempenno
COMPETENCIAS 5.3 Implantag&o da Politica

' 5 4 Planos de Tremamento

B 'R$ 210.206,40 ‘

5 5 Pesqwsa de Clima Orgamzaclonal

Wi
i
J \
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4. CLAUSULA QUARTA - DOS PRAZOS

4.1 - A execucdo do contrato devera iniciar no maximo em até 05 (cinco) dias apos a
entrega ao Contratado da ordem de servigos especifica e tera duragéo de 12 (doze)
meses, conforme detalhamento abaixo em Cronograma Fisico:

CRONOGRAMA FisICO
MES DE EXECUGAO
ETAPAS
1 23456789101112
ETAPA 1 - PLANO DE TRABALHO X
ETAPA 2 — DIAGNOSTICO DO BANCO DE CREDENCIADOS X | X

ETAPA 3 - ESTRUTURACAO E IMPLANTACAO DO PROCESSO DE GESTAO
DE CREDENCIADOS

ETAPA 4 — IMPLANTACAO DE SISTEMA DE CONFORMIDADE SEGUNDO
0S REQUISITOS DA 1SO 19600

ETAPA 5 — MAPEAMENTO DE COMPETENCIAS X[ 2] XXX XX ] X

5. CLAUSULA QUINTA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO

5.1 - Prestar os servicos objeto deste Contrato, responsabilizando-se integralmente pelo
cumprimento dos postulados legais vigentes, de ambito federal, estadual ou municipal;

5.2 - Responsabilizar-se por todos os tributos e contribuicdes fiscais que incidam ou
venham a incidir, direta e indiretamente, sobre os servicos prestados;

5.3 - Manter, durante toda a execugdo dos servigos, regularidade fiscal e trabalhista
determinada pela Lei n°® 8.666/93;

5.4 - Manter durante a execugao do contrato, as mesmas condigoes da habilitagéo,
5 5 - Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugao do contrato;

5.6 - Relatar a Fiscalizacao do contrato toda e qualquer irregularidade observada quanto a
execugdo dos servigos objeto da contratagao;

5.7 - Responder administrativa, civil e penalmente por quaisquer danos materiais ou
pessoais ocasionados ao Contratante e/ou a terceiros, por seus empregados, dolosa ou
culposamente, quanto a prestagao dos servigos objeto desta contratagao;

5.8 - Comunicar ao Contratante, por escrito, qualquer anormalidade nos servigos e prestar
os esclarecimentos julgados necessarios;

5.9 - O Contratado néo divulgara nem fornecera dados ou informagoes obtidos em
deste contrato e ndo utilizara informagdes do IPASGO para fins comerciais
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campanhas e material de publicidade, salvo com autorizacao prévia, emitida oficialmente
pelo IPASGO;

5.10 - A presenga da Fiscalizagao do Contratante durante a execugao dos Servigos,
quaisquer que sejam 0S atos praticados no desempenho de suas atribuigoes, nao
implicara solidariedade ou co-responsabilidade com 0 Contratado, que respondera unica e
integralmente pela execugao dos servigos;

511 - Manter durante toda a execugao do Contrato, em compatibilidade com as
obrigagbes assumidas, todas as condicdes de habilitagao e qualificagéo exigidas na
licitagéo, conforme dispoe 0 artigo 55, inciso XlII, da Lei N° 8.666/93 e alteragoes.

6. CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGCOES DO IPASGO

6.1 - Acompanhar, fiscalizar e avaliar a prestagéo dos servicos objeto deste Contrato, nao
obstante ao Contratado seja a Unica e exclusiva responsavel pela sua execucao,
reservando-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude desta

responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagao, diretamente ou por
prepostos designados;

6.2 - Comunicar ao Contratado toda e qualquer irregularidade referente a execugao do
Contrato;

6.3 - Prestar as informagbes e 0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo
Contratado;

6.4 - Comunicar oficialmente ao Contratado quaisquer falhas ocorridas, consideradas de
natureza grave,

6.5 - Remunerar o Contratado pelos servigos efetivamente prestados.

7. CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO

7.1 - Os pagamentos serao efetuados por etapa, conforme cronograma fisico-financeiro,
sendo considerados para faturamento, a conclusdo das atividades elencadas na planilha
que integra o item 3, deste CONTRATO.

72 - A realizagao parcial ou total das etapas devera ser comprovada por meio da
apresentagao de relatorios conclusivos devidamente atestados pelo setor competente do
IPASGO, acompanhada dos seguintes documentos:

7 2.1 - Nota Fiscal, boleto e/ou Fatura relativa ao fornecimento do objeto;

7.2.2 - Certidao Negativa de Débitos Municipal (I1SS);

7 2.3 - Certiddo Negativa de débitos relativos as contribuicdes e previdenciarias e as de
terceiros;

7 2.4 - Certidao conjunta negativa de débitos relativos a tributos e a divida ativa da uniao;

S
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7 2.5 - Certidao de débitos inscrito em divida ativa - negativa ( SEFAZ);
7 2.6 - Certidao de regularidade do FGTS-CREF;
7.2.7 - Certidao negativa de débitos trabalhistas;

7.3 - Apbs a validagao e avaliagao criteriosa da conformidade do servigo descrito como
objeto deste Contrato, a area gestora do contrato emitira o termo de aceite e
sucessivamente, atestara a nota fiscal apresentada pelo Contratado. Essa avaliagao sera
realizada em até 5 (cinco) dias uteis, contados da data em que a referida area realizar a
recepcao definitiva do objeto.

7 4 - A emissao do termo de aceite e a apresentagao da nota fiscal devidamente atestada
citada no subitem 7.2 devera ser anexada ao processo de pagamento, sendo essa uma
condicdo sine qua non para que ocorra a liberagdo do pagamento ao Contratado.

75 - Tendo a unidade gestora do contrato constatado a inconformidade do objeto
fornecido pelo Contratado, esta sera formalmente notificada por aquela. De forma a dar
prosseguimento no processo de pagamento, ao Contratado devera sanar os problemas
apresentados pelo Contratante e solicitar novamente a andlise de conformidade em
relagdo ao objeto deste Contrato (o prazo para a reandlise sera o mesmo do descrito no
subitem 7.2).

7.6 - Apos o referido termo de aceite ser anexado ao processo de pagamento, 0 mesmo
seguira para a Coordenagao de Tesouraria do Contratante para os procedimentos finais a
liberagéo dos pagamentos.

8. CLAUSULA OITAVA - DO GESTOR DO CONTRATO

8.1 - A figura do Gestor Fiscal de contrato sera estabelecida quando da assinatura do
contrato, através de publicagdo de portaria especifica.

8.2 - Compete ao gestor do Contrato:

8.2.1 - Manter copia do Contrato conhecer seu conteudo (termo de referéncia, edital e
proposta do Contratado, se necessario), conhecendo tipo do servico, especificagoes e
precos contratados;

8.2.2 - Manter registro do acompanhamento € gestao do Contrato;

8.2.3 - Conhecer detalhadamente o local e como o fornecimento sera executado;

824 - Assegurar a perfeita execugao do Contrato (conformidade na execugao dos
servigos), verificando permanentemente a qualidade dos servigos € 0 cumprimento das
obrigagoes relativas a utilizagao dos servicos;

8.2.5 - Verificar periodicamente, requisitando documentagao respectiva ou questionando

empregados do Contratado, o cumprimento das obrigacbes legais com relag@o \aos
funcionarios do Contratado;

= PR I P
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826 - Verificar se o Contratado esta executando as obrigagoes, sem transferir
responsabilidades ou formalizar subcontratagdes nao autorizadas pelo Contratante;

8.2.7 - Estabelecer forma de controle € avaliacdo da execugéo dos SEervigos;
8.2.8 - Acompanhar o vencimento do prazo de vigéncia deste Contrato;
8.2.9 - Glosar pagamentos em razao de fornecimento mal executados ou nao executados;

8.2.10 - Aplicagao de penalidades ao Contratado em decorréncia do descumprimento das
obrigagdes contratuais;

8.2 11 - Indicar os servidores que poderao auxiliar na fiscalizagao do Contrato;

8.2.12 - Propor rescisao do Contrato, por inexecugao total ou parcial dos fornecimento do
objeto deste Contrato, elencando motivos que justifiquem a medida, para decisdo da
autoridade competente;

8.2.13 - Zelar pelo fiel cumprimento da execucéo do objeto do Contrato.

9. CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA

9.1 - O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data
de sua assinatura e eficacia apos sua publicagdo, podendo ser prorrogado mediante
termo aditivo, tendo em vista tratar-se de contrato por escopo, consoante previsao legal
do art. 57, §1°, inciso |l da Lei n® 8.666/1993.

10. CLAUSULA DECIMA - DO REAJUSTE

10.1 - Os precos inerentes a execugdo do contrato serao os apresentados na proposta do
Contratado.

10.2 - Os reajustes no contrato serao precedidos de solicitagdo do Contratado,
acompanhada de demonstragao analitica e alteragao dos custos.

10.3 - Serao passiveis de reajuste contratual, visando o equilibrio financeiro, os valores
inicialmente contratados, somente apos o periodo de 12 (doze) meses, durante a vigéncia
do contrato.

10.4 - No caso do primeiro reajuste, o prazo de um ano para ser requerido & contado da
data da proposta apresentada pelo Contrato, sendo o prazo limite para a solicitagao, a
data da proxima prorrogagao contratual, sob pena de preclusao, ocasido em que sera

avaliada a vantajosidade da continuidade do ajuste.

10.5 - Para os reajustes subsequentes ao primeiro, o prazo de um ano deve ser contado
partir da data dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
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10.6 - Os reajustes a que o contrato fizer jus e nao forem solicitados durante a vigéncia do
contrato, serdo objeto de preclusao com assinatura da prorrogagao contratual ou com
encerramento do contrato.

10.7 - O valor do Contrato podera ser reajustado anualmente, em caso de prorrogagao, a
contar do més de apresentagéo da proposta.

10.8 - Incumbira ao Contratado a iniciativa e o encargo do calculo de cada reajuste, a ser
analisado e aprovado pela Contratante, juntando-se 0S respectivos documentos
comprobatorios.

109-0 reajuste sera concedido quando da prorrogacao, com base na variagao do IPCA
(indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo), condicionado a comprovagao pelo
Contratado do aumento de custos.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS SANGCOES

11.1 - Constituem ilicitos administrativos, a serem considerados em todas as modalidades
licitatorias, sem prejuizo das sangoes penais cabiveis, além da pratica dos atos previstos
nos arts. 81, 86, 87 e 88 da Lei Federal n° 8.666/93 e no Capitulo X, arts.77 ao 83 da Lei
Estadual n° 17.928/12, ou em dispositivos de normas que vierem a substitui-los. Descreve
a legislacao:

11.1.1 - Artigo 80 da Lei Estadual n° 17.928/2012 - a inexecugao total ou parcial das
obrigagbes contratuais pactuadas, inclusive por atraso injustificado na execugao do
contrato, erros de execugao ou inadimplemento contratual, sujeitara o contratado, alem
das sancgoes referidas no art. 78, garantida ao Contratado o direito ao contraditorio € a
prévia defesa, a multa de mora, graduada de acordo com a gravidade da infragao,
obedecidos os limites maximos, a seguir apresentados:

a) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato ou instrumento equivalente, em
caso de descumprimento total da obrigagéo, inclusive no caso de recusa em firmar o
contrato ou retirar a nota de empenho, ou ainda, na hipétese de negar-s€ a efetuar o
reforgo da caugéo, dentro de 10 (dez) dias contados de sua convocagao;

b) Multa de 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o 30° dia de atraso, sobre o valor da
parte do fornecimento do produto ou servigo nao realizado, ou sobre a parte da etapa do
cronograma fisico de obras nao cumprido;

c) Multa de 0,7% (sete décimos por cento) sobre 0 valor da parte do fornecimento ou
servigo nao realizado do objeto, ou sobre a parte da etapa do cronograma fisico de obras
nao cumprido, por cada dia subsequente ao 30°.

1112 - O § 1°, art. 80 da Lei n° 17.928/12, prevé que as multas a que se refere este
artigo, nao impede que a Administracéo rescinda unilateralmente o contrato e aplique as
demais sancdes previstas na Lei retromencionada.
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11.1.3 - E previsto no § 20 do art. 80 da Lei n° 17.928/12, que a multa aplicada, apos
regular processo administrativo, sera descontada da garantia (caso haja) do contratado
faltoso.

11.1.4 - No § 3° art.80 da Lei n°® 17.928/12, se o valor da multa exceder ao da garantia
prestada, (se houver), além da perda desta, o contratado respondera pela sua diferenca,
que sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administragao ou,
ainda, se for o caso, cobrada judicialmente.

11.1.5 No artigo 81, da Lei n® 17.928/12, a suspensao de participagao em licitagao e O
impedimento de contratar com a Administracao deverao ser graduados pelos seguintes
prazos:

| - 06 (seis) meses, NOS casos de:

a) Aplicagéo de 02 (duas) penas de adverténcia, no prazo de 12(doze) meses, sem que O
fornecedor tenha adotado as medidas corretivas no prazo determinado pela
Administracao;

b) Alteragao da quantidade ou qualidade da mercadoria fornecida;

Il - 12 (doze) meses,no caso de retardamento imotivado da execugao de obra, de Servigo,
de suas parcelas ou do fornecimento de bens;

Il - 24 (vinte e quatro) meses, nos casos de:
a) Entregar como verdadeira mercadoria falsificada, adulterada, deteriorada ou danificada;

b) Paralisagéo de servigo, de obra ou de fornecimento de bens sem justa fundamentagao
e prévia comunicagao a Administragao;

c) Praticar ato ilicito visando frustrar os objetivos da licitagdo no ambito da administragao
estadual;

d) Sofrer condenagao definitiva por praticar, por meio doloso, fraude fiscal no recolhimento
de qualquer tributo.

11.1.6 - Artigo 82, da Lei n° 17.928/12, o contratado que praticar infragao prevista no
art.81, inciso Ill, sera declarado inidéneo, ficando impedido de licitar € contratar com a
administracao estadual, enquanto perdurarem 0S motivos determinantes da puni¢éo ou
até que seja promovida a sua reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida quando ressarcida a Administragao dos prejuizos
resultantes e apés decorrido o prazo da respectiva sangao.

11.1.7 Artigo 83, da Lei n® 17.928/12 - Qualquer penalidade aplicada ao candidato a
cadastramento, ao licitante ou ao contratado, devera ser informada, imediatamente, a
unidade gestora de servico de registro cadastral.
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11.1.8 Em qualquer caso, antes da aplicagéo de qualquer penalidade, fica assegurado ao
Contratado o direito prévio ao contraditorio e @ ampla defesa.

11.1.9 - O cumprimento irregular ou o nao cumprimento, pelo Contratado, das obrigagoes
trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais resultantes do contrato, ensejara-lhe a
rescisao unilateral (Lei n° 8 666/93, art. 78 c/c. Art. 71).

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO PRECO E DOS RECURSOS
ORGAMENTARIO

12.1 - O valor total do presente Contrato é de R$ 2.296.415,00 (dois milhdes, duzentos e
noventa e seis mil, quatrocentos € quinze reais) , devendo ser empenhado para o
presente exercicio 0 valor de R$ 1.488.603,37 (um milhdo, quatrocentos e oitenta € oito
mil, seiscentos e trés reais e trinta e sete centavos), no programa
2019.18.61.04.122.4001.4001 03(220) e classificagao de natureza de despesa
3 3.90.35.03, constante do vigente orgamento do IPASGO, conforme empenhos n° 00305,
n° 00306, n° 00307, n° 00308 e n° 00309, datados de 23/08/2019.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA ALTERAGAO DO CONTRATO
Este Contrato podera ser alterado nos seguintes casos:

13.1 - Unilateralmente, pelo IPASGO quando necessaria a modificagdo do valor contratual
em decorréncia de acréscimo ou diminuicdo quantitativa de seu objeto, nos limites pela
Lei.

13.2 - Por acordo das partes:

a) Quando necessaria a modificagao do regime de execugao do Contrato, em face de
verificagédo da inaplicabilidade nos termos contratuais originarios;

b) Quando necessaria a modificagdo da forma de pagamento, por imposicédo de
circunstancias supervenientes.

13.3 - Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a
superveniéncia de disposigoes legais, quando ocorridas apos a data da apresentagao da
proposta, de comprovada repercussao nos pregos contratados, implicardo a revisao
destes para mais ou para menos, conforme caso.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO CONTRATUAL

141 - Reconhecidos os direitos do IPASGO, em caso de rescisao administrativa prevista
no art.55, inciso IX da Lei n° 8.666/93, a rescisao do Contrato podera ocorrer conforme
previséo legal contidas nos arts. 77, 78 e 79 da Lei n° 8.666/93, podendo ser:

a) Determinada por ato unilateral e escrito do IPASGO, nos casos enumerados nos
incisos | a Xl e XVII do artigo 78 da Lei n° 8.666/93;

b) Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagao, d

_que haja conveniéncia para o IPASGO, conforme o Inciso Il do art. 79 da Lei n° 8.66 Igg':
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c) Judicial, nos termos da legislagao, conforme o Inciso Il do art. 79 da Lei n® 8.666/93.
14.2 - Fica vedada a transferéncia total ou parcial da execugao deste Contrato a terceiros.

14.3 - Caso o IPASGO julgue necessario rescindir o presente Contrato, nao tendo o
Contratado dado causa a rescisao, podera fazé-lo, mediante comunicagao escrita, com a
antecedéncia de 30 (trinta) dias, tendo o Contratado direito ao pagamento dos servigos
que tiver realizado até entdo, no més da comunicacéo da rescisao.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA COMPENSAGAO FINANCEIRA

15.1 - No caso de eventual atraso no pagamento pelo IPASGO, sera admitida a
compensagao financeira, desde que O CONTRATADO nao tenha concorrido de alguma
forma para o atraso, sendo devida desde a data limite fixada no Contrato para pagamento
até a data correspondente ao efetivo pagamento, conforme art. 55, inciso Ill da Lei n°
8.666/93.

152 - Sera utilizada a seguinte férmula para os calculos dos encargos moratorios

devidos:
EM=NxVPxI

Onde:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga,

| = indice de compensagao financeira.

Onde:

| = (TX/100)/365
TX =6%

| = (6/100)/365

| = 0,00016438

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

16.1 - A execugéo deste contrato, bem assim 0s casos nele omissos, regulam-se pelas
clausulas contratuais e pelos preceitos de direito publico, aplicando-se-lhes,
supletivamente, na forma do artigo 54 e 55 da Lei n° 8.666/93, os principios da teoria
geral dos contratos € as disposigdes de direito privado, principalmente quanto ao disposto
no art. 593 e seguintes do codigo civil.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS DISPOSIGOES FINAIS
17.1 - Nao serao aceitas alegagbes posteriores quanto ao desconhecimento do iR{exo

teor do Edital, do Projeto Basico € do presente contrato, bem como de qualquer detalRe
incompreensao, duvidas ou esquecimento que possam provocar empecilhos ou g
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atrasos na realizacao dos servigos €/ ou paralisagoes, arcando ao contratado com todos e
quaisquer énus decorrentes destes fatos.

17.2 - Fica vedado a subcontratag@o dos servicos descritos neste Contrato.

17.3 - A inadimpléncia do Contratado, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais nao transfere a Administragao Publica a responsabilidade por seu pagamento
e nem podera onerar o objeto do contrato. (Lei n° 8.666/93, art. 71, § 1° naredagao que
Ihe foi dada pela Lei n° 9.032, de 1995).

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

18.1 - Para dirimir todas as questoes decorrentes deste Contrato, fica eleito o foro desta
Capital, Goiania, nao obstante outro domicilio que o Contratado venha a adotar, ao qual
expressamente aqui renuncia.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DA CONCILIAGAO E MEDIAGAO

19.1 - As controvérsias eventualmente surgidas quanto a formalizagdo, execugao ou
encerramento do ajuste decorrentes desta licitagéo, chamamento publico ou procedimento
congénere, serao submetidas a tentativa de conciliagao ou mediagdo no ambito da
Camara de Conciliagdo, Mediagéo e Arbitragem da Administracdo Estadual (CCMA), na
forma da Lei n° 9.307, de 23 de setembro de 1996 e da Lei Complementar Estadual n°
144, de 24 de julho de 2018. L bl . Mol

i i p i Natdlia Furtado Mai
20. CLAUSULA VIGESIMA - DA CLAUSULA COMPROMISSORIA ng?ggfad‘”a do Estack
ro::gﬂr\aétfi_on- LeT
20.1 - Os conflitos que possam surgir relativamente ao ajuste decorrente desta licitagao,
chamamento publico ou procedimento congénere, acaso nao puderem ser equacionados
de forma amigavel, serdo, no tocante aos direitos patrimoniais disponiveis, submetidos a
arbitragem, na forma da Lei n° 9.307, de 23 de setembro de 1996 e da Lei Complementar
Estadual n° 144, de 24 de julho de 2018, elegendo-se desde ja para o seu julgamento a
CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRAGCAO
ESTADUAL (CCMA), outorgando a esta os poderes para indicar 0s arbitros e renunciando
expressamente a jurisdi¢ao e tutela do Poder Judiciario para julgamento desses conflitos,

consoante instrumento em Anexo.

E, por estarem justas € acertadas, assinam o presente Instrumento em 02 (duas) vias de
igual teor, os representantes legais das partes, para fazer valer todos os efeitos juridicos.

Goiania, 2.3 _de

o M/?aéfé”%d A

Presidente do IPP,SGO
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ANEXOIl
ARBITRAGEM NA ADMINISTRAGAO PUBLICA

1- Qualquer disputa ou controvérsia relativa a interpretagao ou execucéo deste ajuste, ou
de qualquer forma oriunda ou associada a ele, no tocante a direitos patrimoniais
disponiveis, e que nao seja dirimida amigavelmente entre as partes (precedida da
realizagao de tentativa de conciliagao ou mediacdo), devera ser resolvida de forma
definitiva por arbitragem, nos termos das normas de regéncia da CAMARA DE
CONCILIAGAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRAGAO ESTADUAL
(CCMA).

1.2 - ACAMARA DE CONCILIAGAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO
ESTADUAL (CCMA) sera composta por Procuradores do Estado, Procuradores da
Assembleia Legislativa e por advogados regularmente inscritos na OAB/GO, podendo
funcionar em Comissdes compostas sempre em numero impar maior ou igual a 3 (trés)
integrantes (arbitros), cujo sorteio se dara na forma do art. 14 da Lei Complementar
Estadual n° 114, de 24 de julho de 2018, sem prejuizo da aplicagao das normas de seu
Regimento Interno, onde cabivel.

1.3 - A sede da arbitragem e da prolagéo da sentenca sera preferencialmente a cidade de
Goiania.

1 4 - O idioma da Arbitragem sera a Lingua Portuguesa.

1 5 - A arbitragem sera exclusivamente de direito, aplicando-se as normas integrantes do
ordenamento juridico ao mérito do litigio.

1.6 - Aplicar-se-a ao processo arbitral o rito previsto nas normas de regéncia (incluso o
seu Regimento Interno) da CAMARA DE CONCILIAGAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM
DA ADMINISTRAGAO ESTADUAL (CCMA), na Lei n° 9.307, de 23 de setembro de 1996,
na Lei n° 13.140, de 26 de junho de 2015, na Lei Complementar Estadual n° 144, de 24
de julho de 2018 e na Lei Estadual n° 13.800, de 18 de janeiro de 2001, constituindo a
sentenca titulo executivo vinculante entre as partes.

1.7 - A sentenca arbitral sera de acesso publico, a ser disponibilizado no sitio eletrénico

oficial da Procuradoria-Geral do Estado, ressalvadas as hipoteses de sigilo previstas em
lei.

C luadint g0

Presidente do IPASGO
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