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RESOLUGAO DO CDI N° 26-2017/PR

Alterada pelas Resolugdes 37/2022/PR e 42/2023/PR

O CONSELHO DELIBERATIVO DO INSTITUTO DE ASSISTENCIA DOS SERVIDORES
PUBLICOS DO ESTADO DE GOIAS - CDI-IPASGO, no uso da atribuicdo legal que Ihe confere o Decreto
de 19 de fevereiro de 2016, publicado no Diario Oficial de 22 de fevereiro de 2016, nos termos do art. 5° da
Lein°® 12.773, de 18 de dezembro de 1995;

Considerando a necessidade de o IPASGO atender aos comandos da Constituicao Federal/
1988, da Lei n°® 8.666/1993, da Lei n° 17.928/2012 e, em especial, ao disposto nos arts. 3° e 7° da Lei n°
17.477/2011, e art. 47 do Decreto n°® 7.595/2012, relativamente aos procedimentos para o Credenciamento
e a Contratagao de profissionais e de estabelecimentos prestadores de servigos na area de saude;

Considerando a vigéncia de Termo de Compromisso de Ajustamento de Conduta firmado
com o Ministério Publico do Estado de Goias, nos autos da Ag¢ao Civil Publica n° 201404468697, para
alteragdes na regulamentagado do sistema de credenciamento e contratagdo de pessoas fisicas e juridicas
que realizam o atendimento aos usuarios do IPASGO Saude;

Considerando a deliberacdo e aprovacado, pelos Conselheiros presentes a 3% Reunido
Ordinaria do CDI-IPASGO ocorrida em 09 de fevereiro de 2017, conforme registrado em ata da referida
reunido, o Presidente do Conselho Deliberativo do IPASGO, “Ad Referendum” dos membros do
referido Colegiado, resolve editar a seguinte

RESOLUGAO:

Art. 1° Fica aprovado o anexo Regulamento Geral do Sistema IPASGO para o
Credenciamento e Contratacdo de Prestadores de Servicos de Saude, que estabelece e disciplina o
procedimento para habilitagdo e credenciamento de interessados, para posterior contratagao de
profissionais e estabelecimentos prestadores de servicos na area da salde.

Art. 2° Fica revogada a Resolugédo n° 006 do Conselho Deliberativo do IPASGO, de 20 de
abril de 2004.

Art. 3° Esta Resolugao entra em vigor na data de sua publicagao.

CONSELHO DELIBERATIVO DO IPASGO - CDI, em Goiania, aos 09 dias do més de
fevereiro de 2017.

Francisco Taveira Neto
Presidente do Conselho

Membros:
Joaquim Claudio Figueiredo Mesquita Fritz Roberto de Oliveira
Marcos Mendes de Rezende Haikal Yaspers Helou
Maria Euzébia de Lima Bruno Perillo Philocreon
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Francisco Anténio Dias de Azeredo Bastos Gerson Bosco Junior

REGULAMENTO GERAL DO SISTEMA IPASGO SAUDE PARA CREDENCIAMENTO E CONTRATAGAO DE
PRESTADORES DE SERVICOS DE SAUDE

Disciplina o procedimento administrativo previsto nos arts. 25
da Lei n°® 8.666/93, arts. 30 a 32 da Lei n°® 17.928/2012 e arts.
3° e 7° da Lei n° 17.477/2011, para o credenciamento e
contratagdo de prestadores de servigos de saude, Pessoas
Fisicas e Juridicas, no &mbito do IPASGO.

CAPITULO |
DAS DISPOSIGOES PRELIMINARES E DA FINALIDADE

Art.1° Fica instituido o Regulamento Geral do Sistema IPASGO Saude para o Credenciamento e
Contratagdo de Prestadores de Servicos de Saude, que dispde sobre os procedimentos para o sistema de
credenciamento de pessoas fisicas e pessoas juridicas interessadas em contratagdo com o IPASGO para fins
de prestacado de servigos na area da saude, nos termos da Lei n°® 17.477, de 25 de novembro de 2011 e do
Decreto n°® 7.595, de 09 de abril de 2012.

Paragrafo unico. Para os fins deste regulamento Sistema de Credenciamento é o conjunto de
procedimentos previstos nos dispositivos da Lei n°® 17.928, de 27 de dezembro de 2012, que dispbe sobre as
normas suplementares para licitagdes e contratos pertinentes aos diversos atos administrativos negociais no
ambito do Estado de Goias.

Art.2° Este Regulamento tem por finalidade estabelecer os procedimentos e as condigbes para o
credenciamento de prestadores de servigos de saude, visando posterior contratagdo do maior numero possivel
de interessados que atendam as condi¢cées estabelecidas no Edital de Chamamento Publico, observada a
demanda pelos servigos e a limitagdo da capacidade orgamentaria e financeira do IPASGO.

Paragrafo unico. As atividades a serem atendidas e os servigos que integram o Sistema IPASGO
Saude demandam agilidade na execugéo, apresentam elevado grau de imprevisibilidade, abrangéncia, volume e
complexidade, fatores estes que justificam a utilizagdo do procedimento de credenciamento prévio a contratacao
dos interessados, habilitados em ato de chamamento publico.

Art.3° Os servicos objeto dos contratos com a rede de prestadores pessoas fisicas e pessoas juridicas
integram o rol de procedimentos previstos e remunerados conforme os codigos das Tabelas Proprias instituidas
pelo IPASGO e, compreendem o atendimento médico, ambulatorial, hospitalar, psicolégico, fonoaudiolégico,
fisioterapéutico, nutricional, odontolégico e os atos necessarios ao diagndstico e tratamento dos usuarios, na
forma regulamentada na Lei n°17.477/2011, no Decreto n° 7.595, de 09 de abril de 2012 e demais normas
complementares expedidas pelo Instituto no gerenciamento do Sistema IPASGO Saude.

Paragrafo unico. Apds o credenciamento, e quando contratadas para integrar a rede de prestadores
de servicos de saude, as pessoas fisicas ou juridicas exercerdo suas atividades em seus respectivos
estabelecimentos, de forma autbnoma e sem qualquer subordinagao ou vinculagao hierarquica ou funcional com
o IPASGO.

CAPITULO I
DO FUNDAMENTO LEGAL

Art.4° A contratagdo de prestadores de servigos de saude dar-se-a apdés as fases de habilitacdo e
credenciamento dos inscritos conforme as regras do instrumento de chamamento publico, com fundamento nas
normas gerais estabelecidas na Lei Federal n° 8.666/1993, nas normas suplementares estabelecidas na Lei
Estadual n°® 17.928/2012, em especial, nas disposicdes do inc. IX do art. 2° e dos arts. 30 a 32, que
regulamentam o sistema de credenciamento, bem como nas disposigdes dos arts. 3° e 7° da Lei n°® 17.477/2011
e do art. 47 do Decreto n°® 7.595/2012.
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Paragrafo unico. Ao Edital de Chamamento Publico sera dada ampla publicidade, assegurada a
igualdade de acesso e participagdo aos interessados, observados os principios legais para a aquisicdo de
servicos no dmbito da Administragado Publica e os procedimentos previstos neste Regulamento.

CAPITULO Il
DA MOTIVAGAO E DOS REQUISITOS DO EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO

Art.5° Ato do Presidente do IPASGO instruido com o levantamento das necessidades para
recomposicdo da rede de prestadores de servigos de saude elaborado pela Diretoria de Assisténcia ao Servidor
- DAS, dara inicio ao procedimento para publicagdo de Edital nas condigbes gerais previstas na Lei estadual n°
17.928/2012, para o sistema de credenciamento, e nas disposi¢cdes deste Regulamento.

Paragrafo unico. Realizada analise de conveniéncia e conforme necessidade dos servigos, bem como
a capacidade orgcamentaria e financeira do IPASGO para a contratagdo de prestadores de servigos, a
declaragdo de conformidade do ordenador de despesas devera constar de publicagdo no Diario Oficial do
Estado, até 3 (trés) dias uteis apds sua edigao.

Art.6° A justificativa da Diretoria de Assisténcia ao Servidor deve informar a necessidade da
contratacdo de prestadores de servicos da area de saude, se pessoas fisicas ou juridicas, indicando as
localidades com demanda de atendimento, as especialidades e ou servigos e procedimentos que serdo objeto
do edital de chamamento publico.

Paragrafo unico. A estimativa de impacto financeiro da contratagdo pretendida sera realizada
conforme os valores praticados para os cédigos estabelecidos nas Tabelas Préprias para remuneragao da rede
de prestadores do Instituto, cujo levantamento, pela Diretoria de Planejamento, Gestdo e Finangas subsidiara a
analise da capacidade financeira e orgamentaria do IPASGO, seja nos processos de contratagdo de novos
prestadores de servigos ou nos casos de solicitacdo de extensao do objeto de credenciamento, de mudanga de
especialidade, localidade de atendimento e ou qualquer outra alteragdo cadastral de pessoa fisica ou juridica
contratada, que resultar em aumento de despesa com a rede de contratados.

Art.7° O Aviso de Edital de Chamamento Publico com o resumo das condi¢cbes estabelecidas para a
participacao dos interessados em prestar os servigos assistenciais sera publicado no endereco eletrénico oficial
do IPASGO, no Diério Oficial do Estado e em jornal de grande circulagdo no Estado de Goias.

Paragrafo unico. A integra do Edital, deste Regulamento e demais normativas pertinentes ao objeto
do instrumento de chamamento publico serdo disponibilizadas, pelo prazo legal, no enderego eletronico do
Instituto e nas unidades administrativas indicadas.

Art.8° O Edital de chamamento publico deve descrever o objeto, as regras gerais para o
credenciamento e a posterior contratagado, além da discriminagao dos seguintes quesitos:

| - os prazos para inscricdo e as condicdes para participagao e habilitagdo ao credenciamento;

Il - as exigéncias especificas de qualificagdo técnica conforme requisitos para a especialidade e ou
Servigos;

Il - a referéncia a disponibilidade das Tabelas Proéprias dos pregos fixados pelo IPASGO para
remuneragao dos procedimentos que integram o objeto do credenciamento;

IV - discriminagdo da documentacgéo e do rol de certidoes e declaragbes exigidas, pertinentes a area e/
ou especialidade pretendida; e,

V - a minuta de termo contratual.

Paragrafo tnico. O Edital de Chamamento Publico devera informar, ainda:

| - o periodo para a impugnagéao do instrumento publico, pelos interessados;

Il - a previsao de proibicdo da participagao de pessoa fisica ou juridica em cumprimento de penalidade
de suspensao imposta pela Administragdo Publica do Estado de Goias ou pena de inidoneidade, nos termos do
artigo 87 da Lei Federal n°® 8.666/1993 e arts. 77 e 78 da Lei n° 17.928/2012, e dos profissionais ou
estabelecimentos que estejam cumprindo suspensao imposta pelos érgaos fiscalizadores da classe;
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lll - a inabilitagdo dos inscritos inadimplentes com as obrigagdes assumidas junto ao érgao fiscalizador
da categoria, sejam financeiras ou de registro profissional, bem como os que possuam qualquer restricdo
desabonadora emitida pelo respectivo Conselho Profissional,

IV - os meios de divulgacdo dos resultados, a previsédo para interposi¢cao de recursos e os respectivos
prazos;

V - a documentacgdo exigida e as regras para avaliagao curricular da pessoa fisica e ou qualificagédo
técnica, juridica e fiscal da pessoa juridica;

VI - a forma de execucgao, fiscalizagdo dos servigos e as obrigagdes das partes, bem como a proibigao
de cobranca de qualquer valor aos usuarios dos servigos contratados, dentre outras informagdes essenciais ao
esclarecimento e participagao igualitaria de todos os inscritos.

CAPITULO IV
DO PROCEDIMENTO DE CREDENCIAMENTO E CONTRATAGAO DOS INSCRITOS

Secao |
Da Inscrigédo e Habilitagdo ao Credenciamento

Art.9° A inscricdo no processo de credenciamento para contratacdo com o IPASGO implicara,
independentemente de declaracdo expressa, a adesdao do interessado a todos os termos e condigdes
estabelecidas no presente Regulamento, no Edital e respectivos anexos, no termo de contrato para prestagao
de servigos, e nos atos normativos complementares expedidos pelo Instituto.

§1° O Edital de Chamamento Publico sera noticiado em aviso publicado no Diario Oficial do Estado,
em jornal de circulagdo estadual, em sitio eletrdnico oficial, podendo, ainda, ser veiculado em radio ou televisao,
a critério do IPASGO.

§2° Nao sera permitida mais de uma inscrigio em nome do mesmo interessado ou a inscrigdo
extemporanea e/ou condicional.

§3° Apds o periodo de inscricdo ndo sera autorizada, em nenhuma hipotese, qualquer alteracdo ou
entrega de qualquer outro documento, bem como a alteragcdo de especialidade ou a inclusdo de nova opgéao
diversa daquela originalmente cadastrada em nome do interessado no ato de inscrigao.

§4° Os documentos exigidos para a inscrigdo néo poderao ser remetidos via fax-simile ou via postal.

§5° O interessado devera apresentar eletronicamente toda a documentacdo exigida para avaliagao
pela Comissdo Especial de Avaliagdo e Credenciamento - CEAC, conforme o sistema de processamento
adotado pelo IPASGO e as regras descritas no Edital, sendo que todos os dados informados no ato de inscricao
serao de inteira responsabilidade do inscrito.

§6° Durante a analise da documentacgéo pela CEAC sera observado estrito cumprimento aos requisitos
previstos no instrumento de chamamento publico e neste regulamento.

§7° Somente a documentagéo dos inscritos no periodo indicado no edital sera considerada para efeito
de habilitagdo ao credenciamento dos interessados, cuja contratagdo do maior numero possivel de prestadores
de servigos estara condicionada ao atendimento das condi¢des estabelecidas no caput do art. 2° e no paragrafo
unico do art. 6° deste regulamento.

§8° Analisada a documentacdo para verificagdo do cumprimento das exigéncias do Edital, a CEAC
divulgara a lista com os nomes dos habilitados ao processo de credenciamento, conforme ordem indicada em
avaliagao curricular de pessoa fisica ou qualificagdo técnica, juridica e fiscal de pessoa juridica por meio de
publicagdo no endereco eletrénico do IPASGO.

§9° E de responsabilidade do interessado inscrito acompanhar os prazos, as comunicacdes e as
publicagdes expedidas pela CEAC.

§10 Os atos praticados no processo por representante legal, mediante procuracdo especifica sdo de
inteira responsabilidade do outorgante.

§11 Nas etapas das inscri¢cdes de interessados Pessoas Fisicas ou Juridicas, a
documentacao e assinaturas poderao ser procedidas por meio fisico e ou eletrénico, conforme dispuser o Edital
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de Chamamento Publico.
-Acrescido pela Resolugao CDI 27-2018

Art.10 A auséncia ou ndo conformidade de quaisquer dos documentos exigidos no edital para a fase
de habilitagao juridica, técnica, financeira e fiscal, implicara em inabilitagdo dos inscritos.

Art.11 O IPASGO constituira o rol dos credenciados apés a habilitagdo dos interessados inscritos, nos
termos do Edital, por localidade, profissdo, especialidade e ou area de atuagao, e observado o disposto no
art.18 deste Regulamento, realizara a convocagao para assinatura do termo de contrato, conforme a ordem de
classificagédo estabelecida na analise e pontuagao curricular e/ou qualificagéo técnica.

Art.12 Os procedimentos para a realizagdo das etapas do credenciamento prévio a contratagdo de
pessoa fisica ou juridica, incluindo a analise de regularidade e pertinéncia da documentagéo exigida no Edital de
Chamamento Publico para habilitagdo dos interessados, serdo conduzidos pela Comisséo Especial de Avaliagao
e Credenciamento - CEAC, cujos membros indicados pela Diretoria de Assisténcia ao Servidor serio
designados em ato do Presidente do IPASGO.

Secao Il
Do Critério de Pontuagao Curricular para Classificagao e Contratagdo dos Credenciados

Art.13 Fica estabelecido o sistema de analise e pontuagao curricular, como critério para a ordem de
convocacgao e futura contratagdo dos credenciados, cuja somatdria sera obtida mediante valoragao atribuida a
documentagao apresentada, conforme norma de titulos ou qualificagdo técnica detalhada nos anexos do edital
para cada area ou especialidade.

Paragrafo unico. Serdo pontuados os requisitos de aperfeicoamento da formagao e/ou da qualificagdo
técnica exigida para cada profissdo, especialidade e ou area de atuacdo, de pessoas fisicas ou juridicas
habilitadas nos termos do instrumento de chamamento publico.

Art.14 A analise de documentacao para efeito da pontuagao curricular sera realizada pela Comissao
Especial de Avaliagdo e Credenciamento - CEAC, devendo os resultados serem divulgados no sitio eletrénico
do IPASGO.

Paragrafo uUnico. O interessado habilitado que discordar da pontuagdo curricular realizada para
determinagdo da ordem de convocagdo para assinatura de contrato, podera recorrer do resultado conforme as
condigdes e os prazos estabelecidos no Edital e neste Regulamento.

Secao lll
Dos Recursos

Art.15 O recurso interposto contra os resultados das fases de habilitagcdo e/ou de pontuagcédo da
avaliagao curricular, nos termos do edital, tera suas razées apresentadas por escrito no prazo de até 05 (cinco)
dias uteis contados do primeiro dia subsequente a data da publicacdo dos respectivos resultados no sitio
eletrénico do IPASGO, ficando, nesse periodo, autorizadas vistas ao processo pelo interessado, junto a Comissao
Especial de Avaliacao e Credenciamento, observadas as seguintes determinagdes:

I - o recurso limitar-se-a a questées de documentagao apresentada no ato de inscricao para fins de
habilitagcdo e/ou para a analise e pontuagao curricular;

Il - o pedido de recurso sera protocolado eletronicamente e dirigido ao Presidente da CEAC, ficando
estabelecido o prazo de até 05 (cinco) dias uteis do seu recebimento, para a Comissao reconsidera-lo ou, caso
seja mantida a decisdo, fazé-lo subir devidamente informado para analise e decisdo do Diretor de Assisténcia ao
Servidor, no mesmo prazo;

lll - a decisado proferida pelo Diretor de Assisténcia ao Servidor que mantiver a decisédo recorrida, sera
encaminhada ao Presidente do Instituto, que devera se pronunciar no prazo de 05 (cinco) dias uteis;

IV - o recurso nao tem efeito suspensivo; e,

V - sera apresentado somente pelo proprio interessado ou seu representante legalmente habilitado.

Paragrafo Unico. Serdo admitidos somente os recursos tempestivos, motivados e ou nao protelatorios.

Secgao IV
Do Resultado Final e da Convocagao dos Credenciados
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Art.16 Decidido nas instancias administrativas sobre os recursos, o ato de homologacéo do resultado
final com a lista dos credenciados a oportuna convocagao para assinatura de termo contratual, sera divulgado
pela CEAC em publicagao no Diario Oficial do Estado e disponibilizado no endereco eletrénico do Instituto.

§1° A convocagdo dos credenciados para fins de contratagdo com o IPASGO sera realizada em
rigorosa observancia a ordem classificatéria.

§2° Em caso de ndo comparecimento do credenciado no prazo estipulado na convocagédo, a CEAC
convocara o proximo colocado, conforme a ordem classificatéria por cidade, profissdo, especialidade e ou area de
atuagao.

Art.17 O credenciamento pelo IPASGO, nido gera qualquer direito do credenciado em relagdo a
Autarquia para efetivar a contratagdo do servigo, que no interesse da Administragdo Publica podera cancelar o
credenciamento.

Paragrafo unico. Em caso de constatagdo de qualquer irregularidade da parte do credenciado, na
observancia e cumprimento das normas fixadas no Edital, neste Regulamento e na legislagdo pertinente, sera
cancelado o seu credenciamento, sem prejuizo do contraditério e da ampla defesa.

CAPITULO V
DA CONTRATACAO DOS PRESTADORES CREDENCIADOS

Art.18 A convocacgao para a contratagdo do maior nimero possivel de credenciados pessoas fisicas ou
juridicas, dar-se-a apés as fases de habilitagdo e credenciamento conforme a pontuagéo curricular prevista no
instrumento de chamamento publico ou qualificagdo técnica, conforme o caso, e sera efetivada de acordocom a
demanda, a conveniéncia Publica e a disponibilidade orgamentaria do IPASGO, em vista do consequente
impacto no equilibrio financeiro do sistema assistencial.

Art.19 Realizada a convocacao de todos os credenciados, persistindo a necessidade de contratacéo
em determinadas cidades, profissdes, especialidades e ou areas de atuacgdo, e exclusivamente para atender
demanda urgente e remanescente, a CEAC fica autorizada a receber as inscricdes de novos interessados
durante o prazo indicado em aviso de edital, as quais estardo sujeitas a todas as determinag¢des do instrumento
de chamamento especifico.

Art.20 A vigéncia do contrato sera fixada na minuta do termo contratual, anexa ao instrumento de
chamamento publico, que também devera ser expressa quanto a possibilidade de prorrogagdo, para os que bem
cumprirem as fungbdes contratadas e tenham interesse em manter o atendimento e os servigos ajustados em
conformidade com as determinagdes legais e administrativas em vigor.

§1° A qualquer tempo, antes e ap6s a assinatura do contrato de prestagdo de servigos, o IPASGO
podera realizar visitas técnicas para as diligéncias que se fizerem necessarias ao acompanhamento e execugao
dos servigos contratados.

§2° O IPASGO adotard, preferencialmente, o procedimento administrativo para a assinatura eletrbnica
dos contratos firmados, mediante a utilizagdo de certificado digital com a rede de prestadores de servigos,
objetivando celeridade e economia processual, assegurados os elementos essenciais a comprovagao da
integridade do documento assinado, identificacdo e autenticacdo do autor da assinatura e o pertinente registro,
nos termos da Lei n° 17.039/2010, art.2°, §2° inc. lll, 'a’, que dispde sobre a informatizacdo e a digitalizagao dos
processos e atos da Administragdo Publica Estadual e da Lei n° 13.800/2001, que regula o processo
administrativo estadual.

Art.21 As contratagdes decorrentes do credenciamento serdo regidas pela Lei Federal n. 8.666/93, Lei
Estadual n® 17.928/2012, pelas regras previstas neste Regulamento, no Edital de Chamamento Publico e serédo
formalizadas pelo IPASGO em termo de contrato de prestacdo de servigos.

Art.22 Observadas as condi¢coes preestabelecidas para assinatura do termo contratual, o credenciado
devera se apresentar no prazo assinalado na convocagéao, sob pena de decair do direito a contratagao.

§1° Em caso de credenciado que ndo atenda o prazo determinado na convocagao, que se apresentar
em situacao irregular no ato de assinatura do contrato ou se recuse a assina-lo, sera convocado o profissional ou
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estabelecimento remanescente, conforme necessidade e conveniéncia do IPASGO, observada a ordem de
classificagao, qualificagao técnica, inclusive quanto a especialidade e a localidade escolhida.

§2° Para a contratacdo dos profissionais que prestardo servigos nas unidades de atendimento
descentralizadas do IPASGO sera adotado o critério de pontuagao curricular de que tratam os arts. 13 e 14 deste
Regulamento.

CAPITULO VI
DOS CONTRATOS

Secao |
Da execucao dos servigos contratados

Art.23 O prestador de servigos contratado pelo IPASGO, em compatibilidade com as obrigagbes por ele
assumidas, devera manter todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas no procedimento de
contratacdo, bem como informar qualquer alteragdo na documentacéo referente a sua habilitagéo juridica, técnica,
econdmico-financeira e fiscal durante toda a execugéo do contrato.

Art.24 O contratado devera cumprir continua e integralmente o disposto na legislagao federal e estadual
que regulam a contratacdo de servicos pela Administragdo Publica, neste Regulamento, no Edital de
Chamamento Publico, no termo contratual e nas normativas expedidas pelo IPASGO, sob pena de rescisdo do
ajuste por inadimplemento de obrigagbes, reservado o direito ao contraditério e a ampla defesa.

§1° E permitida subcontratagdo da execucgdo parcial dos servigos objeto de contrato de prestagdo de
servigos de assisténcia a saude, celebrados por meio de credenciamento, desde que validada pela Geréncia de
Credenciamento do Ipasgo.

- Alterado pela Resolugdo n°42/2023 CDI.

§2° Os contratados deverédo ser informados da existéncia dos canais de recebimento e processamento
de denuncias formuladas pelos usuarios do Sistema IPASGO Salde acerca de irregularidades ocorridas na
prestacao dos servigos e da obrigagao de resposta as solicitagdes, nos prazos assinalados.

Art.25 O IPASGO néo se responsabilizara por qualquer acordo particularmente ajustado entre os
usuarios e os profissionais de saude e instituicdes contratadas ou ndo, bem como pelo pagamento de despesas
extraordinarias realizadas pelo usuario internado, tais como: medicamentos nao prescritos pelo médico
assistente, produtos de toalete, refeigbes, ligacdes telefénicas e despesas de acompanhantes. As despesas
decorrentes dos referidos acertos correrdo por conta exclusiva do usuério contratante dos servicos sem
interveniéncia do Instituto.

Paragrafo unico. Os tratamentos realizados sem aprovagéo prévia ou que incluam procedimentos
nao constantes das Tabelas Proprias adotadas pelo IPASGO ndo serdo pagos aos prestadores, sendo que os
valores correspondentes aos referidos servigos nao serao ressarcidos ao usuario.

Art.26 Todos e quaisquer encargos de natureza social, trabalhista, previdenciaria, tributaria ou
securitaria na execugao do contrato de prestacao de servigos de saude, serdo de obrigagao do contratado.

Paragrafo unico. O prestador de servicos de saude contratado nos termos do Edital de Chamamento
Publico ndo possui qualquer vinculo empregaticio com o IPASGO.

Art.27 Somente podera ocorrer a extensao do objeto de credenciamento, a alteragdo de especialidade
ou extensdo de credenciamento, mudanca de localidade de atendimento, dentre outros dados indicados pelo
interessado no ato de inscrigdo, conforme a conveniéncia administrativa e financeira do IPASGO, desde que
observadas as disposi¢des do paragrafo unico do art. 6° deste regulamento, em manifestacdo exarada em vista
do requerimento especifico.

Art.28 Os prestadores contratados deverdo atender aos usuarios com estrita observancia a legislagéao
aplicavel e a ética profissional, ndo Ihes sendo permitida, quando da realizagdo dos servigcos do Sistema IPASGO
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Saude, a discriminagdo em relagdo a outros clientes, a cobranga direta ou indireta de qualquer valor,
independente do titulo ou razao.

§1° Ao contratado é vedada qualquer pratica de discriminagdo no atendimento aos usuarios do Sistema
IPASGO Saude em relagéo a outros pacientes, em obediéncia ao teor do art. 3° da Lei n® 17.477/2011.

§2° Os procedimentos eletivos realizados nos usuarios, quando nio autorizados, ndo serdo pagos pelo
IPASGO.

Art.29 O atendimento de carater eletivo realizado pelo mesmo profissional, no mesmo usuario/paciente
e na mesma especialidade, sera regulamentado por atos normativos do IPASGO.

Art.30 A guia emitida para a prestacao de servigos tem prazo de validade de até 30 (trinta) dias apds o
pagamento, para que o usuario a utilize, e de até 180 (cento e oitenta) dias para que o prestador de servigo a
apresente ao Instituto em forma de fatura, devendo, quando do atendimento, ser assinada pelo paciente ou
responsavel e pelo contratado, para o devido pagamento.

Art.31 O prestador podera solicitar a rescisdo amigavel do contrato, reduzida a termo no processo de
contratagao, observado o disposto nos arts. 39 e 40 deste Regulamento.

Secao ll
Da Extensao do Objeto do Contrato

Art.32 Contratado para um determinado servigo, o prestador podera solicitar a extensao do objeto inicial
para outros procedimentos relacionados a area de atuacdo, cujo requerimento, instruido com a documentagao
pertinente, é condicionado a analise de necessidade dos servigos, conveniéncia administrativa e a capacidade
financeira do IPASGO.

§ 1° O pedido de extensao de credenciamento quando houver modificagdo da qualificagéo técnica sera
mediante aditivo contratual, conforme art. 65 da Lei 8.666/93 e alteragdes posteriores, condicionada a
apresentacao de documentacao e condigcdes técnicas que comprovem a capacidade do solicitante para o servigo
requerido.

§ 2° O IPASGO, através da Diretoria de Assisténcia ao Servidor normatizara os casos que se
enquadram como modificagdo da qualificagéo técnica.

§ 3° Considera ampliagdo/modificacéo de servigo o pedido de inclusdo ou exclusdo do Padréao de
Cobertura - PCO, sendo dispensavel o aditivo contratual, que ndo se confunde com a extensdo de
credenciamento que exige a modificagdo da qualificagéo técnica.

§ 4° Fica determinado que os prestadores de odontologia deverédo credenciar-se apenas em uma
especialidade odontoldgica, escolhida durante o processo de credenciamento.

§ 5° O prestador de odontologia somente podera solicitar alteracéo e/ou extensao de especialidade,
apos o decurso de 02 (dois) anos credenciado como prestador pessoa fisica junto ao Ipasgo, na
especialidade inicialmente solicitada, com avaliagao condicionada a analise da Diretoria de Assisténcia e suas
areas técnicas.

§ 6° A divisao das cotas de odontologia, quando autorizada extensdo para outra especialidade,
devera ser de forma equanime, sem aumento de teto de CHO, de forma que o prestador demonstre atuagao
em ambas especialidades.

§ 7° A emissdo de consultas de odontologia para um mesmo prestador obedecera normativas
internas, ndo sendo permitida a emissdo de 02 (duas) ou mais consultas fora do periodo parametrizado,
independente da extensao em outra especialidade.

§ 8° Nos casos em que for detectado o atendimento de apenas uma especialidade, dentre as
autorizadas para o prestador de odontologia, havera reavaliagdo da autorizagdo da extensao, pela Diretoria
de Assisténcia ao Servidor e suas areas técnicas.

- Acrescido pela Resolugédo n°42/2023 CDI.
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- Alterada pela Resolugdo n°37/2022

Secao lll
Da Fiscalizagido dos Servigos Contratados

Art.33 A fiscalizagcdo dos contratos e dos servigos de saude prestados nos termos dos ajustes com a
rede contratada € de responsabilidade da Diretoria de Assisténcia ao Servidor e da Diretoria de Saude, no
ambito das respectivas competéncias, observado, ainda, o disposto no §3° do art. 47 do Decreto n° 7.595/2012,
neste Regulamento e nas demais normas aplicaveis ao processo administrativo, resguardado o contraditério e a
ampla defesa quando da apuragéo de irregularidades na execugao dos servigos contratados.

Art.34 O Contratado pessoa fisica ou pessoa juridica garantira o livre acesso aos Auditores do
IPASGO quando em auditoria operativa nas dependéncias do seu estabelecimento, para fins de averiguagéo de
dados fornecidos no Cadastro do Prestador, disponibilizando-lhes todas as informagdes requeridas.

Art.35 Cabera ao Contratado obediéncia as normas de qualidade de atendimento estabelecidas pelo
Ministério da Saude e Vigilancia Sanitéria, bem como pelo Sistema de Gestao da Qualidade, SGQ -, reservando-
se ao IPASGO o direito de recusar ou sustar a prestagao de servigos fora das normas estabelecidas, mediante
comunicagao prévia ao contratado.

Sec¢ao IV
Do Recadastramento dos Contratados e Acompanhamento de Desempenho dos Servigos

Art.36 O IPASGO podera convocar os prestadores de servigos para procedimento de recadastramento
dos dados cadastrais e contratuais, mediante a analise e complemento de documentagédo essencial ao tipo de
servigo contratado, em cumprimento de legislagao pertinente.

Paragrafo unico. O ato de convocagao para o recadastramento, além da divulgagado de rotina aos
interessados, sera disponibilizado em campo restrito com o registro de acesso do prestador de servigos, que
devera informar com clareza, os prazos, as condi¢gdes, a documentagcdo e o procedimento pertinente a cada
categoria, bem como a adverténcia quanto as consequéncias pelo ndo atendimento da convocagao no periodo
determinado.

Art.37 Quando do acompanhamento do desempenho do contratado, nos termos do art.33 deste
Regulamento, os atos respectivos deverdo ser anexados ao processo de credenciamento e contratagcao para o
devido registro das informagdes acerca das providéncias, resolugdo e arquivamento da ocorréncia.

Paragrafo unico. Verificado o desempenho insatisfatério, o prestador sera notificado a apresentar
justificativa formal para a adequacgéo necessaria, no prazo legal, observado o disposto no art. 26, § 1°inc. V da
Lei n° 13.800/2001.
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Segao V .
Da Suspensdo do Contrato pelo Prestador de Servigos da Area de Saude

Art.38 A pedido, e sem perda da condicao de contratado, podera ser autorizada a suspensao da
prestacao de servigcos por prazo nao superior a 12 (doze) meses, ininterruptos ou ndo, mediante requerimento
especifico, motivado e por escrito, encaminhado a Diretoria de Assisténcia ao Servidor, com o minimo de 30
(trinta) dias de antecedéncia da data pretendida.

§1° A medida ndo exonera o contratado de continuar atendendo os pacientes que estiverem em
tratamento pelo mesmo prazo, contados a partir da formalizagdo do pedido de suspenséo.

§2° A suspensdo do contrato na forma autorizada no caput ndo sera prorrogada, decorrido o prazo
estipulado, resultando inclusive em rescisdo do ajuste por abandono das obrigagdes assumidas com o IPASGO.

Secgao VI .
Da Rescisido de Contrato de Prestacdo de Servigos da Area de Saude

Art.39 O prestador de servigos podera solicitar a rescisdao do contrato a qualquer tempo, mediante o
envio de solicitacao prévia e escrita ao IPASGO, que se pronunciara em prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos.

Art.40 O pedido de rescisdo contratual ndo desincumbe o contratado do cumprimento das
responsabilidades que Ihe séo atreladas em vista do ajuste, cabendo, em casos de irregularidade na execugao do
servigo, a aplicagdo das sangdes previstas no contrato e demais legislagdes aplicaveis.

Paragrafo unico. Para evitar solugdo de continuidade, o pedido de rescisdo contratual ndo exonera o
prestador de manter o atendimento aos pacientes que estiverem em tratamento, pelo mesmo prazo do artigo 39, o
qual sera contado a partir da intimagao da decisdo do IPASGO.

CAPITULO VI
DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

Secao |
Das Obrigagdes do Contratado

Art.41 Sem prejuizo do teor da legislagado aplicavel e da descricao no termo contratual, sdo obrigagoes
do prestador de servigos contratado pelo IPASGO:

| - desenvolver, fornecer e dimensionar a infraestrutura necessaria ao bom atendimento e satisfagdo
dos usuarios, dentro das normas estabelecidas pelo Ministério da Saude, Vigilancia Sanitaria e Conselhos
Profissionais;

Il - proceder a verificagao rigorosa da identificagdo dos usuarios do Sistema IPASGO Saude, sendo
que qualquer despesa decorrente de negligéncia, culpa, dolo ou ma-fé na averiguagdo das credenciais dos
usuarios sera de responsabilidade Unica e exclusiva do contratado;

Il - arcar com as despesas decorrentes de servigos de terceiros que lhe sejam particularmente
prestados, tais como pessoal, recepgéo, limpeza, entre outros;

IV - permitir a avaliagdo do atendimento e dos servigos prestados por meio de auditorias especificas
realizadas por profissionais do quadro do Instituto, sendo reservado ao IPASGO o direito de recusar ou sustar os
servigos quando nao atenderem ao estipulado;

V - obedecer aos critérios exigidos quando das auditorias e pericias, na fiscalizagdo sobre os servigos
contratados e sobre as pessoas a esses vinculados, bem como os principios estabelecidos no Cédigo de Etica
da categoria;

VI - desenvolver diretamente os servigos contratados, nao sendo permitida a subcontratacao total ou
parcial dos servicos que se relacionem especificamente ao objeto do contrato, sob pena de apuragdo de
descumprimento de clausula contratual,
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VII - comunicar ao IPASGO, por escrito ou por meio de correio eletrdnico, mudancga de dias e horarios
de atendimento aos usuarios, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias;

VIl - continuar o atendimento aos usuarios do Sistema IPASGO Saude, no prazo minimo de 30
(trinta) dias, a fim de que ndo haja solugdo de continuidade, no caso de resciséo, independente da parte que
deu causa ao rompimento do contrato;

IX - participar de treinamentos promovidos pelo IPASGO para conhecimento do “Sistema IPASGO de
Atendimento ao Usuario” e peculiaridades administrativas inerentes ao desempenho do servigo contratado;
X - aceitar e acatar os atos normativos ou regulamentos emitidos pela Dire¢ao do IPASGO, atender
as normas e diretrizes do Sistema de Gestdo da Qualidade — SGQ-, bem como o objeto de Tabelas Préprias do
Instituto, quanto aos honorarios profissionais e nimero de atendimentos e ou consultas mensais;

Xl - ostentar a identificagdo de Contratado do IPASGO em seu estabelecimento em lugar visivel ao
usuario;

XIl - preencher correta e completamente o pedido de solicitagdo de atendimento com os dados de
identificacdo do usuario, justificativa, hipétese diagndstica, CID 10, descrigdo e cdédigo do procedimento,
quantidade, local, data, assinatura e carimbo do prestador solicitante, sob pena de nao liberacdo e/ou
pagamento dos servigos;

XIll - responder ao IPASGO, no prazo indicado, as solicitagdes de informagdes pertinentes aos
servigos contratados.

XIV - fornecer, quando solicitadas, as notas fiscais de aquisicdo de materiais e
medicamentos cobertos pelo IPASGO, para fins de subsidio do estudo para o impacto de
reajustamento dos insumos ou de auditoria.

-Acrescido pela Resolucao CDI 27-2018

Art.42 O prestador de servigos pessoa fisica ou juridica contratado devera manter em perfeita
regularidade suas obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias ou fiscais, bem como junto aos
o6rgaos oficiais fiscalizadores de suas atividades, devendo apresentar ao IPASGO, quando solicitada, a
comprovagao dessa regularidade.

Secao ll
Das Obrigagdes do IPASGO

Art.43 Sao obrigagcbes do IPASGO no acompanhamento dos servigos contratados:

| - dirimir duvidas do prestador de servigos sobre o objeto do contrato, junto a Diretoria de Assisténcia
ao Servidor, suas Geréncias e demais unidades administrativas, prestando-lhe assessoria no tocante as
divergéncias ou inovagdes na politica administrativa e assistencial do IPASGO, notificando por escrito, a respeito
de irregularidades porventura detectadas na execugao dos servigos;

Il - realizar auditorias e pericias médicas nos procedimentos e em seus usuarios de acordo com o0s
procedimentos e atos normativos do Instituto, obedecendo aos principios estabelecidos no Codigo de Etica da
categoria;

lll - fornecer aos usuarios as informagdes referentes aos dias, horarios e enderego do prestador de
servigcos contratado;

IV - comunicar ao contratado com antecedéncia de no minimo 30 (trinta) dias, sobre qualquer
modificagdo em procedimento de atendimento aos seus usuarios;

V - notificar o contratado a respeito de adverténcias a ele dirigidas ou quaisquer irregularidades
constatadas na execugao dos servigos, anexando copias ao respectivo processo de credenciamento e
contratagao;
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VI - remunerar os servigos prestados de acordo com o estabelecido no respectivo termo contratual
para aplicagédo dos valores das Tabelas Proprias, datas, cronogramas de apresentacéo de faturas e pagamento,
bem como com as condi¢gbes de negociagdes para reajustamentos;

VII - emitir documento de identificagdo do prestador de servigos como contratado do Instituto;

VIl - fornecer materiais informativos e comunicados referentes as determina¢des administrativas que
visem o gerenciamento do objeto contratado. ]
CAPITULO VI

DAS SANGOES POR DESCUMPRIMENTO DE OBRIGAGAO CONTRATUAL

Art.44 Durante a vigéncia do contrato, o prestador de servigos devera cumprir continua e
integralmente o disposto neste Regulamento, no Edital e nos termos contratuais que celebrar com o IPASGO.

§1° O prestador de servigcos que depois de contratado ndo cumprir com as obriga¢des assumidas para
o devido atendimento aos usuarios do Sistema IPASGO Saude, ficara sujeito as sang¢des previstas nos artigos
86 e 87 da Lei n° 8.666/93. Apos o estabelecimento do contraditorio e a ampla defesa, em procedimento

administrativo especifico, e sem prejuizo de outras sangbes cabiveis, o contratado inadimplente com clausulas
contratuais podera ser penalizado com:

| - adverténcia;
- Alterado pela Resolugao n°42/2023 CDI.

Il - suspensao temporaria do contrato, pelo IPASGO;

lll - multa de até 10% (dez por cento) do valor do faturamento mensal apurado no més de referéncia
da aplicagao da penalidade, considerada a gravidade e ou a reincidéncia da negativa de cumprimento com as
obrigagdes contratuais, valor este que devera ser atualizado até a data da sua liquidagao, pelo mesmo indice de
correcao monetaria utilizado para os servigos publicos estaduais;

IV - rescisdo do contrato junto ao IPASGO, apds o devido processo de apuragdo, tornando o faltoso
impedido durante 02 (dois) anos de participar de novos chamamentos e a sua contratagdo pelo Instituto. No
caso de aplicagcdo da multa prevista no inciso Il deste artigo, o valor sera descontado dos créditos
eventualmente existentes em favor do prestador, na forma de compensacao.

§2° Podera ser celebrado com o prestador, alternativamente a aplicagdo de sancdo, o Termo de
Ajustamento de Conduta, quando satisfeitas as exigéncias da portaria normativa que a disciplina.
CAPITULO IX
DAS DISPOSIGOES FINAIS E TRANSITORIAS
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Art.45 E de competéncia do Presidente do IPASGO, dentre outras atribuigdes previstas em lei, neste
Regulamento ou no Edital de Chamamento:

| - aprovar a utilizacdo do credenciamento para contratagdo de servigos da area de saude, conforme
justificativa e levantamento de necessidade da Diretoria de Assisténcia ao Servidor - DAS, reconhecendo, no
caso, a modalidade tal como prevista no art. 30 da Lei Estadual n® 17.928/12, pela declaragéo de inexigibilidade
de licitagao;

Il - nomear os membros efetivos e suplentes da Comissao Especial de Avaliagdo e Credenciamento —
CEAC, para cada Edital de Chamamento, que serdo indicados pela DAS, incluindo representantes das areas
pertinentes as especialidades e areas de atuagdo das pessoas fisicas ou juridicas e das unidades
administrativas responsaveis pelo processamento interno;

lll - aprovar o Edital de Chamamento Publico, apds analise da Geréncia Juridica;

IV - autorizar, quando necessario, a dilagao de prazo para a analise de documentacao de habilitagdo
ou da pontuagéo curricular, sob justificativa da CEAC;

V - decidir em ultima instancia os recursos administrativos e sobre os casos omissos.
Art. 46 E de Competéncia da Diretoria de Assisténcia ao Servidor:

| - recomendar a abertura do Credenciamento e elaborar o projeto basico com o levantamento do
quadro de necessidades da recomposi¢do da rede de prestadores, observadas as normas deste Regulamento,
fixando, dentre outros, os requisitos necessarios a contratacdo dos prestadores de servigos, os critérios técnicos
de qualificagdo especificos a especialidade que serdo exigidos dos interessados na habilitagdo ao
credenciamento prévio;

Il - providenciar a emissdo do contrato ou instrumento equivalente segundo a minuta anexa ao Edital,
previamente aprovada pela Geréncia Juridica;

Il - outras atividades correlatas ao objeto do procedimento para credenciamento e contratagdo de
prestadores de servigos.

Art.47 E de competéncia da Geréncia Juridica do IPASGO, dentre outras atribuicdes previstas neste
Regulamento:

| - analisar o procedimento administrativo com a proposta do Edital de Chamamento Publico e seus
anexos, inclusive a minuta do Contrato;

Il - elaborar parecer, quando solicitado, em caso de duvidas, relativamente a analise da documentagao
necessaria a habilitagdo econdmico-financeira, juridica e fiscal dos interessados;

lll - opinar, quando solicitado, sobre os recursos contra atos da Comissdo Especial de
Credenciamento e Avaliagdo e sobre os pedidos de reconsideragdo dos atos do Diretor de Assisténcia ao
Servidor e do Presidente;

IV - indicar um representante da Geréncia Juridica para auxiliar a Comissdo Especial de Avaliagédo e
Credenciamento - CEAC;

V - analisar os pedidos de aditivo contratual ou rescisdo contratual, dentre outras situagbes que
demandam pronunciamento especifico acerca da execugao do contrato.

Paragrafo unico. As atribuigbes da CEAC serao estabelecidas em ato administrativo especifico.

Art.48 Em vista da necessidade e da demanda na contratacdo por servigos especificos, o IPASGO
podera formular chamamento publico, mediante aviso para habilitagdo ao credenciamento de interessados,
visando a adesao de novos prestadores de servigos, observadas as condigdes previstas no Edital e neste
Regulamento e na previsdo dos dispositivos do art. 7° da Lei n® 17.477/2011.

Paragrafo unico. No caso de republicagdo do Edital de Chamamento Publico para a contratagdo de
que trata o caput, as condigbes gerais do instrumento e respectivos anexos serao atualizados e adequados as
especificidades do credenciamento pretendido.

Art.49 O Presidente do IPASGO podera expedir atos normativos complementares ao disciplinamento
€ a operacionalizagao dos procedimentos para o credenciamento e contratagdo dos prestadores de servigos
assistenciais de que trata este Regulamento, nos termos da autorizacdo expressa no art. 5° da Lei n°
17.477/2011.
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usuarios. (rev.18/07/13)
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Art.50 Os casos omissos serao resolvidos pelo Presidente do IPASGO com base nos principios gerais
do direito administrativo e nas disposi¢cdes legais que regem a contratacdo de servicos no ambito da
Administragao Publica.

Instituto de Assisténcia dos Servidores Publicos do Estado de Goias - IPASGO, em Goiania, aos 09 dias de
fevereiro de 2017.

MISSAO: Gerenciar, de forma eficiente e eficaz, um sistema de assisténcia a satide buscando, na boa relagio com os prestadores, a satisfagio de seus
usuarios. (rev.18/07/13)
Av. Primeira Radial, n.° 586 — Setor Pedro Ludovico — CEP 74820-300 — Goiania /GO - PABX: (62) 3238-2400 — www.ipasgo.go.gov.br




