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PORTARIA NORMATIVA n.° 15-2017/PR

Introduz alteragdes, revoga em parle e
formaliza  acréscimes na  Porara
Mormativa n® 8-2017/PR

O Presidente do Instituto de Assisténcia dos Servidores do Estado de Goias -
IPASGO -, usando de suas atribuicGes legalis;

Considerande © Memorando n.° 45-2017/SUPLANQ, o Memorando n.° 436-
2017/DAS, o Memorando n.® 387-2017/GERP e (informatica);

Considerando a necessidade de cumprimento da norma NBR IS0 9001:2008 e
do Sistema de Gestac da Qualidade - SGQ -, resolve editar a seguinte:

PORTARIA:

Art1® A Subsegio X, da Secao |, do Capitule XIV, da Portaria Normativa n.? 8-
2017/PR, passa a vigorar com as seguintes alteragdes e acréscimos:

2l

Segéo I

DA SUPERVISAO DE AUDITORIA ODONTOLOGICA — SAO

Art. 89 - Compete a Supervisao de Auditoria Odontolégica:

| - gerenciar e manter o acompanhamento do funcionamento de teda unidade odontologica;

Il - supervisionar, orientar, organizar, controlar e avaliar as atividades das coordenagdes
relacionadas ao odontologico;

Il - analisar processos relativos a area odontoldgica;

IV - elaboragdo de relatorios de atividade e desempenho, por avaliagdo estatistica dos
quantitativos de servigos prestados que possam auxiliar na organizagdo e rendimento da
SeGao;

V - informar, acompanhar e propor medidas aos colaboradores lotados na se¢do que possam
aumentar a eficiéncia na execugdo das atividades da area;

VI - ao identificar problemas que possam interferir ou suspender a prestacio de servigos,
comunicar aos responsaveis buscando sclugde imediata, devendo as ocorréncias serem
registradas diariamente;

VIl - tragar estrategias de atendimenio que impegam ou amenizam a ocorréncia de fatores
que influenciem no funcionamento da secao;

VIl - auxiliar as coordenagdes do odontologico execugao e cumprimento de suas
atribuigoes; _

IX - realizar outras atividades correlatas.”
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Art.2° Fiéam acrescidas as seguintes SubsecOes, e seus respectivos artigos, na
Secao Il, do Capitulo XIV da Portaria Normativa n.® 6-2017/PR:

&

. Subsegéo |
DA COORDENACAO DE AUDITORIA ODONTOLOGICA — COAD

Art. B9 - A - Compete a Cocrdenagao de Auditoria Odontologica (COAQ):

| - gerenciamento e acompanhamento permanentemente do funcionamento e do trabalho das
auditorias autorizativas desenvolvidas pelos auditores odontologicos;

|l - propor agoes e supervisiona-las para que possam aumentar a eficiéncla na execugio das
atividades da ares;

Il - coordenar o trabalho desenvolvido pela equipe de atendimento da seg3o;

IV - organizar, controlar e avaliar as atividades dos auditores e prestadores na
parametrizagdo dos procedimentos realizaveis;

V - orientar quanto ao cumprimento das normas e procedimentos técnicos previamente
estabelecidos pelo Instituto;

VI - realizar o acompanhamento dos procedimentos efetuados pela rede credenciada e cruzar
com os dados analiticos identificando as inconsisténcias entre CID, justificativa clinica,
codigos solicitados, numero de segdes solicitadas e tempo de tratamento;

VIl - acompanhar a produtividade dos auditores e elaborar os respectivos relatorios;

VIl - analisar processo e dar Pareceres técnicos correlatos & area odontologica;

IX - elaborar, distribuir @ acompanhar as escalas de auditoria, bem como a realizagdo de
auditorias hospitalares e visitas & rede credenciada e para analise das contas;

X - a parametrizacao dos sistemas SAAT/GUIAS/SIGA em conjunto com a Supervisdo
Odontoldgica;

X| - prestar esclarecimentos, quanto necessario, a prestadores e segurados do Sistema
IPASGO Saude;

All - a autorizagdo de tomografias computadorizadas, tratamentos odontologicos com
internacdo hospitalar para cirurgia e traumatologia Buco-Maxilo-Facial e de pacientes com
necessidades especials;

Xlll - gerenciamento do funcionamento das auditorias analiticas, mantendo um
acompanhamento permanente de todc trabalho desenvolvido verificando a veracidade dos
procedimentos realizados, detectando iregularidades;

XIV - 0 acompanhamento da correcdo das contas odontolégicas;

XV - responder RDS e processos relativos a dentncias odontolégicas, quando solicitada;

XVI - o esclarecimento e incremento de alteracdes no sistema de auditoria, visando sua
meihoria;

XVII - conferir relatorio de glossas;

XV - efetuar contato com pacientes, quando identificada inconsisténcia;

XIX - realizar outras atividades correlatas.

Subsecao |l
DA COORDENAGAQO ADMINISTRATIVA ODONTOLOGICA - CAAQO

Art. 89 - B - Compete a Coordenagao Administrativa da Area Odontolégica (CAAQ):
| - a coordenacdo do funcionamento da unidade, alravés do auxilio aos co
maniendo um acompanhamento permanente de todo o trabalho desenvolyi
administrativa;
Il - a orientacéc das agdes administrativas desenvolvidas pelos colaboradores; ™)

boradores,
na area
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Il - a transmisséo de normas, instrugdes e informativos aos colaboradores da secao;
IV - solucionar conflitos internos, buscando a harmonia e integracéo entre os componentes da
equipe da segdo;
V - fornecer e definir ferramentas que proporcionem melhoria nas condigbes de trabalho,
buscando formas de incentivar e motivar a equipe;
VI - coordenar a perfeita aplicacdo das normas, instrugdes e informativos entre as segbes, de
tal forma a desenvolver atividades integradas;
VIl - o controle dos bens patrimoniais méveis e imoveis quanto a sua conservagido e uso, bem
como a ordenar os servicos do almoxarifado odontolégico;
VIl - manter em ordem e dentro das nermas de vigilancia sanitaria os servicos desenvolvidos
no seior de esterilizagdo de materiais e instrumentos odontologicos;
IX - a indicagdo de propostas de melhoria para o atendimento e desenvolvimento dos
servigos oferecidos;
X - controlar o estoque e distribuigdo de materiais inerentes ao desempenho das atividades
administrativas e técnicas da Supervisdo de Auditoria Odontoldgica;
Xl - controlar a frequéncia, férias e licencas dos colaboradores;
All - realizar outras atividades correlatas.”

Art.3% Ficam revogados os artigos 48 e 63 da Portaria Normativa n.® 6-2017/PR
Art.4° Esta Portaria entra em vigor a partir da data de sua assinatura.

DE-SE CIENCIA E CUMPRA-SE,

Gabinete da Presidéncia do IPASGO, em Goiénia, aos 14 dias do més de

a’—-’ L M,‘l‘-‘
[ Eff{:f'-" z J l:'.

“‘*-'/;Franﬂism Taveira Neto
Presidente
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